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DI PULIZIA, MULTISERVIZI E
ATTIVITA AFFINI

Decorrenza: 20/09/2022 - Scadenza:19/09/2025




L'anno 2022, il giorno 20 del mese di Settembre presso la sede della F.M.P.T in Napoli al
Centro Direzionale isola ¢7 si sono incontrate per la stipula del CCNL PER 1
LAVORATORI ED IMPIEGATI DELLE IMPRESE OPERANTI NEL
SETTORE DElI SERVIZI DI PULIZIA, MULTISERVIZI E
ATTIVITA® AFFINI le seguenti 00.88.;

F.M.P.IL.- Federazione Medie e Piccole Imprese- rappresentata dal Presidente Antonina
Terranova
Ar.Co. e P.M.1L, rappresentata con Delega da Lippolis Giovanni;
E
U.L.S.5.A — rappresentata da Luigi Riccardi
CESIL- rappresentata da Michele Palmieri
FLIASERVIZI- rappresentata da Saraco Alfonso

FILCAS CASIL- rappresentata da Felice Attanasio

FENALT SALPI- rappresentata da Giorgio Giovanni
CONF.ALSL - rappresentata da La Ghezza Antonio

C.Na.L- rappresentata da Antonio Ronghi
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PREMESSA

La stipula del presente Contratio Cellettivo Mazienale nasce dal contemperamento di una duplice esigensea:

e quella di ottimizzare I'organizzazione dell’assetio aziendale in continua e rapida evoluzions,

squella della prioritaria necessitd di mantenere una retribuzione che sia guanto pid possibile ancorala al
tradizionale ed inlramontabile principio sancito dall'art. 36 della Costilusone che tuela una
retribuzione proporzionats alla quantita ¢ alla qualita del lavoro prestato o che in ogni caso sia
sufficiente ad assicurare a s¢ ¢ alla famiplia un’esistenza hbera ¢ dignitoss ¢ nel rispetto dell” art, 39
della Costitwzione [aliana, della Carta dei Diritti Fondamentali dell” Unione Furopes, e contro ogni
forma di violazione dei diritt di equiti sociale e sindacale,

Il Contratto Colleftivo Nazionale rappresenta. pertanto, il plafond contrattuale per definire quel complesso

minimo inderogabile delle retribuzioni, delle norme, dei diritti e delle regole necessarie per configurare un
rapporte di lavoro contrattealmente corretto,

Tale livello minimo sard pod, ove contratiualmente previsie, positivamente integrate dalla Contratlazione di
Secondo livello.

Premesso cid, lale contraltazrione sard fnalizeala alla incentivasone e alla promozione di servid e
allallivazions di prestaziond di solidariela.

D fad, i1 presenie CCNL 51 pone 1 precipoo obiclive, nei lmiti di goelle che sono le disposizioni
normative vigentl, di aflancare all'inlangibilitd dells rewibusione cconomica, un sistema di Wellare
aricndale che, permetta al lavoratore di fruire di serviel apgiuniivt ¢ all’agienda di ammortizeare parte del

carico (iscale sul costo del lavorno,

Le Parti hanno scelio, pereid, di porre in essere, ai vari livelli, un modello di relazioni sindacali e di

Contratasdone colleltiva, in cui prevalpa il principio di parlecipasione, di collaborasione, ¢ al wmpo stesso, h

!
v
- . - I - - - . . . . . - aqaw - - . -'.. I 'f-:
ispirata ai valori di corretteaza, di sussidiarictd, di solidaricth ¢ flessibilita, nel nspetlo dell’obiettive © 41 )
i
; iy i ; . )
primario di favorire la massima occupazione.

Atal uopo, ¢ stato previsto un rafforzamento normativo nei casi di cambio dappalio, molio frequenti nel

settore di riferimento, per mantenere inalierato il livello oceapazionale dei lavoralor inleressati. s
/

Altra nota evidente evincibile dal presente CONL & una particolare attenzione alla ricerea della continua - i

formazione  professionale del  lavoratore, clemente  imprescindibile per adepuarsi ad un sistema .

organizzativo-lavorativo sempre pin dinamico.

11 presente CONL, infine, dedica una particolare attenzione alla tutela alle lavoratrice madri e del diritto allo

studio al laveratore dipendente.




TITOLO I -VALIDITA® E SFERA DI APPLICAZIONE DEL CONTRATTO

Art. 1 — Campo di applicazione

Il presente Contratto Collettivo Mazionale di Lavoro disciplina in maniera unitaria, per tuito il termitonio
nazicnale, i rapporti di lavora posti in essere dalle imprese industriali, artigiane, cooperative, dai consora ¢
dalle societd consortili operanti nel settore pulizia e servizi inregratismuliiservizi che svolgono, anche per
conte terzi, le seguenti allivitd di seguilo riportare a tilelo di esemplificazione, non esaustiva ¢ da
interpretarsi per analogia:

-servizd di pulimento, disinferione, sanificarione, disinfestasione ¢ derattizzazioni {civili, industriali,
ospedaliere, domiciliar, ete.);

=serviel di manutensione (arce verdi, impiant ¢ macchinar industriali, immokili, beni mobili, ripulitera
muri da seritte ¢ graffit, strade e segnaletica orizzontale e verticale in aree confinate, piscine, spiagge,
aremli, ete.):

~serviz di conduzione e pestiong impianti (termici, climatizzazione, elettrict, idraulici, et

=servizl di confrollo accessi, servizi ausiliari museali, fleristici e congressuali (receplion, accoglienza,
accompagnamento, custodia di locall, edifici, aree, etc.);

-servizi di sanificazione ambientale (disinfezione, disinfestazione, deratlizzasione, ele.);

-servizi penerali {servizi copia, centraline, distribuziens cancellerin e posta inlerna, falormagrio,
barellaggio, movimentazione inlerna, ele.);

—servizl amministrativi (gestione condominiale, gestions ulenee, awlorizrazioni, licenze, imposte,
[atturazioni, etc.);

-servizi alla ristorazione (lrasporto e veicolazone pasi, riordine locali, lavageio stoviplic, cte.)

-servizi di pulizia, di manulensione e alir serviz in domicili privan (abitasioni, residenze, ete);

-servizl ausilian del trasporio (assislenga, rimessapgpio ¢ piccola manutenzione al trasporto pubblico
autobus, aercmaobili, natanti, ete.);

-servizl ausiliari in area scolastics, sanitaria, industriale ed uffici pubblici ¢ privati;

-servizl inlegrati o oambilo (eristico, muscale ed archeologico, comprese iniziative promozionali e
manilestagion nerealive ¢ culturali, nonché 1 serviz di primo intervento antincendio, ete.;

-servizd di controllo degli accessi ¢ custodia di arce, edifict ed atrezeature comprese la custodia e la
gesione di parchezgi non a pagamento inaree conlinale private, con Uansilio di impianti tecnologici e
servia cinolili;

=servizl di fatorimagyrio; custodia ed archivigzione documenti, trasporto documenti, servizi di biglietteria e
inlormaziont anche wleloniche, con eselusione dei call-center, cle.;

=servizl ausiliar alla gestione di biblioteche od esposizione librariy, gestione degli accessi, informazione al
pubblico, movimenlazione ¢ trattamento fisico del materiale librario [copertinatura, apposizione bande

antitacchepzio, applicazione codici a barre., ete))

Art. 2 - Decorrenza ¢ Durata

11 presente contratto avea validitd di tre annd e decorre dal 20092022 al 19002025,

La piattaforma per il rinnovo contrattuale sard presentata in tempo atile per consentire apermura delle

-

trattative sci mesi prima della scadenza, Nel suddetto periodo antecedents In scadenza e nel mese

g
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successivo ¢, comungue, per un periodo complessivamente pari a sette mesi dalla data di presentazione

della piatlafiorma, le Parti non assumeranno iniziative unilaterali né procederanne ad aziom diretle.

In oceasione di ogni rinnovo le Parti individueranno un meceanismo che riconosca una copertura

economica 4 Tavore dei lavoratori in servizio alla data di raggiungimento dell’accordo, con decorrenza =

dalla dats di scadenza del contratto precedente, .'I

Il

TITOLO 11 - RELAZIONI SINDACALI

Art, 3 — Struttura della contratiarione

Le materie non disciplinate nel presente CCNL, potranma essere oggetto di negosiazione ¢ contrattazione a
livello aziendale. Le Parti, per quanilo concerne la partecipazione dei Lavoratori alla vita sindacale, fanno

espresso rinvio alla Legge 3000710,

;
=
Art. 4 — Ente Bilaterale N\
)

Le parti ribadita la volontd di promuovere lo sviluppo della bilateralith, e con essa la finalita di promuovers
politiche di welfare aziendale, pessono individuare come ente di riferimento uno degli Enti Bilaterali
costituiti da FMIPL (Federazione Medic ¢ Piccole Tmprese) e da una delle organizzazioni sindacali
firmatarie del presente contratto di riferimento.
L."Ente Bilaterale perscpue le seguenti finalita: |
a) Propramunare e organtzzare relazioni sul quadro economico, assistenziale ¢ produttivo del settore e de [
comparti e le relative prospellive di sviluppo, sullo stato, sulle forme associative, sulle revision || ||
cocupazionall, anche coordinande indagini, rilevazioni sullo sviluppo del settore, elaborando stime o | |/

protezion finalizeale, tra laltro a fornire alle parti il supporto teenico necessario, sia attraverso lazone |
maralizzatrice del sellore, sia ulla realizzazione degli inconed di inlormazione.

by Provvedere al monitorappio ¢ rilevarione permanente delle inlormazioni, e necessith professionali

formative dei vari sellori rappresentati. elaborando proposte di formazione e qualificazione professionale,
anche in relaziene a disposizioni legislative, nazionali, comunitaric ed extracomunitarie, in collaborasione
con tuttt gli Enti competenti finalizeate a creare le condiziond pil opportune per o sviluppo delle insdative ,.f" it
associatve a livello wrritomiale.

¢) Provvedere al monitoraggio delle antivith formative per lo sviluppe e identificazione dei sistemi di
ticonescimento delle competenze per gli addetti ad ogni singolo sctore.

d} Ricevere dalle orpanizzazioni territoriali eli accordi celletivi territoriali ed aziendali, curandome o
raccolte, per la successiva trasmissione al CNEL agli effetti di guanto previsto dalla legge 936786,

e) Altivare ogni speeifica formazione dei lavoratoni e der quadn per il miglioramenic operative delle
singole sirutiure.

1] Ricevere ed elaborare ar fini statistici, i dati forniti dagh osservaton territoriali sulla realizzasione degli
accordt in maleria di apprendistato, contratti a termine. borse di studio e di ogni altra forma di rapporio
formativo finalizealo al lavoro ed alla assistenza fornita.

g) Svolgere i compiti allo stesso demandari dalla contratlazione eollettiva in materia di tutela della salute ¢
della sicurezza dei lavoratori sul luogo di lavoro.

h) Svolgere la funzione di certificazione dei contratti previsti dalla normativa di riforma del mercaio del




lavoro (legpe Biagi).

i) Aftuare opni arione utile al raggiungimento depli scopi previsti dai CONL e dai CCA che ad csso fanno
riterimenta,

Per il miglior raggiungimento dei propri scopi 'ente bhilaterale potrd avviare, parlecipare o contribuire ad
opni iniziativa che in modo diretto o indiretto facilit il raggivngimento dei propri find istituzionali, anche
costituendo o partecipando a istituti, consorzi od alii enti previa delibera del Comitate Esecutivo. /
L'Cnte Bilaterale. possiede una commissione di certificazione dei contrarti e di conciliazione paritetica
nazionale con il compito di dirimere eventuali controversie individuali o collettive, Gli orpani di gestione
dell'Ene Bilaterale dei Lavoratori saranno composi su base paritenca lra le associazioni sindacali dei
datori di lavoro ¢ le associzaont sindacali det lavoraton dipendent pid rappresentative. Compilo dell’ lnie
bilaterale sard anche quello di garantire ung serie di prestaziont quali, ta le alice, Pinlegrazone del reddilo
per i periodi di non lavoro ¢ per particolar esigenze sociali quali la malattia, U'inlorlunio, la maternita, borse
di studio ed integrare le prestazioni sanitarie come riportatn nel successivo articolo. L'ahictlive primario &
di favorire tutte le iniziative orientate a offrire ai lavoratori un programma di welfare aziendale attraverso
un‘ampia gamma di beni e servizi. L'Ente garantivd Tattivity di formarzione, di aggiomamento ¢ la

rigualificazione professionale & provvederd inoltre al coordinamento della contrattazione aziendale di ogni

Regione di competenza. nonché delle procedure di certificazione. Mer quanto concerne la certificazione dei
contratit, ove si verificassere delle controversie in matena, le parti dovranno esperire un fentativo di
conciliazione innanzi alla commissions che ha certificato il contratte opgeria di controversia. In meriro
all'apprendistate sard rimessa all'Lote Bilaterale 'eventuale approvazions del piani formativi individuali
{PFI) allegan e faceni parle integranle dei contraili di apprendistato. In caso di esito positivo, 'Enle fa

Bilaterale provvederd a rilasciare apposilo parere di conformita. I." g
¢ r

Art. 5 - Osservatorio Nazionale

L'Osservatorio Nazionale & lo strumento che ["Ente Bilaterale pud istituire per lo studio ¢ la realizzazione b
di mite le iniziative ad esso demandate sulla base di accordi tra le Parti Sociali in materia di occuparione, —

mercato del lavoro, formazione e qualificazione professionale,

Art, 6 - Versamenti all'Ente Bilaterale

[ comtribuli a favore dell’Ente Bilalerale deve essere corrispost mensihmente dal Datore di lavore per i
finanzigmento degh Organismi Contrattuali Bilaterali. | versamenti, di cud alla Labella [ sono obhlipawor

per i dipendenti assunti a tempo indeterminato, determinate, a lempo pleno o pargale, come Apprendisii o

con qualsiasi aliro contratto di dipendenza per tredici mensilita, iy
- |.I
Tabella 1 ',I'.I
Contributi per Lavorator Contributi mensili per cigscun Lavoratore s i }f
1

Su paga hase conglobata

Dratort di lavero €10.50

I avoratori 00,50




Totale contributao € 1,00

Art. 7 - Fondo Sanitario

L parti inlendono integrare il Servizio Sanitaric Nazionale con prestazioni agpiuntive obblizatorie cui
provvederd L'Ente Bilaterale attraverso l'individuazione di un Fonde convenzionato cui aderiranno i
lavoratori. | servizi verranno garantiti con il conmibule economico, di cui alla Tahella 2, sono obhligaton

per i dipendenti assunti a tempo indelerminato ¢ delerminato superiore ad 1 mese, a tempo pieno o parsiale,

come Apprendisti o con qualsiast altro contratto di dipendenza, per dodici mesi,

Tabella 2
Contributt per Lavoratori Contributi mensili per ciaseun Lavoratore
Quota Dator di lavoro € 5,00
COuota Lavoratord 1,00
Totale coniributo finanziamenta € 6,00 7 . |

Le prestazioni integrative al Servigio Sanilario Mazionale in favore dei lavoratori di cut alla Tabells 2
maturano solo in caso di repolaritd comtributiva, con effetto dal prime giomo del mese successivo alla data
d'iscrizione degli stessi da parte del Datore di lavoro, Nessuna prestazione sard dovata dall'Ente Bilaterale

al Lavoratore dipendenic gualora 'Azienda non adempia rezolarmente ai versamenti dei contributi o se | !
versamenti risulline parziali; in tali casi resta a carico del Datore di lavoro ogni responsabilita in merito alle |'
prestaziont dovule al Lavoratore, fermo restando Tobblige di versare i contributi dovati. 11 diritto alle [ \
prestazioni in favore dei Dipendenti & disciplinato da Ente Bilaterale con regolamento pubhlicato sui siti f A
stiluzionali, Lo prestazioni ed i servizi resi, costituiscone parte inlegrante del presente Cenl, e di essi si é -
tenuto conle nella determinazione complessiva dei trattamenti dovat e dei cosi contrattuali. Su indicazione

delle Parti che hanno sottoseritte il Cenl 1'Ente Bilaterale pud, qualora se ne miscontring le condizioni, :x;-; |I_{
destinare gli importt o parte depli importi di cui alla Tabella 2 per erogare delle prestazioni sanitarie - e
altraverse priman isbtuti assicurativi o arraverso una cassa sanitaria. [ contributi di cui alla Tabella 2)

possono essere destinali esclusivamente ad erogare mutualiti nel campo sanilario integrativa al 55N,

esclusa caleporicamente ogni altra destinazione,

Art. 8 - Omissioni dei versamenti

Le quote dovute alla tabella 1 ¢ 2 somo obbligatoric ¢ costituiscono un completamento retrthutiva per 11/ /)
lavoratore. Conseguentemente. lazienda che ometta i1 versamento delle suddette quole ¢ wenuta a k_-/r
corrispondere al lavoratore un elemento distinlo della retribuzione (EDR) non assorbibile di importo par ad .

€ 25,00 corrisposto per 13 mensilitd, rientrante nella retribuzione di faito, Tale elemento andra denominato
all'interno della busta paga con la seguente dicitura: "mancata adesione all’Ente Bilaterale ed al Fondo

Sanitaric”,




Commissione Nazionale

1} Le Tarti intendona adottare opni strumento idoneo a favorire appropriati momenti di conlrono atio g
prevenire contlittualith ed eventuali contenziosi, anche in sede piudiziaria,

21 A tal fine. le Parti intendono costituire una Comimissions di Concilinzione Nazionale, avente sirutlura
paritetica, con il compito di verificare con attivith di costante momilorageio, la corretla altuasone dei
doveri incombenti sulle Parti anche attraverso 'interpretazione awtentica del CONL ovvero delle singole
clavsole contrattuali opgetlo di eventuali controversie o intervent direttl su problematiche ofo situasioni di
rilievo.

3} In pendenza di un procedimento instaurato presso la Commissione di Conciliazione MNazionale, &
precluso alle OO0 85, ¢ alle parti interessate la facolitd di porre in arto ulteriori iniziative sindacali o legali
fino alla conclusione del procedimento,

4} La Commissione di Conciliazione paritetica nazicnale & composta da massine 6 rappresentant ded
datori di lavoro e da massimo & rappresentanti dei lavoratori dipendenii in misura parilelica ¢ pud
articolarsi in sottocommissione riguardanti 1 vari settori.

5) La Commissione nazionale avra sede pressc una delle associazioni datorali.

6} Al fine di migliorare le relazioni sindacali in azienda, le Parii assumono Fimpegno, di favorire, in caso
di controversie collattive, tentativi idoned per una possibile soluzione conciliativa delle stesse attraverso un
esame  congiunto  tra Direzione Aziendale e Rappresentamee sindacali assistile dalle  rspettive

Organizeazioni Sindacali.

Art. 10 - Conciliazione delle controversie in sede sindacale

1} Le Parti concordano che qualora nell’interpretazione e nell’applicazione del presente contralio e nello
svalpimento del rapporto di lavoro sorgana controversie individvall o plunme, gueste dovranno esserc
sottoposte. prima dell’azione pindiziaria, ad un tentativo di conciliazione i sede sindacale, a1 sens della
riforma introdotta dalla Leppe n 183720010, Restano escluse le conrroversie inerenll 1 provvediment
disciplinari e le relative sanzioni,

23 11 tentativo di conciliazicne sindacale pud essere attivalo egualmente in caso di controversie relative ai
licenziamenti individuali di cui alla Legpe n.604/1966, Legpe n.300/1970 ¢ successiva Legoe n 1081990,
non derivanti da provvedimente disciplinare, ferma restando "obbligalonield dells procedura ex art.7 della
Legge n.604/1966,

3) Tutte le eventuali controversie imerenti il presente CLCN. L, polranno essere demandale a richiesia anche
da una sola delle parti contrattuali stipulanti alla Commissione di Conciliasione parietica locale o
nazionale,

4) Le suddetle controversie potranne essere develule alla Commissione di Coneiliazione Territoriale
dell'Cute Bilaterale. In assenza di Enti Bilaterali Regionah, la parte mleressala pourd ricorrere alla
Commissione di Conciliazione Nazionale istitnita presso I'Lnte Bilaterale Nazionale. Resta salva la facoltd
dell’ente bilaterale, qualora ricorrano le circostanze di cui al comma precedente, di procedere alla
costimzione di Commissioni Territoriali di Conciliazione alle quali sard devoluta la risolusione delle
controversie sorte nel territorio rientrante nel loro ambito di competenza,

S Ta comunicazione della richiesta di espletamento del fentativo di conciliazione islleﬂ'gmpe-. la




proscrizione e sospende, per la durata del tentativa di concibiadone e per 1 venti grorni successivi alla sua

conclusione, 1l decorso di ognit lenmine di decadenga.

Art. 11 - Convocazione della Commissione Nazionale

1) Per wtte le attivitd inerenti la convocazione, 'orpanizzazions delle riunioni e la verbalizzazione delle
decisioni assunte in sede di Commissione di Concilinzione Nazionale, viens istituita una Segreteria tra le
Parii Sociali stipulanti.

2} La convocarione della Commissione di Conciliasione Nagonale viene disposta a seguiio della
presentazione di un’apposita istaneza presentata alla Sepreteria da parle dalle Organizzasiom stpulang il
presente contratto ovvero da parte ded loro Rappresentanti a livello locale, aulonomamente o per conlo di
un lavoratore o di un datore di Tavoro a loro aderente, tramite le Associazioni Jocali o nazionali di categoria.
3 L' Qrpanizzazione procedente € tenuta a presentara istanza per mezrze di PEC, lettera raccomandata con
avviso di ricevimento ovvero consegna a mano in duplice copia o egni altro mezze equipolleante idonen,

43 La richiesta deve contenere pli elementi essenziali utili all’esame della controversia, 1Mindicazione delle
eventuali parti, U'elenco degli eventuali decumenti allegati. 'indicazione dell Crganizzazione Sindacale o
Associagone Datoriale che rappresenta 1'istante in caso di domanda presentata su interesse di una parte,

3} Su accordo delle parti, la data di convocazione della Commissione verrd fissata non olire 1 20 giorni
dalla data di neevimento dell’istanza e I'ntera procedura dovrd esavricst entro 1 30 giormi successivi, Chve la
controversia presenil parlicolare complessith sul plano istrullone, diintesa con le parti, il termine potrd

essere prorogato dalls Commissione lino ad un massimo di elleriord 30 giomi,

Art. 12 - Istruttoria e decisione della Commissione Nazionale

1y Al fine di acquisire ulteriori elementi e circostanze utili per 'esame e per la definizione della
controversia, la Commissione pud convocare le parti prima di concludere la fase istruttoria.

2y La decisione assunta dalla Commissione di Conciliazione MNazionale, sottoscritta dai suai componenti,
viene trasmessa per mezzo della sua Sepreteria in copia alle parti interessate,

3 Queste sono tenute ad uniformarvisi e, ove ne ricorrano gli estremi, a darvi atthaazione, trasferendone |
contenutl nun apposito varbale di concilinzione. redatto ai sensi della normativa vigente.

41 Qualorn la controversia verta su questiond attinenti al sistema di relazioni sindacali ¢ dalla deliberazione
assunla dalla Commissione risulti leso un divitte di organizzazione sindacale di parte, previo confronto tro
le Organizeazioni sipulati da esaurirst entro 1l termine di 30 giornd, la parte interessata. sulla base di
risconlri oggettivi, pud decidere di non attenersi a quanto dispesto dalla Commissions ovvero di non
avviare le procedure prescritte dalln Commissione stessa. Tale facolth della parte interessata le &

riconosciuta anche qualora non vi sia stata aleuna deliberazione da parte della Commissione,

Art. 13 - Commissione di Conciliazione Regionale ¢fo territoriale

[a Commissione di Conciliazione Regionale interviene, per risolvere witte le problematiche merenti la
contrattazione  decentrata per e guali non i debba ricorrere all intervente della Commussione di

Conciliacione Nazionale,

L e
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Art. 14 - Compusizione ¢ sede della Commissione Regionale ¢/o Territoriale

1} Ciascuna Commussione di Conciliazione Regionale oo termiomiale & composta da un numero parl di
membri scelll in cgual numero tra le organizzazioni datoriali ¢ quelle sindacali dei lavoratori fine ad un
massimo di 4 per organizzazione,

2) La Commissione i riunisce presso la sede dei Rappresentanti dei datori di lavoro regionali ogni
semestre al fine di ottemperare al suo mandato ovrvero su richiesta di una delle parti, a fronte di esigenae di

natura specificamente territoriale ovvere aziendale,

Art, 15 - Convocazione della Commissione Regionale e/o Territoriale

I3 La convocazione della Commissione di Conciliazione Repionale viene disposia a seguito di [ormale
richiesta presentata alla Segreteria della Commissione da parte dell’Organizzazione sindacale ovvero
dell Associazione imprenditoriale a livello locale, autonomamente o in rappresenlanza dei propri assistil.
2} L'Orpanizzazione procedente & tenuta a presentare [Mistanza per mezzo di PLEC, lettera raccomandata con
avviso di ricevimento ovvero consegna a mano in duphee copia od ogm aliro mezzo cquipollente idoneo.

3) La richiesta deve conlenere gli elementi essenzali uili all’esame della controversia, Uindicazione delle
eventuali partt, Pelenco degli eventuali documenn allegan, Pindicazione dell’Orpanizrazione Sindacale o
Associazione Datoriale che rappresenta Pistante i caso di domanda presenlata su interesse di una parte,

4y Su accordo delle parti, la data di convocazione della Commissione verrd fissata non oltre i 20 giorni
dalla data di ricevimento dell’istanza ¢ intera procedura dovrd esaurivsi entro 1 30 giomi successivi, Ove la
controversia presentl particolare complessitd sul piano istrullorio, d'intess con le parti, il termine potrd

essere prorogale dalla Commissione fino ad un massimo di alieriori 30 piomi.

Art, 16 - Istruttoria e decisione della Commissione Regionale e/o Territoriale

1y Al fine di acquisire ulteriori elementi e circostanze utli per Pesame e per la delinizione della
controversia, la Commissione pud convocare le part prima di concludere la fase istrutioria.

2) La Commissione, acquisiti gli elementi del caso, procede alla deliberazione e redige il verbale che sard
sottoscritto dai suoi membri,

3) In caso di mancato accordo, su istanza di entrambe le partd, la conlroversia verri moltrala alla Scpreteria

della Commissione Mazionale per un secondo tentativo di concilinzione.

Art, 17 - Attivazione della procedura di conciliazione

3 [ tentative di conciliazione in sede sindacale viene instauwrato a cura della parte nferessata
poersonalmente o tramite 'Organizzazione Sindacale firmataria del presente CONL alla quale sia iscritta o
abbia conferito mandato, presentando apposita richiesta alla Commissione di Conciliazione mediante PEC,
letlera raccomandata con avviso di ricevimento ovvero consepgna a mani in duplice copia o ogni altre
mezeo cguipollente idoneo.

21 A carico della parte procedente spetta Menere di trasmetlere prontamente copia della richiesta del
tentativo di concilinzione alla controparte.
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Art, 18 - Richiesta del tentativo di conciliazione, convocazioni delle parti ¢

istruttoria

La richiesta deve contenere 'indicazione delle parti (se in caso di persona giuridica, associarions non
niconosciuta o comitato, istanza deve indicare la denominazions o la ditta nonché la sede), 'indicazione
dell’Chrganizzazione Sindacale o Assaciazione Datoriale firmataria del presenie CCNL che rappresents
I'istante, il luopo dove & sorto il rapporto ovvero dove si trova Pavienda o sua dipendenza alls quale ©
addetto 1l lavoratore o presso la quale egh presiava la sua opera al momento della fine del rapporto,
I'esposizione dei faili e delle ragioni post g fondamento della pretesa, Velenco degli eventuali documenti
allegati, il luoge m cul devone essere fatte le comunicaziont inerenti alla procedura,

La Commissione di Coneiliszione deve provvedere alla convocazione delle parti indicande il luoge, 1l
siorno ¢ Iora in cud si terrd il tentativo di conciliazione.

In caso di mancata ¢ ingiustificata comparizione di una delle parti, la Segreteria rilascerd alla parte
mleressata la relativa attestazione,

La Commissione di Conciliazione dovrd esperire il tentative di concihasione, con liberta di forme o
laddove fosse necessario, anche con pil riunioni.

Allesito della canvocazione delle parti e dell’istrutioria, il procedimento si conclude con la delimizione di
un accordo tra le parti, anche parziale, ovvere con la constatazione da parte della Commissione di
Conciliazione del mancato ragginngimento in tale sede di un accordo ovvero di un rinvio qualora e parti

necessitino di ulteriorl riflessioni.

Art, 19 - Processo verbale di conciliazione o mancato accordo

1} 11 processo verbale di conciliazione, anche parziale, ovvero di mancato accordo deve contenere:!
a. il richiamo al contratto o accordo callettivo che discipling il rapporte di lavore al guale [a
riferimento la controversia considerata;
b, il richiamo alla presenza delle parti, di persona ovvero attraversoe 1 loro rappresentanti.
2 La sottoscrizione del verbale di avvenuta conciliazione ad opera delle parii e di tutti i compenenti della
Commissione, rende moppugnabile la conciliazione che acquista efficacia di titolo esecutive, al senst
dellart 411 ¢p.c.
3y 5e il temtative di conciliazione riesce, la Commissione forma un verbale di conciliwzione che.
debitamente sottoscritto, verrd depositato, a cura delle parti o per il tramite dell’Organterasione simndacale
di rappresentanza, presso Iispettorato Nazionale del Lavoro terrilonalmente compelenie.
4} Su istanza di parte, "esecutivith di tale accordo sard sancita con decrele emesse dal gludice del lavoro
pressa il sudderio Tribunale, previo accertamento della regolaritd fommale del verbale di coneibasione.
3) Mel caso di mancata conciliazione, le parti seno tenute a riportare nell’apposile verbale le nspettive
ragioni circa i1 mancato accordo, Resta salva la faccltd della Commizsione di Concilissione adita di

tormulare una proposta per la bonaria definizione della controversia,

Art. 20 - Risoluzione bonaria della controversia
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Chualora le parti, anteriormente alla conclusione della procedura di concilizgzione in sede sindacale, siano
comunque addivenute ad un accarde, possono richiedere, atlraverso sponlanca comparizione, di conciliare
la controversia stessa ai fini e per gl effetti del combinato disposto degli art.2113 ¢4 del Codice Civile e

artt A ed )] cope.,

Art, 21 - Deeisioni

e decisioni assunte dalla Commissione di Conciliazicne Begionale efe Terrworiale non costituisconn
interpretazicne autentica del presente CCNL che resta demuandaa alla commissions di conciliazions

paritetica nazicnale di cui al precedente arl 2.

Art, 22 - 1l tentativo obbligatorio di conciliazione

'y Le Parti ricordano che il tentativo di conciliazione ¢ obbligaiorio ¢ pertanto preclusivo all’ammissibilith

del ricorso in via gindiziale per le controversie relatve a conlrath di lavoro cerlificati dalle apposite

Commissioni di Certificazione di cur all’art. 80 ¢4 del DUlgs n 276/2003 ¢ successive modifiche, i { A
2 11 tentativo obbligatorie di conciliazone dovrd avere ad osgetto erronea qualificazione del contratio r'll | lllll[
ovvero 1l vizio del consenso o la difformita tra il programma negoziale certificato e la sun successiva lll. |'n' |
altuazione, | \ !

) 1l tentativo obbligatorio di conciliazione dovrd essere esperito dinnanzi alla medesima Commuissione che ! I

ha emesse Matle dh certificasone.

Art. 23 - Risoluzione della lite in via arbitrale

1y Al sensi dell’art.412 c.p.c. cosi come modilicato dalla Lepge n 1832000, in qualungue fase del tentativa
di conciliazione, o al suo termine, in case di mancato accordo, le part possono indicare la soluzione, anche

parziale, sulla quale concordano, riconoscendo, quando & possibile, 1] credito che speta al lavoratore e

possono rimettere volontariamente alla Cormmnissione di Conciliszione adita i1 mandato per la risoluzione ,
della lite i1 via arbitrale, indicando:
a. il termine per 'emanazione del lode che, i ogm caso, non potrd superare 160 giomi, trascorsi i
guali I'incarico s'intende revocato, salvo accordo delle parli @ concedere un ulteriore termine;
b. le norme invocate a sestezno delle rispettive posizioni;
o eventuale richiesta di decidere seeondo cquitd, pur nel rispetta dei principi generali
dell’ordinamento, anche derivanli da obblight comunitari. 1e parti possono inoltre indicare le
forme e i modi per espletamento dell”atlivit istruttoria.
21 Tale mandate comporta instaurasione di un arbitrato irrituale. con forza di contratto tra le parti, ¢
pertanio non impugnabile, anche qualora deroghi a disposiziont di lepge o contrate collettivi,
3 11 lodo emanato a conclusione dellarbitralo, sottoseritto daghi arbitri e autenticato, ha forza di legee ra
le parti {ai sensi dell’art.1372 cod. civ.). & moppugnabile (s sensi art 2113 ¢4 cod. civ.) salvo quanto
disposto dall’art. 8081er c.p.c. e ha ellicacia di twlo eseeutive (an sensi dell’artd74 cpoc), su istanza della
parte presso il Gindice del Lavoro del Trbunale nells cur circoserizione si & svolto Uarhitrato, 11 piudice,

accertata la regolaritd tormale del lode, lo dichiara esecutiva, con proprio decreto.




Art. 24 - Commissione paritetica Scttoriale

Anmualmente, di norma entro il primo semestre, le Part, a richiesta di una di esse, " incontreranno al fine
di effertuare un esame congiunto del guadro soctale ed ceonomico del settore, delle sue dinamiche
settoriali. delle prospettive di sviluppo, dei pit rilevanti processt d'innovarzione.

Saranno presi in esaine:

1} processi di sviluppo ¢ di rorganizrazione derivanti, direttamente o indirettamente, dalla riforma del
setlore, che abbiano riflessi sull’esercizio delle singaole attivith;

2} le conseguenze sul settore e supli addetti processi, sia sotto aspetto organizzative che formativo ¢

professionale;
3) un approfondimento ed evenmale adeguamento della retribuzione e della conlingenea di cui all’allepatn
A del presente CCNL alle progressioni o varasoni econcmiche paramcirate alla media del valore

econamico degli altri CCNL di senore stipulat deposilati al CNEL.

TITOLO II - DIRITTI SINDACALI " fq'/
£
Art. 25 - Dirigenti sindacali £ A

Sono considerati dirigenti sindacal, 1 lavorator:
# Membri di consigli o i direllivi nasionali, regionali ¢ provinciali o comprensoriali delle

Organizzaziont Sindacali che abbiano stipulate il Coend;

e Appartenenti a BLS.AL, ove gid costituile al senst dellart 19 della Legge n, 30040970, nelle imprese
che nello stesso comune o a livello nusionale oceopine pit di 15 dipendenti, ed ove pli stessi
risulting regolarmente eletd i conformita alle norme statutarie delle organizzazioni stesse;

o Membri di Rappresentanee Smdacali Unitaric, ove costituile in sostituzione delle RS A,

Art. 26 - Rappresentanze sindacali unitarie

Le Organizzazioni Sindacali firmatarie il CCNL riconoscone nelle Rappresentanze Sindacali Unitaric 1o ,
strumento prioritario per un’adeguata rappresenianza dei lavoraton in ambito aziendale, imnoun’ottica di
favorire un costruttive confronto e di potenziare le relaziond sindacali ner luoghi di lavoro,

In tale contesto, le parti convengoeno: in conformita all’art, 19 e 35, comma 2, della Legpe no 30071970, di
riservare alle (XSS, firmatarie il CCNL di costimire Rappresentance Sindacali Unitarie; che dette
rappresentanze unitarie potranno avere una durata in carica massuna di 36 mesi; sine ad clezione & RS0,

le funzioni di rappresentanza sarannc devolute alle B.S.AL, ove costiluite, ed 1 cud dicitti restano fermi e

validi, Le parti convengono altresi che alle sole O0.55. Ninmmatarie ¢ riservato 11 divine di indire le elezioni
delle B.5.10; alle rimanenti organizzazioni sindacali € riservato il potere di inteiativa ove esse raceolgano
almeno i1 3% delle firme sul totale dei lavoratori aventi diritlo al volo. In ogni caso, ¢ richiesto che le
procedure di elezione, in dettaglic, siano portale a conoscenza det lavoralon ¢ del datere di lavoro, con
preavviso di almeno 10 giorni, T componenti delle B8, UL subentrano ai membri delle B.5 A anche per

quanlo concerne @ relativi consigh direttivi, nella titolarith dei poteri @ nell"esercizio dei dinti, det permessi

e delle tutele del lavoro gid Joro riconoscinti dalla leppe, e dalla 1. n, 30071970, P,
'y
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Art, 27 - Assemblee

Melle unita ove siane occupali pid di 15 dipendenti, i lavoratori hatne dintto di riundest, al di fuodd
dell’orario di lavoro, nonché durante lo stesso orano di lavore ned linal di 10 ore annue; intale wltima
ipotesi, ai lavoratori sard corrisposta la retribusione in godimento per le ore di astensione dal lavoro a ale
titolo. Dette assemblee potranno tenersi solo previa convocaeione, m lorma singola od unitara, ad opera
delle R.5. A, ed RS, o per il tramite delle organizeasiont aderent o affiliate alle (03155, stipulanu. [n
tale contesto, il datore di lavore dovrd destinare, di volta in volta, locali idonei per lo svolgimento delle
assembles. Le slesse possono riguardare la generaliti dei lavoratori o pruppi di essi; dette assemblee
potranno essere indette nella misura di 8 {oro) ore annue dalle R.5.U. - o in loro assenza dalle RSA,
laddove gia costituile - e nella misura di 2 ore annue da orpanizzazioni afferenti alle 0055, firmatarie,
Della convocarione dell’assemblea deve essere data adeguata informatva al dawore di lavoro, con
preavviso di almeno 48 ore. Alle runion possono partecipare, nel rispelle di quanto sopra, dandone
comunicazione entro 1 lermini suddetl, dirigena esternd delle G088, firmatarie. Le runion non potranno
superare, singolarmente, le 2 ore di durats, per clascuna assemblea. Restane fermi ¢ validi dilferent

accordi raggiunti dalle parti a livello aziendale, ove di mighor [avore per 1 dipendenti.

Art. 28 - Referendum

Al di fuord dell’orario di lavoro, & consentito ai dipendenti Pespletamento di praliche referendarie, generali
o per categroria, su malerie inerenti all*atiivitd sindacale, purché indewd dalle RS0 regolarmente costituiie

¢ et limit previsti di quanto stabilito dalla L. o, 30071970

Art. 29 - Affissioni sindacali

I consentito alle orpanizzazioni territoriali, aderenti alle O0.8S8, firmatarie, 1'atfissione, in apposita
bBacheca, di comunicazioni, recanti la firma di dirigenti sindacali, Le predette comunicazioni dovranno

riguardare argomenti sindacali o atrinenti al rapporto di lavore.

Art. 30 - Delegato aziendale

Per tutto quanto concerne materic afferent al CONL ed alla normativa m materia di lavore, le 0088,
firmatarie potranno nominare claseuna, un delegato adendale opm vend iseritd, al Om di un’umitlacs

interlocuzione con il datore di lavoro,

Art. 31 - Diritti, tutele ¢ permessi nell’esercizio di attiviti sindacali

Al dirigent sindacali rientranti nelle definizioni dell’art. 25 che precede, limitatamente ad un dipendente
per clascuna delle O0.S5, firmatarie, hanno diritto ai permessi o congedi refribuiti necessan per
partecipare alle riunioni degli organismi suddetti, nelle misure massime appresso indicate, fermo restando
quanto stataito dalla 1. 30001 970:

a) 20 ore ove impiegati da datori di lavoro con un numers di dipendenti nen inferiore g 6 (sei} ma non
e




superiore a 15 (quindici):

by 48 ore ove impiepati da datori di lavore che occupine pin di 15 {quindici) dipendenti,

I dirigenti sindacali di cui al comma | hanno inoltre diritto. net termini indicati, a permesst non retribuit in
misura non inferiore a 0. 7 glorni all*anno. T lavoraton che intendono esercitare il divitto di cui al presente
articodo debbono darne comunicazione seritta al datore di lavore di regola almeno 24 ore prima tramite le
RS5.A o le RS I heenziamento o il trasterimente da un’unita produttiva all’alira del dipendente che
ricopra incarichi sindacali, o di dirigenti delle rappresentanze sindacali aziendali e dei membri di
commissione mlerna, per lllo 1l periodo in coi essed’ neoprono la carica e fino a 3 mest dopo la cessazione
dalla stessa, deve essere motivale da ragiom leenico produtlive ¢ non pud essere origimate da ragiond
inerenti Mesercizio della carica ricoperta. Con riferimento alla ipotesi di trasferimento, in conlormitd a
quanto stabilito dall'art, 22 della 1. n. 3007970, i trasterimento dei dirigenti delle rappresentanac sindacali
aziendali potrd essere disposto previo nulla osta del direttivo regionale delle OO0.S5, firmataric. 1l mandato
di rappresentante sindacale o diripente sindacale conferito ai dipendenti assunti a tempo determinato nom
influisce sulla specialitda del rappeorto di lavoro e pertanto si esaurisce con lo scaders del contratio a

Lermine,

TITOLO IV - SALUTE E SICUREZZA
Art. 32 - Tutela della salute e sicurezza dei lavoratori

In olemperanza al disposto di cut all’art.® della Leppe 0,300/ 1970, nonché ai sensi del I3]ps, 81708 sm.i., i
lavoralori, mediane loro rappresentanze aziendali, ovvero, in mancanza di queste, mediante 1
rappresentanti delle OOLSS, firmararie del presente CCNL hanno diritto di contrellare Iapplicazione delle
norme per la prevenzione degli inforfuni e delle malattie professionali e di promuovere la ricerca,
l'elaborgeione ¢ Fatluazione di tutle le misure idonee a witelare la loro salute e la loro integritd fisica.

Le parli concordane l'esipenza prioritaria di promuovere e sviluppare una cultura sistematica della
provensione per 'elene e la sicurezza adottando it { mezzi idonei e informativi per sensibilizzare tutti gli
operator del setlore.

Le parti ritengono fondamentale la cooperazione per favorire o sviluppo di sirategie di prevenzions tramire
Iindividuaszione e lapplicazione di programmi e progetti comuni. Sard posta molta attenzione alla
formazione nel campo dell'igiene e sicurezza, nei luoghn di lavori e in particelare di tuiti gli operatori del
settore (RLS ¢ lavoratori ).

Tutte e Aziende che applicheranno 1l presente contrato colletiive dovranno, entro 1] termine perenterio di

90 giomi, elfeltuare gli adempimenti connessi con la valutazione del rischio ed mformarne § lavoratori |

mediante apposita comunicazione da rendere visibile a wili.

Art. 33 - Dispositivi di protezione individuale (DP1) ¢ indumenti di lavoro

Fornitura e manutenzione dei dispositivi di protezione individuale {(DP1)

1. La fornitura e il mantenimento delle condizioni di efficienza (compreso il lavaggio} di tutle le tipelogie
di InPLL individuate dal piano di valutazione dei rischi, di cuioal Tlgse no BL2008 ¢ successive
modificaziont e integrazioni, sono a1 carico dell’aziends ¢ non possono cssere sostitnli da benelicl

economici di corrispondente valore.




2. Ferme restando quanto dispesto dal Dlgs, ne 812008 ¢ somii. in materia di obblighi del datere di lavero ¢
abblighi dei lavoratori, in particolare:

a) il datore di lavoro, individuat nel prano di valulazione dei rischi - con riferimento alle speciliche
attivita aziendali tutti | necessari dispositivi di protezione individuale (DTT), ivi compresi ghi mdumenti da
lavoro (quali, ad esempio, quelli previst dal piano predetto; mascherine. puant, scarpe, stivali,
impermeabili, giacche a venlo, wie, cec )

1} tomisce preventivamente al lavoratore stazioni comprensibili e informazioni adeguate per Muso de
DL vl comprese quelle concernenti § rischi dai quali il DPI o protegee;

2} assicura una formarione adeguaty per 'vae corrette der DEL

b il lavoratore:

1} utilizzea 1 DPL messi a sua disposizione conformemente all"informazione ¢ alla formarione ricevute e ne
cura la buona conservazione;

2} nom apporta modifiche ai DPL di propria iniziativa;

3 segnala immediatamente al dawore di lavoro o al dirigente o al preposte gualsiast difeue o
inconveniente rilevato nei DPL messt a sua disposizione,

Indumenti da lavoro finalizzati alla protezione da rischi per la salute ¢ la sicurczza (DPI).

3. In relazione al piano di valutazione dei rischi, ai lavoraton impegnati su strada in condizioni di scarsa
visibilitd I"azienda ha Mobblign di fornire idonei indumenti e dispositivi autenomi che 1§ rendano visibili a
distanza.

4. 1 lavoraton di cui al comma 1 sono coloro che operano in prossimitd della delimitazione di un cantiere o
che comungue sono esposti al trafficn dei veicoli nello svolgimento della loro attivith lavarativa, Tali
lavoratori sono obbligati ad utilizzare capi di vestiario ad alia visibiliti ¢ dispositivi autonomi ad alta
vistbilith, che It rendano visihili in qualsiasi condizione di luce divma e noturma.

3. Le caralteristiche dei materiali, le tipologie e le condizioni di ulilizeo dei capi di vestiario ad ala
visibilitd ¢ dei dispositivi autonomi ad alta visibilith sono quelle stabilile dal Disciplinare tecnico allegato al
Drecreto Ministero Lavori Pubblici 36,1995 (G, 27.7.1995, n.174).

bl indumenti ¢ dispositivi autonomi di cul ai commi che precedono vientano tra i dispositvi di
sicurezzn che assolvono alla funzione di proteziene individuale dai rischi (D.F.L) ai sensi del D.lgs. n.
B1A2008 ¢ suceessive modificazioni e intepraziond.

7. Rientrano altresi tra i dispositivi di protezione individuale (D.P.1) gl indumenti da lavoro finalizzati ad
evitare 1l contatio con sostanze nocive, tossiche, corrosive, caustiche.

Indumenti da lavoro finalizzati a preservare gli abiti eivili

8. Ol indumenti da lavoro finalizzati a preservare pli abiti civili dall’ordinaria usura connessa
all’espletamento dell’attivitd lavorativa - che non sone, pertanto. individuati espressamente nel piano di
valulazione dei rischi come DLPL - sono formti dall’acenda ai lavoratori in uso gratuite, con facela di
richicderne la restimizione all’atto della formiura di ogni nuova, specifica dotazione,

9. La fornitura degli indumenti, nonché di wid gl ali strumenti di lavoro, deve avvenire esclusivamente ¢
direttamente da parte dell’azienda, Essi devono essere usati esclusivamente per i compiti distituto,

10, Le aziende sono tenute a fornire indument di lavoro a e i1 personale interessato, Le quanutd, le
fogge, ete., vengono  individuate in ogni singola aziends con riferimento ally souttura ed  alla
organizzasione del lavoro,

11, Gli pggetn di vestiario devono essere indossati dal personale obbligaloriamente e esclusivamente

P




durante il servizio. Il personale stesso e tenuto a curare 'uso appropriato e la buona conservarions degli
mdumenti da lavoro assegnali.
12, Mon & consentita la correspensione di somme in denarc o buoni acquisie in sostiugdone degh

induwmeanti,

TITOLO ¥V - APPRENDISTATO
Art. 34 - Apprendistato, qualificazione del rapporto contrattuale

1y II Contralte di apprendistato costiluisce un rapporte di lavero a lempo indeterminato. Fermao restando
che, al termine del periodo di apprendistate le parti possono recedere dal contratto, ai sensi dell'articolo
2118 del codice crvile, con preavviso decorrente dal medesimo termine.

2111 rapporte di apprendistato professionalizzante o cicli stagionali cosi come previsto dall®art43 c.8
D lgsn 812015 ¢ come compintamente disciplinato nel successivo art, 16, potrd essere articolato in pib
periodi - attraverso pit rapporti stagionali di durata non inferiore ai 4 mesi, Pullime dei quali dovra

comungue avers inizio entro quarantotto mesi consecutivi dalla data di prima assunzione.

Art. 35 — Tipologic di apprendistato

1) Le parti convengone che possono essere assunti in tufti 1 settori di attivied, con contratto di apprendistato
professionalizzante per il conseguimento di una qualitficazione professionale ai fini contratmali, i soggeti
di etd compresa tra i 18 ¢ 1 29 anni. Per § sogeeiti in posscsso di una qualitica professionale, conseguita ai
senst del D 1gs n 2262005, 11 contratto di apprendistato professionalizzante pud essere stipulato a partire
dal 177 anno di eti.
2} La gualificarions professionale al cui conseguimento ¢ finalizzato il contratto & determinata dalle parti
del contratto sulla base delle qualificazioni professionali previste dal sistema di inguadeamente del
personale di cui al presente CONT (ex art.dd c.] T esn 817200 5).
3) 7assunzione di personale con contratto di apprendistato professionalizzante pud avvenire anche a tempo
parzale, ai sensi del vigente CONIL, ferme restando le prestabilite durate dei pericdi di formazione e le ore
medie annue di formazione previste per gli apprendisti assunti a tempo pieno.
v Apprendistato per la qualifica e il diploma professionale — Apprendistato di alta formazione ¢
ricerca.
Con riferimenti alle upalogie di apprendistato previste alle lettere a) e ¢ dell’art. 1. Dulgs. n
1672011, Pinoltro del piano formative previsto dal predetio art. 1, sara elfetivato, oltre che per
verificare il rispetto di quanto previsto al secondo capoverso del presente arlicelo, al fne di

verificare tramite 1'osservatorio territoriale la diffusione e Mutilizza di wah tpologie contratiuali.

Art. 36 - Proporzione numerica

1 In aziende i cui il numero di dipendenti ¢ mlenore a 10 omiad, le Parli convengonn che i numero di
apprendisti che 'imprenditore ha facolta di occupare nella propria azienda non pud superare 11 100 per

cento dei lavoratori in servizio presso l'azienda stessa. 1l datore di lavore che non abbia alle proprie

¥
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dipendenze lavoratori o che ne abbia in numere uguale o infleriore g tre, pud assumere apprendisi in
NUIMETT NON superiore a ire.,

2y In ariende in cud il numero di dipendent & pari o superiore a 10 unila, le Part convengonoe che 1l numero
complessivo di apprendisti che un datore d lavoro pud assumere, dircttamente o indireltamente per 1l
tramite delle agenzic di somministrazione aulorizzate, non pud superare il rapporto di 3 a 2 rspetlo ai

Iavoratori in servizio,

Art, 37 - Disciplina del rapporto

Iy Ad fini dell'assunzione di un lavoratore apprendista ¢ necessario un contratto scritto, nel quale devono
essere indicati; la prestazione oppetto del contratto, con specifica delle mansioni aftidate, i1 periodo di
prova, il livello di inquadramento iniziale, quello intermedio (ove esistente) e quello finale, Ta
qualificazione che potrd essere acquisita al termine del rapporto, la durata del periodo di apprendistato
noneché il piano formativo individuale e il furor assegnato.

23 1l parere di conformita del piane formative individuale é di competenza dell’ente Bilaterale,

3) Contestualmente all’assunzione dovrd essere consegnata all'apprendista un libretio formativo nel guale

verrd registrato il percorso lonmalive svollo.

Art. 38 - Parere di conformiti

11 1 datore di lavoro doved richiedere, anche a mezzo PEC, entro 30 giorni dall’assunzione, 1’ assistenza
dell’Cote Bilaterale per il rilascio del parere di conformitd del percorso formativo secondo la modulistica
predisposta dallo stesso,

2 Orve I'ente bilaterale non si esprima nel termine di 30 giorni dal ricevimento della richiesta, questa si

intenderd negata.

Art, 39 - Periodo di prova

1} E? previsto un periodo di prova, di durata non superiore g guanto stabilito per i1 Tavoratore inguadrato
nella stessa qualifica di “approdo™ dell'apprendista, durante il quale & reciproco i1 diritto tra le parti di
risolvera il rapporto senza preavviso.

2y Compiuto 1] periodo di prova, assunzione dell'apprendista diviene definitiva,

Art. 400 - Obblighi del datore di lavoro

13 1o wirtd di guanto previsto dalla normativa vigente i tema di apprendistate, il datore di lavoro che
proceda all assunzione di lavoratori apprendist ha l'obbhigo:
a. di impartire o di far umpartire nella sua azienda, all'apprendista alle sue dipendense,
l'insegramento necessario perché possa conseguire la capacild per diventare lavoratore qualificato;
b. di non sotioporre lapprendista a lavoraziond retribuite a cottimoe né in genere a quelle a
centivo;
o, di consentire all'apprendista, senza operare trattenuta alcuna sulla retribuzione, di partecipare

alle iniziative formative previste per l'acquisizione della professionalitd prevista dal contrafio; -

22




d. di accordare 1 permessi retribuill necessart per gh esami relaiivi al consepuimenta di titali di
studio.
2) Agli effetti di quanto richiamato alla precedente letlera ¢, non sono consideratt lavori di manovalanza
quelli attinenti alle attivita nelle quali l'addesiramento s1 effetiva in aioto a un lavoratore qualificato sotlo la -
cul guida lapprendisia & addesirato, quelll di rording del posio di lavoro e quelli relativi a mansioni
normalmente allidate a Tatonnt, sempre che lo svolgimento di tale ativith non sia prevalenle e, in ogm

caso, rilevante, in rapporto ai compiti allidat allapprendista.

Art, 41 - Doveri dell'apprendista

1y Lapprendista deve:

a. sepaire le strusiont del datore di lavoro o della persona (lutor) da quest incaricals della sua
formarione professionale e sepuire col massimo impegne gli insegnamenti che gl vengono
impartiti;

b prestare la sua opera con la massima diligenza;

¢, frequentare con assiduitd e dilipenza | corsi di insegnamentn per lo svolgimento della o .
formazione formale; ""-_I:k_l',_'f' b4
d. osservare le norme disciplinan generali, previste dal presente CCNL e le norme contenuie negli /}/
eventuali regolamenti interni di azienda. f,’rr Vd

vd

2y L'apprendista ¢ tenuto a frequentare i corsi anche se in possesso di un titolo di studic.

Art. 42 - Trattamento normativo

1y L'apprendista ha diritte, durante 01 periodo di apprendistate, al trattamento normativoe previsto dal
presente CONL per la generaliti dei lavoratari, salve specifiche disposizioni.

2} F vietato stabilire il compenso dell'apprendista secondo tarifte di cottimoe.

Art. 43 - Livelli d'ingquadramento professionale, durata e trattamento economico

1 Livello d'inguadramento prolessionale dell’ apprendista sard guello corrispondente alla gualifica di
“approda’

2) In relazione alla gualificazione da conscguire, il contratio di apprendisiale prolessionalizzanic si arlicola
in pi periodi di formarione, per la durats complessiva di 36 mesi; il lavoralore viene mguadrato dalla

data di assunzione nel hvello di inguadramento corrispondente alla qualilicarione da conseguire, ma la

retribuzione viene riconosciuts in misura percentuale proporzionala alllanzianild di servizio, come da
successivo punio 3 che scgue,
3311 trattamento ceonomico da riconoscere all”apprendista sacd pari o
a. per il primo anne il 65% della retribusione dovola al termine del periodo di apprendistato;
b per il secondo anmo 11 75% della retribusione dovata al lerming del periodo di apprendistato;
¢ per il terzo anno I'85%, della retribuzione dovata al wermine del periodo di apprendistat.
4] Resta inteso che qualora le parli mlendano ridimensionare la durata dell’apprendisiate il trattamento

eeonomico sard conunisurate alle percentuali di cud sopra nella misura pil favorevole per "apprendista,




5) Alla fine dell'apprendistato il livello d inguadramento sard quelle corrispondente alla qualifica di cui sia

stata consepuita la formazione, se non si da luogo al recesso.

Art, 44 - Malattia

1} Durante il pericde di malattia Tapprendisia non in prova avrd dirjitio per | primi fre giorni di malattia,

limitatamente a tre cventi morbosi in ragione d'anno di calendario {17 pennaio — 31 dicembre), ad

un'indennita pari al 60% della retribuzione lorda coi aveebbe avato dintte in case di normale svelgimento A
. ; ’ ; oy ; . ’ ; . £

del rapparto; rimane inteso che il numero massimao di giomate indennizzate al 50% dal datore di lavero & '| Y i
1 4ol

pari a 45 piomi, Y

2y el caso di ricovero ospedaliero, e per tutta la durata dello stesso, entro 1 hmit del periedo di comporto
previsto dal presente CCNL, Papprendista avra diritto ad una infegrazione, a carico del dawore di lavoro,
tale da rappiungere il 60% della retribuzione lorda cui avrebbe avuto diritto in case di normale svolpimento |

del rapporto. I

Art. 45 - Infortunio .

1) Durante il periodo d'mfortunio Mapprendista non in prova avrd diritto alla conservazione del posto di
lavoro, per un periodo di 180 giornd, dal verificarsi dell'mforfunia.

21 A decorrere dal primo piome successivo a quello dell'inforfunio, in caso di assenza per inabilit
temporanca assolula derivante da infortunic sul lavoro, gli verrd cormisposta un’indennita infegrativa

rispetio a quella dell'INALL fine al raggiungimento complessivo delle sepuenti misure:

a. HU% por 1 primi 3 giom;

Fis,

b. 65% dal 4% al 20% giemo, Jri=ss

c. T0% dal 217 piomo in pol.

",

43 Mel caso D mlorlunie e fisere, laddove la responsabilitd dovesse essere di terzi. Mariends non dovrd

corrispondere aleuna indennitd inlegrativa,

5y In caso di infortuni di durata superiore al mese il periodo di apprendistato & corrispondentemente

profungato previa comunicazione apli slilun competenti,

Art. 46 - Obblighi di comunicazione

1} 11 datere di lavoro & tenuto a comunicare entra 5 giomi al compelente Centro per mpiege di cul al
I lgs 4691997, anche a mezzo PEC, i nominativi degli apprendisti di cui sia slala nconosciula la
gualificazione.

23 1l datore di lavero & tenuto altresi a comunicare al competente Centro per limpicgo 1 nominativi degli
apprendist, il cud il rapporto di lavore sin cessato per qualunque motive, entro il termine di cingue giorni

dalla cessazione stessa,

Art, 47 - Formazione

A) Durata o




1) L'impegno formativo dell"apprendista per 1'apprendistato professionalizzante & determinato in un monte

ore annuoe di formazione inlerma e'o esterna all” Azienda non inferiore ad 80 ore per opni anno di durata del

rapporto di apprendistato. = T

2) Le ativith formative svolle presso pin datori di lavoro, cosi come quelle svolte presso gli Enti di ’4(%4* 4

formazione ovvero gli Enn Bilaterali, si cumulano ai fim dell'assolvimento degli obblighi formativi, : \

3)F facolta del datore di lavoro anlicipare in tutio o in parle le ore di formazione previsie per gli anni l b.{
SUCCEESTVIL RS

43 lattivitd formativa poud cssere di tpo leorico, pratico ¢ teorco’pratico anche tramite wlilezo d f‘\),l

TFormazione a distanza.

B) Contenuti

1) Per la formazione depli apprendisti le aziende i prima istanza dovranno fare riferimenta a Profili

Formativi elabeorati dall 'Ente Bilaterale che terranno conto dei profili tormativi predisposti e pubblicat dall’ ﬁl

[NAPP. ' I.-1

2} E’ prevista la presenea di un fwfor o referente aziendale, quale figura di riferimento dell'apprendista. 11 - l

futor awicndale deve essere una persena, interna o esterna alla struttura ma specificamente delegata dalla : \

Threzione ¢ indicata nel piano fermativo, che sia i possesse di gualilicazone professionale e di |

competenze adesuate al percorso prolessionalizzante, nonché dispomibile ad un approceio maieutico non J

soltanto dal lato tecnico-professionale, ma anche da quello umano-relasionale.

3 Lofferta formativa di tipe professionalizzante ¢ i mestiere sard inleprats ned limin delle rsorse

annualmente disponibili, dall’offerts formativa pubblica, interna o eslema all’asiends, (inalizeata alla

acquisiziene di competenze di base e trasversali per un monte ore complessive non superiore a 1240 ore nel

trienmnic.

4) Le attivith formative a carattere trasversule di base dovranno essere effelluate, o cocrenza con e
previsioni normative regionali in cinque arce al fine di perscguire gli obiettivi formativi arlicelali ned
seguenti ambiti:

a. accoglienza, valutazione del livello di mgresso e definizione del patto Tormative;

b. competenze relazionali;

¢, organizzazione ed econommia;

d. disciplina del rapparto di lavoro;

e, sicurezza sul lavora,

51 1 contenuti e le competenze tecnico-privtessionali da conseguire mediante esperienza di lavoro dovrannn ,’( f
N :
essere definite sulla base dei sepuenti ohiettivi formativi: 1{ '\ Ko\
a. conoscere i prodot e servizi di settore e contesto aziendale; I'.I
\

b, conoscere e saper applicare le basi tecniche e scientifiche della

professionalith, ¢, conoscere e saper utilizzare tecniche e metodi di

lavaro:

d. conoscere e saper ulilizzare strumenti e tecnologie di lavoro (attrezzature, macchinar e

strumenti di lavorak:

e. conoscere ed utilizzare misure di sicurezza individuale e tutela
ambientale: f, conoscera le innovarzioni di prodotto, di processo e

di contesto;



) 11 recupern eventuale di conoscenze linguistiche/matematiche sard elfetuato all'interno dei moduali
trasversali di base e tecnico-professionali.

7y Le Parti firmatarie del presente accordo, considerano allresi vahde ar [ini della sperimentazione, le
eventuali offerte formative realizzate wa Regioni/Provinee autonome ed associazioni teritoriali datoriali e
sindacali,

&) L'attivita formativa potrd anche essere svolta con modalitd FAD ofo e-fegrining,

91 Opni altro tipo di attivita formativa sard inveee compresa nel normale orario di lavoro.

Art. 48 - Apprendistato in cicli stagionali

1) Per apprendistate in cicli stagionali s'intende guel contrave di apprendistato la cui durata @
temporalmente legata al ciclo delle stagiond produttive.

23 Per it 1 datord di lavore che svolgono la propria attivith in cicli stagionali & prevista la possibilita di | |

assumere apprendist con contratti di lavoro a termineg, || | e
3} In tali casi la durata del percorso formative dell’apprendista stagionale dovrd essere proporzionalo . r| i
. . . . . I' |
rispetto alla effetliva durata del rapporto contrattuale instaurato con Iapprendisia,
Akt

o
4} [ datore di lavoro potrd assumere pitt volte, a tempo determinato, I apprendista nel corso di complessiv | ( I||| \
48 mesi dalla data della prima assunzione; ai fini del compuote della durata dell” apprendistato. stagionale \'. W
somo utili anche le brevi attivith lavorative svolte nell intervallo ra una stagione ¢ "alira

3) Llapprendista, che ha gia svolto wn periodo di apprendisiato presso un’azienda che opera in cicli
stagrionali, ha diritto di precedenza, per un anno, nell’assuneione presso la slessa impresa per la stagione

successiva, rispetto ad alii apprendisti.

&) Tale diritto non spetta ai lavorator licenziati dall’azienda per giusta causa.

Art. 49 - Finanziamento della formazione dell'apprendistato

La formaxions degli apprendisti potrd essere finanziata attraverso lintervento del fondo Interprofessionale e

[]
da coslituire o comungue prescelto dalle O0LSS stipulanti. 'i

Art. 50 - Rinvio alla legge |

[y Per quanto non disciplinato dal presenle conlratio in materia di apprendistate e di istrozione

professionale, le Part Tanno espresse rilerimento alle disposizioni di legge e repolamentari vigenti in

materia,
2y Le part convengonoe che, al fine di adeguare le rezole del presente titolo ai futuri interventi normativi in

materia, verranno definin gl opportum accordi a livello contratiuale o interconfederale.

Art. 51 - Certificazione del contratto

" /

Y
Ad sensi ¢ per gl effend dell’an.2 ¢3 del Dgsn 8122015 e 76 del Dgsn.276/2003 e parti rinviano alla [/ !
commissione di certilicazione costiteita dall*Fnte Bilaterale, !




Art. 52 - Disposizioni finali

1. Le Parti si impegnano, qualora intervenissero modifiche di caratiere legislativo, ad incontrarsi in tempi
brevissimi per armonizzare il contenuto del presente accordo con la nueva normativa entrata in vigore,
2. Per gquanta non disciplinato dal presente Regolamento e dall'eventuale contrattazione di secondo livello,

li: parti rinviano alla disciplina di legge.

TITOLO VI - COSTITUZIONE E TIPOLOGIA DEL RAPPORTO

Art, 53 - Assunzione

Modalith di assunzione
L assunzione del personale sard efletiuata secondo le norme di legpee in vipore, 1
Lrassunzione sia a lempo indeterminato che determinato dovrd risultare da atlo seritte contenente le ”
seguent indicazioni:

= Data di assunzione;

s Tipolopia o durata del rapporto;

¢ Durata del periodo di prova;

e (Jualifica di inquadramento;

e [Taltamento economico;

® [a/csededi di lavoro ovvero 'ambito territoriale di operanviii;

® Durata del preavviso in caso di recesso;

s Indicazione del CST (Commissione sindacale territorale) che eseguird 2li adempimenti di Legge
Documenti per 'assunzione

Por I'assunzione il lavoratore deve presentare 1 seguent documenti,

= MNumera di Codice fiscale:

s (Certificate del titele di stwdio efo documento equipollente allo stesso ed eventuali altn titoli
professionali

s Curriculum Vitae;

e Libretto di lovoro o tesserine di disoccupazione o equipollente autocertificazione;

e Documenti relativi alle assicuraziont sociali per 1 lavoratori che ne siano in possesao:

» Eventuale attestazione sanitaria per quelle qualifiche ove quesia & richiesta dalla vigente normativa; -

s Documenti e dichiarazion necessari per ["applicasione delle lezpi previdenziali e fiscali; O A T
| | . A
s Accettazione della lettera di assunsione; A
|
sniger . 1 . . . 1 | b
¢ Dichiarazione di accettazicne della normaliva del presente contratto collettive; || | | ‘
LB )

e Altri documenti e certifican che [a ditta riterri opportuna richieders; |
e Auterizzazione al trattamento dei dan sensibili per lo svolgimento degli adempimenti di legge;
¢ Permesso di soppiorne {per lavoraton exlracomunilar}.

Le Parti stabiliscono che eventuali modiliche di legye o di denominazione della documentazione di oul

sopra, saranno automaticamente recepite nelle future pratiche per lMassunzione.
L documentazioni richieste possono essere sostituile, ai senst dells normativa vigente, da dichiarazion

scritie che il lavoratore neoassunto autocertifichi,

27




Art, 54 - Periodo di prova

Loesistenza del patto di prova dovra nisullare da atlo seritto e doved essere accettato dal lavoratore con
apposita sottoserizione dello stessa.

I.a durata massima del perioda di prova non potrd superare i seguenti limiti;

Cruadn: giomi 150

Liv.7 Impiegati: giorni |50

Liv.6 lmpiepati e Operai: giomi 120

Liv.5 lmpiegali e Operai: giormt 90

Liv.4 lmpiegati e Operai: giorm 60

Liv.3 lmpiesali e Operai: giorm 43

Liv.2 Impiewati ¢ Cperad: giomi 34

Liv.] Oyperai; giorni 30

1 giomni indicati per 1 relativi livelli devono intenderst di calendario,

Durante i1 periodo di prova Ta retribuzione non potra essere inferiore al minime contrattuale stabilite per la
qualifica attribuita al lavoratore stesso,

Nel carsa del periodo di prova il rapporta di lavoro potrd essere risolto in qualsiasi momento, da ambedue
le parti, senza preavviso e senza divitto al trattamente di fine rapporto di lavoro ad eccezione dei rated di
ferie e tredicesima mensilita,

Trascorso 1l periodo di prova, senza che nessuna delle pari abbia dalo regolare disdetla, Passunzione del
lavoratore si intenderd confermata ed il periodo stesso sard computalo nell ansanitd di servizio.

Per i lavoratori assunti nei livelli guarto, quinto, sesto e sellimo, evenluale malattiafinforunio,

interromperd il compuio dei giorni per il periodo di prova,

TITOLO VII - CONTRATTO A TEMPO DETERMINATO

Art. 55 - Lavoro a tempo determinato

[p 1T comtratto di lavoro a tempo determinato & destinato a soddisfare le esigenze variabili sia dei darori di
lavore, a cui necessita impiegare per un periode di tempo determinate dei lavoratori per svolgere
determinate tipologie di attivitd, sia dei lavoratori interessati a svolpere tale attivita, anche in forme di
telelavoro o lavoro agile. per i quali casi si richiamano le norme di legge e di contratio applicabili,

2) Le assunzioni con contratta a tempo determinato sono disciplinate dalle norme del presente articolo e
sone effettuate secondo le stesse norme previste per 'assunzione a tempo indeterninato,

31 Ad sensi dell’art. 19 ¢ 2 del Trlgs.n 8772018, la durata dei rapport di lavero a lempo deternminato
itercorsi tra lo steaso datore di lavoro e lo stesso lavoratore, per effetto di una successione di conlralli,
canchuzi per lo svolgimento di mansioni di pari livello e categoria legale e indipendentemente dai periodi &i
inferruzione tra un contratto e 'aloo, salve diverse disposizioni di legge, non pud superare i dodici mesi.

In caso di stipulazione di un contratto di durata superiore a 12 mesi in assenza delle condizioni di cui al
comma 4, il contratto si trasforma a tempo indeterminato dalla data di superamento del tecmine di dodici

mesi.




43 1l Contralte pud avere una durata superiore, ma comungue non eccedenle 1 ventiquattro mesi, solo in

presenza di almeno una delle seguenti condizaoni:

a) Esipenye lemporanee e oggeliive, estranee all’ ordinaria atnvit, ovvero (esigenze di sostituzione di altr
lavoratori:

b} Esizenze connesse g incrementi lemporanet, significalivi ¢ non programmabib, dellattivita ordinaria

51 Al fini del computo di wle periodo st tiene altresi comto dei periodi di missione avenu ad oggetlo

mansioni di pari livello ¢ categoria leaale, svoltl tra 1 medesimi soggetid, nell’ambito di somministeasiond di
lavoro a tempo determinato.

A1) L'assunzione a tempo determinato finalizzata alla sostituzione di un lavoratoreTavoratrice pud esscre
anticipata fino a tre mesi sia nei casi di assenze dal lavoro programmate al fine di assicurare 'atfiancamento
della lavoratricedavoratore che si deve assentare sia rispetio al periedo di inizio dell'astensione ohbligatoria
ai senst del D gs 13172001,

7) Lavicnda [omird ai lavoraton con contrallo a tempo delerminato, diretlamente o per il tramite della
REA informaziont in merilo al posti vacanti a tempo indeterminato, relativi alle mansioni svolte dai

lavoratori a tempo determinato, che s1 rendessero disponibili.

Art, 56 - Apposizione del termine pi SN

13 Con "eecesione det rapporti di lavoro di durata non superiore a dodici giomi, 'apposizione del termine

al contratto ¢ priva di effello se non risulla, diretlamente o indiretlamente, da alto scritte, una copia del

quale deve essere consegnala dal datore di lavoro al lavorawore entro cimgque giomi lavorativi dall’inizio

della prestazione. Latio serillo contiene, 0 caso di rimmove, la specilicaione delle esigenge di cui al 4

comma dellart. 55 m base alle quali & stipulalo; in caso di proroga dello stesso rapporie tale indicazione & l'{'il“' ://
necessaria solo guande 1l ermine complessivo cecede 1 dodicd mest. . /
23 A sensi dell’art.23 ] del DIpsn®12015 le parti stabiliscono che non possono essere assunli { -"f"r\\'.ll
lavoratori a tempo  delenminale o misura superiere al 30% del numero der lavoratort a lempo ;, i l
indeterminato, salvo quanto previsto al successivo articolo "Proporzone numerica’.

3) Se il rapporto di lavore continua dope la scadenza del wermine imizalmente fssao o successivamentes

prorogato, il datore di lavoro & tenuto a commispondere al lavoratore uny magsioradone del 20% della
retribuzione globale per oeni siomo di continuazione del rapporto fine al decimo giomo successive e del
40% per ¢iascun giomo ulieriore.

41 8e il rapporto di lavoro continua oltre 11 trentesimo giome in caso di contratio di durala mlenione a sl
mesi, ovvero oltre il cinquantesimo giomo negli alid casi, i contratto si considera a wmpo indelerminato

dalla scadenza dei predeti termini,

Art. 57 - Periodo di Prova

E’ prevista la possibilita di applicare un periodo di prova al rapporto di lavore a termine la cui durata sard

pari a quella prevista per il personale con contratte a tempoe indeterminato, per il medesima livello di

inquadramento assegnato. Nel case di rapporti inferiori all’anno, la durata del periodo di prova non potra

essere superiore al 75% della durata del rapporto di lavora,




Arl. 58 - Durata ¢ proroghe

1) 11 termine del contrallo & tempo determinalo pud cssere prorogato, con il consenso del lavoratore, solo
quando la durala iniziale del contratto sia superiore a 12 mesi, o 24 mesi nei casi previsti dal 4 comma
dell’art. 35 ¢, comungue, per un massimo di quattro volte nell’arco di 12 mese a prescindere dal numero det
contralti. Qualora il numern delle proroghe sia superiore, il contratto si trasforma in contralto a tenipo
indelerminato dalla data di decorrenza della sesta proropga,

2} Un ulieriore contratio a tempo determinato fra gli stessi sopgetti, della durata massima di dodicd mesi,
pud essere stipulato presso ispetiorato nazionale del lavoro competente per territorio. In caso di mancato
rispetto della descritta procedura, nonché di superamento del termine stabilile nel medesimo contratto, lo
stesso si trasforma in contratio a tempo indeterminato dalla data della supulasione.

3) Le parti stabiliscono che 1 wermint dei 12 ¢ 24 mesi non i applica nel caso di contratto a tempo
determinato stpulato per la sostituzione di lavoratori assenti che hanno divitto alla conservazione del posto.
lutlavia nel contratto individuale consegnato al dipendente assunto a termine deve essere indicato
obbligatoriamente 1l nominative del lavoratore sostitito. T contratti di lavoro a tempo determinato che
hanne ad eggetio in via esclusiva lo svolgimento di attivitd di ricerca scientifica possono avere durata pari a

guelia del progetio di ricerca al quale ai riteriscone.

Art. 539 - Proporzione numerica

1} Le Parli convengono che i1 limite numerico entro il quale possono essere stipulati contratti di lavoro a
tempo delermimalo & stabilito nella misura pari al 30% dei lavoratori a tempo indeterminato in forza al
momento dell assunzone. A sepuito di accordo sindacale sard possibile aumentare o diminuire il limite di
cul SOpra.

2y Assunzioni esenti da limitazioni numeriche:

Sono in ogm case csent da limitazioni quantitative 1 contratti a tempo determinato effetuat per le
casistivhe:

a4 mella fase di avvio di nuove attiviti per un periodo biennale;

b, da imprese sravi-np innovative di oo all’art25 ¢.2 e 3 del decreto-leppe 0117972012, convertito
con modificazioni, dalla Tepge n.221/2012, per il periodo di quattro anni dalla costituzione della
socictd ovvern per 11 pia limitato periodo previsto dal comma 3 del suddetto arl.23 per le sociela
gia costituite;

e per lo svalgimento delle attivitd stagionali di cui all'art.21 ¢.2 del Ixlpsn.81/2015,

d.  per specificl spettacoli ovvero specific programmi radiefonict o televisivi;

e porsostituzione di lavorator assenti;

{0 con lavoratori di etd superiore a 50 anni,

3) Resta salva la facolthd di assumere con contratro a tempo determinato n.l lavoraton nelle singole unita
produttive con meno di § dipendenti.

4) In caso di violazione del limite percentuale di eui al comuma 1, restando eacluza la traslommazione de
coniratli mieressati in contratti @ tempo indeterminato, per ciascun lavoratore st applica una sansione

ammministrativa di smporte pari:




a. al 20 per cento della retribusione, per clascun mese o frasione di mese superiore a guindici giomi
di durala del rapporto di lavore, se il numero dei lavorator assunti in violazione del limite
percentuale non & superiors g uno;
b, al 50 per cento della retribuzione, per ciascun mese o frazione di mese superiore a quindici giomi
di durata del rapporto di lavoro, se o1l numero ded lavoratori assunti in vielazione del limite
percentuale € superiore a uno,
5) Anmualmente "azienda fomira alla RS A indicaziont in merito al numers totale dei lavorator assunti con
contratto a tempo determinato, distinti per causale, e il numero totale delle ore di lavoro rispettivamente

prestate.

Art. 60 - Diritto di precedenza

1} 11 lavoratore che, nell esecuzione di uno o pit contratti a termine presso la stessa azienda. abbia presiato |
attivitd lavorativa per un periedo superiore a sei mesi nen ha diritto di precedenza nelle assuneoni a tempo ;'|
indeterminato etfertuare dal datore di lavoro entro i successivi dodici mesi, con riferimento alle mansioni |
gid espletate in esecuzione der rapporti a termune, salvo espressa rnichiesta in lal senso. |'. I
23 I lavoralore assunto a lermine per lo svolgimento di atnvita slagionali ha didbo di precedenza, dspetio a
nueve assungioni a lermine da parte dello stesso datore di lavoro per le medesime attivitd stapionali,

3) 1 diritie di precedenza di cui at punli precedent pud essere esereilalo soltanie se il lavoratore manifest

in tal senso la propria volontd al datore di lavoro entro rspettivamente sei mesi ¢ tre mesi dalla data di

cessagione del rapporto stesso ¢ si estingue al wermine di un anno dalla data di cessazione del rapporto di
lavoro. 11 diriteo di precedenza di cui ai precedentd punti 1) ¢ 2) deve essere espressamente richiamato /
nell'ato seritlo di cut all'art.] 0.2 Leppe n. 782014,

4) Fermi restande 1 suddettd werming di sei e tre mest, o paritd di richieste di assunzione per la medesima

qualifica, prevale Uanzianitd di servizio maturata presso la stessa arienda attraverso precedenti contratti a
tempo delerminato.
5) In caso di passaggio da contratto a tempo determinato @ contratio a tempo indeterminato, il periodo di

servizio prestato a tempo detenminato ¢ utile ai find del computoe della anzianita di servizio.

Art. 61 - Retribuzione

Per i rapportt di lavoro a tempo determinato, le ferie, la tredicesima, sard corrisposta ¢ [Tazionate per 363
esimi, sulla base di guanti sono 1 giorm di durata del rapporto a wermime.
Alla seadenza del contratio a tempo determinato verrd corrisposto al lavoratore il TFR previsio dal presente "

CCNL salvo che sia state corrisposto unilamente alle retribugioni correnu, alle normali scadenze di papa.

TITOLO VI - LAVORO IN SOMMINISTRAZIONE >

Art. 62 - Somministrazione, sfera di applicabilita

1} 11 contratto di somministrazione di lavore € il contratto, a tempo indeterminato o detenninato, con il

quale un’agenzia di somministrazione autorizzata, ai sensi del T 1gsn 276/2003, mette a disposizione di un

-




ulihzzalore uno o pio lavoratord suoi dipendenti, 1 guali, per wila la durala della missione, svelgeno la
proprig atlivitd nellinteresse @ sotlo la direzione ¢ 1l contrallo dell’utilizzalore,
21 N contratio di somministrazions di lavero & vietalo:
a. per la sostiluzione di lavoraton che esercitano il diritto di sciopera;
b. presso le unitd produtlive nelle quali i ¢ proceduto, entro 1 sel mesi precedentd, a lieeneiamenti
collettivi ai sensi depli ared ¢ 24 della Legpee 1,.223/1991 ) che hanno riguardato lavoratori adibiti
alle stesse mansioni cut s rifensee 1 contratto di somministrazione di lavoro, salvo che il contratte
sin concluso por provvedere alla sostituzione di lavoratori assenti o abbia una durata iniziale non
superiore a tre mesi;
¢. presso le unitd produrtive nelle quali sono operani una sospensicne del lavoro o una riduzione
dell'orario in repime di cassa integrazione guadagni, che interessano lavorator adibiti alle stesse
mansieni cul si riferisce il contratto di sommirmstrazione di lavoro;
d. da parte di datori di lavoro che non abbiano effetiuato la valutaesone del rschi in applicadone

della normativa di tatela della salute ¢ della sicurczza dei lavorator.

Art. 63 - Proporzione numerica

1} Le Parn convengono che PMimprenditore ha facelta di oceupare contemporaneamente nella propria
asienda un numero massimo di laveratori con contratle di somministragone a lempo delerminato o
indelerminate non superiore al 30% annuo dei lavoralor dipendenti @ tempo indelerminalo in servieio
presso azienda slessa, con arrolondamento del decimale all'uniti superiore qualors esso sig cguale o
superiore a 0.5, Nel caso dv intzio dell’ativith nel comso dell’anmao, i1 limite percentuale s computa sul
numern ded lavoratorn a tempo indeterminalo in forea al momento della supulasione del contratto di
somministrazione di lavoro. E in ogni caso esenle dai limiti quantitativi la somministrazione a lempo
determinato di lavorawori di cor all’art®, comma 20 della leppe 23 luglio 1991, 0223, di soggeti
disoccupali che godono da almeno set mesi di rattamenti di disoccuparione non apricola o di
ammorlizzalor sociali ¢ di lavoralor svantagpiag o molo svantaegiat ail sensi del numerd 4) ¢ 949)
dellart.? del regolamento UE N.a51/72004 della Commissione, del 17 piugne 2014, come individuati con
decreto del Ministro del lavoro ¢ delle politiche sociali A seguito di accordo sindacale sara possibile
aumentare o diminoire il limile di cul sopra.

27 Falto salvo quanto previsio al co. 1 del presente articolo ¢ al co. 1 del precedente articolo "Proporzione
numerica”, qualors reorrano particolart evenienze in relazione alle quali Parienda abhia necessita di
superare 1 limit previstl, potrd presentare apposita istanza scritta di antenzzazione, da inviarsi a8 mezzo
PEC. all’Ente Bilaterale Nazionale che valuterd se ricorrono i presupposti per la concessione di una deroga,
in hase agli elementi forniti dall’istante a supporto della richiesta, Tale decisione dovril essere comunicata
per iscritto entro 1] termine di 20 giomi dal momento del ricevimento della richiesta di deropa, Nel caso in

cii non ¢ sia risposta nel suddetto termine la richiesta si intende accolta. i

Art. 64 - Tutela del lavoratore, esercizio del potere disciplinare

11 1l somministratore intforma i lavoratori sui rischi per la sicurezza ¢ la zalute connessi alle attivitd

produttive e i torma e addestra all’uso delle attrezzature di lavore necessarie allo svolgimento dell attivita




lavorativa per la guale essi vengono assunti, in conformita al DRlesn ®12008, 11 contrato ds
somntinistrazione pud prevedere che tale abbligo sia adempiuto dall’utilizzatore. T atilizzatore osserva nei
confronti dei lavoratori somminizatrati gli obblighi di prevenzione e protezione cui ¢ tenuto, per leppe e per

confratto, nei canfronti dei propri dipendenti,

2} Nel caso i cui adibisea il lavoralere a mansioni di livello superiore o inferiore a quelle dedotte in I
A,

contralte, Puilizzatore deve darne immediata comunicazione scritta al somminisiratore consegnandone 4:.« |

copia al lavoratore medesimo. Ove non abbia adempivio all*obblige di informazione, Putilizzatore risponde | x\‘tll

in via eselusiva per le difference retributive spetlant al lavoratore occupalo in mansion superiori & per

I"eventuale risarcimento del danno derivante dall®assegnarione a mansioni inlerion.

3y A fim dellesercizio del potere disciplinare, che é niservato al somministratore, otilizzatore comunica

al somministratore gli elementi che formeramno ogpetto della contestazione ai sensi dell’art. 7 della Leppe H

n 3001970,

4} L'utilizzatore risponde nei confronti dei terzi dei danni a essi arrecati dal lavoratore nello svelgimento [ ] f\

/

delle sue mansioni. L |

51 E nulla ogni clausola diretta a limitare, anche indirettarmente, la facolti dell'utilizzatore di assumere il /| -

lavoralore al termine della sua missione, fatta salva D'ipotesi in cui al lavoratore sia corrisposta una | ;
/

adeguala indennild, secondo quanto stabilito dal contratto collettive applicabile al somminisiratore.

Art. 65 - Retribuzione

1} Per tutta la durata della missione presso 1'utilizzatore, i lavoratori del somministratore hanno diritto, a

parita di mansioni svolle, a condizioni economiche e normative complessivamente non infericri a quelle dei

dipendenti di pari livello dell’utilizzatore.

2) L'milizzatore & cbbligato in solide con il somministratore a corrispondere ai lavoratord 1 trattamenti
relributivi e a versare i relativi contributi previdenziali, salvo il diritto di rivalsa verse il somministratore.

31 Perma restando 'azienda per la determinazione e corresponzione delle eropazioni economiche correlate
ai risultati conseguiti nella realizzazione di programmi concordati tra le parti o collegati all’andamento
ceonomuico  dell'impresa sono stabiliti dai contratti collettivi applicati dallutilizzatore, 1 lavoraton

sommmmnisirall hanno altresi diritto a froire dei servizi sociali e assistenziali di cui godono i dipendent

dell'utilizzatore addetti alla stessa unith preduttiva, esclusi quelli il coi podimento sia condizionato alla

wserizione ad assoctaziond o societd cooperative o al conseguimento di una dererminata anzianita di servizio,

Note averbale
Le part convengone la possibilita dell®applicazione dell’art. 38 bis gid previsto dall’act. 18 del [ Les, N,

2762003 1n caso dn somminisirazions frandolenta.

TITOLO IX — ALTRE FORME DI RAPPORTO DI LAVOR() o8 .rlf P

Art. 66 - Lavoro intermittente

At senst dell’arl13 ol del Dlesn 8172015, 1] contratto di lavoro intermittente, che pud essere stipulato

anche a lempo determinato, & il contralte mediante il quale un laveratore si pone a disposizione
2




dell’azienda. che ne pud uiilizzare la prestazione lavorativa net cast ed alle condizioni di seguito riportati,
anche in forme di telelavoro o lavoro agile, per 1 quali cast st richiamana le norme di legge e di contratin
applicabili, Fermo restando che, con l'eccezione dei settori del wrismo, dei pubblici esercizi ¢ dello
spettacolo, il contratie di lavoro inlermitlente ¢ ammesso, salvo diverse disposizioni di legge, per ciascun
lavoratore con il medesimo datore di lavoro, per un periodo complessivamente non superiore a quattrocento

siornate di ellelivo lavoro nell'areo di tre anmi solari.

Art. 67 - Disciplina del rapporto di lavore intermittente

1311 conrratlo di lavore miermillente pud essere stipulato per lo svolgimento di prestazioni di carattere
discentinue o intermitiente, per esigenze leeniche, produttive, organizzative o sostitutive, per le quali non
stano predeterminabili §tempd della prestazione lavorativa, e in ogni caso per il soddisfacimento delle
richieste dei committenti,
2} Salvo diverse disposizioni di leppe. il contratto di lavoro intermittente pud essere concluse con soggetl
con pin di cinguantacingue anni di etd e con sogpetti con meno di ventiguatiro anni di e, fermo restando
in tale caso che le prestazioni contrattall devono essere svolte entro il venlivinguesimoe anne di cla.
3) 11 contratto di lavoro intermittente pud riferirsi ad vno o pio periodi predeterminati nell’arco dell’anmao,
con una declinazione temporale definita per iscrifio al momento dell’assunzione ¢ pattuita di comune
accordo fra 'azienda e il lavoratore intermittente ma sempre vanabile di comune accorde, anche tacito.
Ad esempio per periodi predelerminatt si pud intendere:

a.  week-end: il periodo che va dal venerdi al lunedi suceessivo;

b, periode natalizio: il periodo che va dal 19 dicembre al 15 gennain;

c. periodo pasquale: il periode che va dalla seltimana che precede la domenica delle Palme al

martedi successivo il Lunedi dell' Angelo;
d.  periodo di leste patronal, manifesiagoni culturali o fieristiche locali: periodo di 10 giorni, tra
prima e dopo [ evento;

e, periodo estivor 1 glorm compresi dal 1% glugno al 30 setiembre;

[ periodo degli sporl invernali;

g, pertodi carallerizzali da piceht di lavoro oo avvio di attivit nuove o stagionali, individuati da

accordo [ra Mazienda e la BSA;

: . . . : ;o I
h.  qualsiasi alire periodo scltimanale, mensile o annuoale definite dal contratte  individuale ! ej
o

solloserilto [ra le parti o dalle successive intesc.
41 1l ricorso al lavoro intermitlente & vietata:

a.  per la seslituzone di lavoraton che esercitane il diritto di sciopera;

b.  presso unith produllive nelle quali =1 ¢ proceduto, entro 1 sei mesi precedent. a licenziamenti
collettivi a norma degli anttd ¢ 24 della legge 23 luglio 1991 0,223, che hanne riguardato
lavoratori adibiti alle stesse mansioni cud s riferisce il contratte di lavero intermittents, ovvero
presso unitda produtiive nelle quali sone operanti una sospensione del lavoro o una riduzions
dell’'orario in regime di cassa inlegradione puadagni, che interessano lavoratort adibit alle
mansiond cul 81 riferisce il contratte di lavoro intermittente;

ai datori di lavero che non hanno ellettualo la valstazione dei rischi in applicazione della

by
A
i

5

narmativa di tutela delln salute e della sicurezeza ded lavorators.
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Art. 68 - Assunzione

13 Il contratte di lavoro intenmittente deve essere slipulato in forma scritta e contenere i seguenti elementi,
i1 base alle vigenti disposiaiont di legpe, olire a quanto previste nel presente CONL:
a.  indicasione della durata e delle ipotesi, oggettive o sopgettive, in presenza delle quali & consentila

la stipulasione del contratio;

b, luogo ¢ modalitd della disponibilith, eventualmente garantita dal lavoraore, e del relativo
preavviso di chiamata del laveratore, che in opni caso non pud essere inferiore & un giomo
lavvorativo;

c. il rattamento economico e normativo speitante al lavoralore per la prestazione esceuita ¢ la
relativa indennita di disponibilita, ove pattuily, nei limin di quanto previsto all’articolo successivo;

d. indicaziene delle forme e modalid, con cui 11 datore di lavora & legittimato a richiedere
l'esecusione della prestazione di lavore, nonché delle modalita di rilevazione della prestazione;

e 1 lempi e le modalith di pagamento della retribuzione e della indennitd di disponibilith, ove
Prosenle;

L le eventuali misure di sicurezza specifiche necessarie in relazicne al tipo di attivild dedolta i

contratto;

o il rinvio alle norme del presente articola,

2) Prima dell’inizio della prestazione lavorativa o di un ciclo integrato di prestaziom di duraia non
superiore a trenta giomi, i1 datore di lavoro @ tenuto a comunicarns la durata con modahtd semplificate alla f
Ihrezione territoriale del lavoro competente per territorio nonché all’bnte Bilaterale mediante sms, fax o i

posta elettronica. H

Art, 69 - Indennita di disponibilita

1) Nel contratto di lavore intermittente & stabilita la misura dell’'indennith mensile di disponibilita,
divisibile in quote orarie, che deve essere corrisposta al lavoratore per i pericdi nei quali il lavoratore stesse !
garanlisce la propria disponibilitd all’azienda, restando in attesa di utilizzazione, \
2y Per 1 periodi ned quali 1l lavoratore parantisce al datore di lavoro la propria disponibilith in attesa di \
ulilizenzione, imporlo dell™indennita mensile di disponibilith & determinate nel 20% della retribuzions di

cud al presente CONL. 1

3) La retribuzione da prendere a hase di riterimento per la determinazione dell’indennitd, é costituila da
paga base ¢ rated di tredicesima o dalla retribuzione globalizzata,

4) L'indennita di disponibilith ¢ omnicomprensiva e, pertanto, ¢ esclusa dal compute di ogm st di
leppe ¢ di contratio.

5) In caso di malattia o di altro evento indipendente dalla wvolemta del laverslore, che renda

lemporancamente mmpossibile rispondere alla chiamata, il lavoratore & tenuto a informare tempestivaments
l'azienda, specilicando la durats presunta dellimpedimento e, successivamente, documentandone la
L TRIRARE ATl T

&) MNel periodo di inabilith temporanes non matura i1 dirito alla indennitd di disponibilith,

o .c'; P &
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71 Ove il lavoratore non provveda all’adempimento di cui al punto 5), perde il divite alla indennits di /

disponibilita per un periodo di quindied giomi.

#) Le disposizioni di cui ai precedenti punti =i applicano soltanto nei casi in cui il lavoralore siosia
obbligato contrattualmente a rispondere alla chismata dell”azienda,

9) In fal caso, il rifinte mgiustilicato di rispondere alla chiamata autorizza azienda a dsolvere il contratto,

con restituzione della quota di indennitd di disponibiliti evenmalmenite pid cornsposta ¢ riferita al perioda

successivo all'ingivstificalo riliuto, salvo il caso di maggior danno da risarcire. ll'}l \
10} Mel caso di lavoro intermittente per prestazioni da rendersi net periodi di cui all’art, "Disciplina del ‘TJ}’\_1 |
rapparto di lavoro intermittente” .3, Iindennita di disponibiliti ¢ corrisposta al prestatore di lavoro solo in \ ;’h
caso di effettiva risposta alla chiamata dell’azenda, .
Art. T0 - Retribuxione

p
1) Fermi restando 1 divieti di discriminazione diretta ¢ indiretla previsti dalla legislazione vigente, il '
lavoratore intermittente non deve ricevere, per i periodi lavorali, un trallamento economico e nofnative
complessivamente meno thvorevole rispetie al lavoratore di pari livello, a parita di mansioni svolte, ferma r
restando Mindifterenza sulln collocazione spazio-lemporale della prestazione assepnata e accellata, nel /

rispette dei vincoli di legpe,
2) 11 trattamento economico, nermalive ¢ previdenaale del lavoratore intermitiente & riproporzionate, in |
ragione della prestazione lavorativa elTetlivamente csepuita, in particolare per quanto dgoarda Fimporto
della retribuzione globale e delle singole componenti di essa, nonché delle ferie ¢ dei tratamenti per

malattia, infortunio sul lavoro, malatlia professionale. maternita, congedi parentali.

3} In alternativa a quante precede & lacoltd dell’azienda adottare un periodo di paga diverso da guello

mensile & una retribuzione globalizmata, comprendente Uincidenza di it gl sttt contrattuali, ad

eccezione della premialita e del welfare, forfettizzata al 30%,
41 Per mutto il perioda durante 1l quale il lavoratore resta disponibile a rispondere alla chiamata dell’azienda ¥
non € titclare di aleun dirtlle neonosciute ai lavoratori subordinati né matura aloun rallamento economico

e normativo, salvoe la eventuale mdemmita di disponihilita.

Art. 71 - Telelavoro e Lavoro Agile

1) 11 telelavoro & Vattivith lavarativa svalta dal lavoratore dipendente senza la sua presenza fisica all'imlemo h
det locali aziendali, in quanto consiste in una (orma di organizzazione a distanza resa possibile dall utilizao
di sistemi informatici e dall’esistenza di una rete di comunicazione fra il luogo in cui il telelavoralore opera
e la sua azienda. Tl lavoro agile & Pattivitd lavorativa svolta dal lavoratore dipendente in parle con presenza
fisica all'interno dei locali aziendali ¢ in parte all’esterna, ovvero in forme rematizzate,

2} Non possono pertanto essere svolle con modalité di telelavoro quelle mansioni che richiedono, per lomo

intrinscea natura, la presenza costante o prevalente del lavoratore fuori dai locali aziendali, quali ad

CRCTIp
A, autisti;
b. operatori di vendita:

¢, lavoraton comandanti presso altre ditte o presso cantieri e/o appalii;




luopo estraneo ai locali ariendali.
3311 Telelavoro pud essere di tre Lip:
a, domiciliare: svolto nell"abitazone del wlelavoratore;
b, mobile: attraverso Patilizzo di apparcechalure portaali;
c. remotizzalo o a distanza: svolto presso ulfict attreszati ubicall in apposin teleceniri che nen
coincidono né con "abitazione del wlelavoraore né con gli ullici asiendal.
41 1 centro di telelavoro o la singola postazione presso il domicilio del telelavoratore non conligurano una
unitd produtltiva autonoma dell*azienda.
5) Per il lavoro amile, fatte salve le evoluzioni normative, valgono le stesse tipizzazioni del precedenic

punto 3}

Art. 72 - Sfera di applicabilita

1) 1 telelavoro e il lavoro agile hanno carattere volontario sia per azienda sia per il lavoratore dipendente
g pertanto la concessione come Pacceltazione della modalitd di telelavoro o lavoro agile non pud in aleun
modo essere pretesa - salvo sia slala espressamente concordata all*arto della assunzione - e il sue ritiute da
parte del lavoratore non costituisce motivo legitime per interruzions del rapporte di lavoro,

2} L'accordo tra lamienda ¢ il lavoratore sul welelavoro o sul lavoro agile deve risultare da apposito atto
seritto nel quale deve essere csprossamente indicata la durata del telelavero o del telelavoro, a tempo
parziale, determinato, indeterminato o ntermitlente.

3) L'accorda relativo alla modalitd di lavoro apile discipling Uesecuzione della prestazione lavorativa svolta
all'esterne dei Incali aziendali, anche con riguardo alle Torme di esercizio del potere direttivo del datore di
lavore ed agli strumenti utilizzati dal lavorawre. L'aceordo mdividua altresi { tempi di ripose del lavaratore
nonché le misure tecniche e organizrative necessarie per assicurare la disconnessione del lavaratore dalle
strumentazioni tecnologiche di lavoro.

41 Nel caso di accordo per il tempo indeterminalo, clagscuna delle parlt potrd, con preavvizso di almeno 60
giomi, dare disdetta dell'accordo e chiedere il rilorno allo svolgimente stabile dell'ativitd lavorativa presso
l'azienda.

5) Mel caso di accordo per il tempo determinato, il wlelavoro o 1l lavero agile pourd essere disdettato, prima
della scadenza del termine, da parte dellagienda soltmlo in caso  di comprovate esipenze
funzicnali/organizzative ma, salvo il case di giustificalo motive, con un preavvise non inferiore a 30 giorni
o 90 eiomi in caso di lavoratori disabili.

63 Nel caso di accorda per il tempo parziale valgono le regole del paet tine.

73 1 elelavoro o il lavore agile pud essere concesso dal datore di lavoro ovvero richiesto dal lavoratore per
tutte quelle mansioni che non richiedano il rapporto presensiale con il pubblico/clientela ovvero attivitd di
controllo presenziale sul lavoro di altd dipendenti o Maceesso a materiali oo mformazieni che per natura,
logistica o mancanza di infrastrutture telematiche sicure non possono essere svolte stando al di fuori
dell"azenda stessa.

) Gli accordi di telelavoro o di lavoro agile sottoseritti dai lavoraton ai senst della lepislazione vigente, per
il pertodo successivo al rientro in servizio dopo lastensione obbligatora per maternith € con durata

prefissata sino al compimento di 1 anne di vita del bambino, nen petranne essere disdettati daﬂ'aziylﬂf
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Art. 73 - Disciplina del rapporto di telelavoro

1} 11 telelavoro o lavaro agile con modalitd domiciliare o romotizzata pud essere concesso o richiesto
esclusivamente dai lavoratoni subordinau, Tali modalith non possono pertanto trovare applicazione rispetio
ai lavoratori oceasionali né a quelli autonomi.

23 11 telelavoro o il lavoro agile pud svolzersi anche con contratto pari-time, a tempo determinato o
interrnittente, gualunque sia il modo m el <1 espleta.

3D elelavoro ¢ il lavere agile sono semplicemente una modalith di svolgimento della prestazione
lavorativa c non un particolare statuy legale, 11 felelavoratore e il lavoralore agile fanmo infatti parte a pieno
titede dell’ orpanizzazione della azienda, anche se il luogo di svolgimento della prestazions &, in tutto o in
parte, esterno all’azienda,

4) F comungue possibile adottare un periodo di paga diverso da quella mensile e una retribuzione
globalizzata con accordo tra le parti. comprendente Pincidenza di tuen gli istioeti contrattuali, ad eccezione
della premialitd e del welfare aziendale, forlettizeata al 30%.

5) Wel caso di accordo a tempe indeterminate ciascuna delle due parti potrd, con preavviso di 60 giomm,
richiedere la disdetia dell’accordo ed il ritormo allo svolgimento presso Mazienda dell’attivith lavorativa,

) Gli accordi a lempo delerminalo potranno cssere disdettati dall’azienda solo in caso di comprovate
motivazioni funzdonali/organizzative.

7y Gl accordr per elfetuare il telelavoro sottoseritti da lavoratrici, o da lavoralor ai sensi della
legislasione vigenle, per il periodo successive al rientro in servizio dopo Paslensione obbligatoria per
maternild ¢ con durata prefissata

81 Sino al compimento di un ammo di vita del bambino non potranno essere disdettat dall asienda,

9) La modalitd del telelavors pud essere utilizzata anche per i ricercatori che, oltre all attivita lavorativa in
fuvore dell’azicnda, continoino a svolgere attivith di siudio o ricerca presso contrl universitari o
assimilabili. In gquesta fattispecie, se il rapporto di lavoro & stato sin dall’instavrazione nella modalits del
telelavoro Peventuale sua modifica potrd avvenire solo con un accordo tra Avienda ¢ lavoratore,

10} Stcurczza ¢ prevenzione degli infortuni - L'azienda dovrd larsi nlasciare dal lavoratore, prima
dell'inizio della prestazione con madalith di telelavoro, una dichiarazione in coi 1o stesso comunica di
essere a conoseenzd delle preserizioni di sicurezza ed igiene connesse con lo svolgimento del lavoro e con
gli strumenti che dowrd utilizzare. Tnocaso di infortunio il lavoratore, an sensi della normativa contrattuale
sughi infortuni, dovrd dame immediata comunicazione all’azienda [omendo una dettagliata relazione sulle
muodalita che hanmo partato all“incidente stesso, salvo comprovaln impedimenti,

11} Mel caso il lavoratore avesse domicilio in un comune diverso da quello dell’azienda, il giomo di
festivith connesso con la solennith del Sante Parono restera sempre quello del comune ove opera
I’ Azienda.

12) Per tmitto quanto qui non previsto si rimanda al testo contratiuale, all’FEnte hilaterale per eventuali

controversic applicative ed alla legislazione vigente.

Art. 74 - Diritti e doveri del telelavoratore




17 Al telelavoratore e al lavoratore agile sono riconosciuti gh stessi di diritti legali ¢ contratiuali previst
per il lavorstore dipendente, di pari livello ¢ mansione, impiegato presso 1 locali dell'azienda cd ¢
assoggettato al potere direttivo, organizzativo e di controllo dell”azienda.

2311 telelavoratore e il lavoratore agile devono essere messi nella condizioni di fruire delle wedesimu
opportuniti di aceesso alla formazione ¢ di sviluppo della carricra previste per ghi aliri lavoratori dipendenti
comparabili ed hanno diriuo ad una formazione specifica mirata sugli strumenti tecnict di lavoro di cui
dispongono, in correlazione con la strumentazione aziendale, ¢ sulle tecniche di tale forma di
organizzazione del lavoro,

3) La responsabilith in materia di rispetto della normativa relativa alla protezione dei dat, ¢ i capo al
telelavoratore o al lavoratore agile, per quanto compatibile con le particolarita della prestazione.

4) Al telelavoratore e al lavoratore agile & posto l'obbligo di aver cura degh strumenti di Favoro ¢ di
informare tempestivamente il datore di lavoro in caso di guasti o malfunzionamenti delle attrezzature
eventuplmente fomite e delle infrastrutture di accesso.

5) L'accordo relativo alla modalita di lavoro agile disciplina V'esercizio del potere di controllo del datore di
lavoro sulla prestazione resa dal lavoratore all'esterno dei locali aziendali nel rispetie di guanto disposte
dall'articolo 4 della legge 20 maggio 1970 n. 300 e successive modilicazioni,

#) L'accorde di cui al punto precedente individua le condaotle, connesse all'ezecuzione della prestazione

lavorativa allesterno dei locali aziendali, che danno luogo all'applicasione di sanzioni disciplinar.
, 11 1

Art. 75 - Poteri ¢ obblighi del datore di lavoro

13 La postazione del telelavoratore o del lavoratore agile ¢ 1 collegamenti telematicn necessari per
|effettuazione della prestazione, cosi come P'installazione, la manuienzione e le spese di gestione, incluse
quelle relative alla realizzazione e al mantenimento dei sistemi di sicurezza della postazione di lavoro,
nonché alla coperiura assicurativa della stessa, sono a carico del datore di lavoro, salve diversi accordi,

21 11 datore di lavoro & tenuto ad adottare tutle le misure appropriate, in particolare per quanto riguarda i
soffware, atte a garuntire la protezione dei dati wtilizzati ed claborali dal telelavoratore o dal lavoratore agile
per fini professionali.

331 datare di lavoro ¢ inelire tenuto ad informare prontamente il telelavoratore e il lavoralore agile in
ordine a tutte le norme di legge e regole axiendali applicabili, relative alla protezione det dati, a cul dehba
allenersi.

43 1l datore di lavoro puds instaurare strumenti di controllo, nel rispetto delle vigenti normative nazionali €
comunitarie relativa ai videolerminali e delle alire attrezzature di lavero, fermo restando il divieto
dellutilizzo di dispositivi ovvere del eontrollo guantitativo o qualifativo, tramite soffware. all msaputa del
telelavoratore o del lavoralore agile,

5)In ogni caso, il datore di lavoro & tenuto a farsi carico der cost per la proterione {antivirus). la
salvaguardia (fackup), la perdita (crash) dei dati gesuti dal telelavoratore o dal lavoratore aprile, nonche dei
costi derivanti dal danneggiamento depli strumenti di Javoro, indipendentemente dalla proprieti depli
slessi,

6) 1l datore di lavoro ¢ tenuto ad adotlare lulte le misure opporlune per prevenire l'sclamentoe del
lelelavoratore e del lavoratore agile, tatelarne la salute, la sicurczza professionale e la riservatezza, ai sensi

della vipente normaliva nazionale ¢ comunitaria,




) L'azienda dovra farsi nlasciare dal lavoralore, prima dellmido della prestazione con modalita di
telelavero o di lavoro agile, una dichiaradone ool lo stesso comunica dioessere stato informato e di
conoscere le prescrizioni di sicurezea e igiene connesse con lo svelgimento del lavoro e con pli strumenti
che dovra utilizzare; fermo restando che tali informuasiont ¢ preserizioni possano essere fornite in forme
telematiche con apposiu fuforial.

B) 1l datore di lavoro garantisce la salute o la sicurezza del lavoratore che svolge la prestazione in modalild
di lavero agile e a tal fine consegna al lavoratore ¢ al rappresentante dei lavoraton per la sicurezza, con
cadenzy almene annuale, un'informativa scritta nella quale sono individuat i rischi generah e 1 nischi
specific commessi alla particolare modalith di esecuzione del rapporto di lavero,

9) Il lavoratore € tenuio a cooperare all'attuazione delle misure di prevensione predisposte dal datore di

lavoro per tfronteggiare i rischi connessi all'esecuzione della prestaaone all'esierno dei locali axiendali,

Art, 76 - Dotazioni strumentali e utenze

1} Le eventuali dotazioni strumentali necessarie allo svolgimento del lavoro con modalitd di welelavoro o
lavoro agile, salvo diverse infese, dovranno essere forndle al lavoratore dallasienda ¢ resteranno di
proprietd aziendale,

2) Gli oneri derivanti dall'uso delle stesse, come ad esempio 1 consumi telefonici efo eletiric, saranno
oppetto di specificl accordi seritti da raggiungersi al momento della nstaurazione del telelavoro o del
lavoro agile,

31 In caso di dannepggiamento involontario o di guasto delle dotarioni strumentali tornite al lavoratore, lo
slesso dovrd dame pronta comunicasione al datore di lavoro che potrd inviare presse il domicilio del
laveratare, dopo aver concordalo un orario, un proprice lecnico ovvero un teenico di una ditta specializzata
per verificare il guasio ed operare 1l ripristine. [ rifioe senza giustificato motive di far accedere il tecnico,
ove non configuri comporlamenti piic gravi, comporterd automatica estinzione del rapporto di telelavoro o
lavoro agile e il ripristine della normale attivila presso la sede ariendale,

4} In caso di Turle delle dolarioni strumentali, il telelavoratore o il lavoratore agile dovranno dare
immediata comunicasione all'sxienda, tramite Pinvio telematico della copia della denuncia di furto
presentala presso lautonila di Polizia gindiziara territorialmente competente, La denuncia e la relativa
comunicazione devone essere elfelluate entro 1l giomo stesso della scoperta del furto,

5} Ogni questione in materia i strumenti di lavors ¢ di responsabilith, dovrd essere definita con la

vontratlazione aziendale o individuale prima dell’inizio del contratto di telelavoro o di lavore agile,

Art. 77 - Orario di lavoro

1311 telelavoratore & libero di gestite autonomamente il proprio orario di lavoro, fermo restando che |
carichi di lavoro assegnati devono essere equivalenti a quelli dei prestatori presenti nei locali dell'azienda,

2}y Con riferimento all’orario di lavore non sono applicabuli al telelavoratore art. 3 (orario normale di
lavoro), art.4 {durata massima dell orario di lavoro), art.3 (lavoro straordmario), arl 7 (riposo giomaliern),

art. 8 {pause), artt. 12 e 13 {orpanizzazione e durata del lavoro notiumoe) del D gz n 662003




3y 1 lavoratore agile seauird, salvo le intese modificative anche occasionali, 1o schema di lavoro, in
allernanzy tra presenza nel o net luophi di lavoro ¢ assenza dagli stessi, previsto dagli accordi iniziali e
dalle successive medilicasiom concordate.

4) Lazienda potra, mediante specifiche procedure da comcordarsi, richiedere Ia prova dell’avvenuto inizio

del lavoro e della sua ripresa dopo la pausa.

Art. 78 Tirocinio

Il Tirocinio non costituisee un rapporto di lavoro subordingto ma & ung forma d’inserimento temporaneo
all'imterno dell’ Azienda, al fine di realizzare alternanza tra sdic e lavoro, agevelando le scelte
professionali attraverso la conoscenza diretta del mondo del lavoro o favorire 'inserimento di lavoratori
svantagpiati (inoccupati. disoccupati, invalidi ecc.) o preparatorio all’assunzione. | ltrocinanl dovranno
essere assicurati contro gli informumi sul lavoro presse PINAIL ole che, con idones compapnia
assicuratrice, per responsabilitd civile verso terzi, per tutie le allivild, interne o csterne all Azienda, svolte
dal tirocinante, 11 rirocinio si pud svolgere, mediante Convensione dell’ Ente Bilaterale. La durata ¢ stabilita

dalla Legge e, attualmente, nei diversi casi ¢ la seguente:

Destnatar Dhurala massima

AL Trocini formativi ¢ di omenlamento 12 musi
B. Tirooini di imscrimento ¢ reinserimento 12 mesi
L. Tirocind in favore di soggetl] svantapgyiali 12 mesi
3. Tiroeini per 1 soggetti disabili 24 mesi

Mel caso di Tirocinio a tempo picno, Azienda Ospitante riconoscerd al tirocinante un rimborso spese
mensile di almeno 60000 € (scicento/00 Euro), fatta salva diversa e pitt favarevole previsione della

lepislazione regionale applicabile o degli accordi tra Ospitante e Tirocinante,

TITOLO X - CLASSIFICAZIONE DEL PERSONALE

Art. 79 - Classificazione del personale

Le mansioni previsie dal presente CCNL sono suddivise, come da legge, in profili per Quadri, Tmpiegati ed
Operal. La distinsione & resa mediante Uindicarione per oeni gruppo della categoria di appartenenza,
QUADRI

Dweclaraloria

Appartengono o guesto livello 1 lavoratort che svolgono mansioni divettive o di elevats responsabilitd, con
carallere continuativo, m assoluls antonomia operativa € con poteri di discrezionalith decisionale e
responsabilith pestionale anche nella eonduzione ¢ nel coordinamente di risorse umane ed econcmiche,
Appartenpono alla stessa categoria anche 1 lavorator che. per competenze personali e connscenze acqguisite,
siane m grado di paranire Fatlogcione di progettn di rilevante importanza per Io sviluppo e lattuazione

degli ebictivi axiendali.

T livello M
Categoria: mmpiegati con funzioni dirertive,

Declaratoria. Py




1. Appartengana a questo livello 1 lavoraion che svolgono funzioni diretive che richiedono una specifica
preparazione e capacith professionale con la necessaria autonomia e discrerionality di poteri e iniziativa
(nell'ambite del processo di competenza) nonché lo responsabilizeasione sui risultati attesi‘obiettivi da

conseguire,

6% livello M
Calegoria: impiegati dh concello con adepguata conoscenzalesperienza/poteri di iniziativa,
Declaratoria,

I. Appartengono a questo livello i lavoratort che svolgonoe funziom di concetto inerenti atlivita complesse,

che comportano elevata e consolidata preparazione, adeguala capacild professionale ¢ pestionale nonché
adepuata esperienza, Tali funzioni sono svelte con facolla di decisione ¢ aulonomia di miziative net lmiti
delle direttive penerali loro impartite,

Laempi:

1.1. impiegan di concetlo lecnico/amministrativo;

1.2, specialista di controllo qualitd, sicureess ¢ ambiente; |
1.3. analisia programmalore, leenico programmatore; |J
1.4, approvvigionalore; ,I,"
1.5, assistente di Dirczione; t
1.6, conlabile:
coordimatore di servizi,

I.&. ispettore.

57 livello W

categoria; impiegati, operai qualifica di concetto Provetti,

I -~
Declaratoria, ~~5 |
. . . v " ' - . Lo .F_' }
Appartengono a questo livello i lavoratori che svolpone mansiont di concetto o prevalenlemente tali, in P Py
LR ke A < i S S 3 g o i -
condizioni di autonomia esecutiva nel limiti delle procedure valide nel campo di attivitd i cul operane ¢ P

con possesso di capacith professionali e gestionali nonché di preparasione leorica ¢ teenico-pratica
specialistica. Appartengona a questo livelle anche coloro che, pur lavorando essi siessi manualmente,
svolgono con autonomia operativa, nell'ambito delle dicstiive ricevule, e con apporle di capacitd teeniche
che comportano la conoscenza delle tecnologie del lavoro e del lunsionamente desls apparvati, funzioni di

coordinamenta e di contrello dell'attivita di squadre o grupm, se operanti in complesst diversi.

Profili;
1. lavaratori che oltre a possedere tutte le caratleristiche proprie del 4% livello, compiono, con magzgiore
autonomia esecutiva e con lapporte di significalive compelenze, operazioni su impianti o attrezzature

complesse

Esempi:; =
[.1. tecnico responsabile di conduzione di impianti;

I.2. responzabile pruppi operativi nei seftori ambienfale, pulizie, manutenaene e installazione, logistica.
A

Profili:




Profili:

2. impicgati che svolgono attivitd tecniche e amministrative caratterizzate da elevata aulomomia operativa,
Escmpi:

2.1, comtabile e contahile cliente, preventivista,

2.2, supervisare;

2.3 programmatore;

24, manutentore polivalente;
2.5, addetunalla disinlestaaone, deraltizeazione cdisimfeaione,  demuoscaziones anche  con l'ausilio di

apparecchiature per l'irrorazione di sostanze chimiche consentite dalle disposizioni di legge in materia,

47 livello M

categoria; impiegati, operai qualif. d'ordine specializzati |

Declaratoria,

Appartengono a questa livello 1 lavorator che, in possesse di qualificale conoscenze di tipo specialistico,
esplicano attivitd tecnico-operative di adegpuata complessila, owvero svolgono attiviti amministrative, |
commerciali, tecniche; 1 lavoratort adibill ad operazioni ¢ compiti {csccutivi) per la cui attuazione sono JI
richieste specifiche conoscenze tecniche efo particolar capacila leenico pratiche comungue acquisite, anche

coordinando e sorveghando attivitd svolle da alin lavoratort.

Profili:
1. lavoratort che, in autonomia e avendo pratica ded processi, escguono attivitd di natura complessa nella o
pulizia ¢ manulenzione degli ambienti. '/z_';fl' .
" -_.-'a::.'.-ll P
Lsemnpi: g
1.1, laminatori, levigatori, vetrilicatort di pavimenti in legno, lueidatori a piombao; T,
Ao AL |
1.2, capisquadra o capigruppo che, pur lavorando cssi stessi manualmente, coordinano e sorvegliano gt |'.-
|
lattivild dei lavoratori componenti la squadra, il gruppo o 1'unitd operativa; \ L

1.3, addeln a dismlceione, disinfestazione ¢ deratiizzazione, diserho chimicn etc, cui & anche demandata Ia L
prepararione dei composti sulla base delle indicazioni ricevute;

1.4, addettn alle bonifiche ambientali dei st e/o serbatoi ¢ cisterne;

1.5, addetti alle potature, alle piantumazioni, alla messa in opera di palificazioni e staccicnate, allo sfaleio

con mezzd di potatura di potenza.

Profili:
2. lavoratori che, sulla base di indicazioni o documenti di massima equivalenti, e avendo pratica dei
processt, effettuane la conduzione di impiant con interventi di natura complessa per manovre e regolazione

det parametri.

Esempi:

2.1 addetti alla conduzione impranti civili ¢ industriali;




2.2, operai specializzati addetti alle cahine e linee di verniciatura negli impianti industriali,

Profili:

3. lavoratori che eseguono attivitd di trasporte e movimentazione di materiali con mers complessi o
pesanti. Esempi:

3.1, autisti e conducenti veicoli per 1 qualt sia previsto il possesso della patente C o superiore;

3.2, conducente di semoventi, pale caricatrici, aulogru, trallotista con patente O

3.3, mapazeiniers.

Profili:
4. lavoratori che sulla base di indicazioni o schemi equivalenti procedono alla individuazione dei guasti,
cseguono lavori di elevata precisione e di natura complessa per la riparazione, la manutlenzone, la messa a

punto e 'installazione di macchine e di impianti.

Esempi:
4.1, aperaio specializzato manutentore, meccanico, idrauhico, eletrico, edile;

4.2, operaio specializzato installatore di impiant, saldatore.

Profili:
5. dmpiegali leenici e amministralivi aventi mansioni (csecutive) che richiedono una specifica preparazione
professionale.

Lsempi:

5.1, contable d'ordine;
5.2, segretario, archivista;

5.3, operatore sistemi informatici con pacchetti integrati,

3¢ livello M

calegone: impiegati, operai qualif. csceativi qualificati

Declaraloria.

Appartengono g questo livello 1 lavoratori qualificat, adibiti ad operazioni di media complessila
[amministrative, commerciali, fecniche) per la cul esecuzione sono richieste normali conoscense ed
adeguate capacitd tecnico-pratiche comunque acquisite, anche coordinando lavoratori inguadrali i livelli

inferior o uguali.

Profili:
1. lavoratori che eseguono attivitd di pulizia @ manutenzione degli ambienti con I'utihiezo di atreesature ¢

macchine operatrict complosse

Escmpa:
1.1. addetu ad operazioni di risunamento ambicntale;

1.2, addetn al trattarmento/pulitura delle faceiate;




1.3, conducente autospazzatrici con patente B,

1.4, puliteri finiti {che operano con I'wso di macchine industriali o scale efo piattaforme asree montate sy
semoventi) o polivalenti {caratrerizzall da csperienza, Hessibilith, pil aree e servizi di intervento, utilizzn
di tecniche innovativel,

1.5, addetti alle operaziont ausiharie alla disinfestazione, derattizzazions e disinfezione;

1.6, addett alla potature di siepi, agli sfalei e alla piantumazione;

1.7, eperai qualificali addetu alle cabine ¢ linee di verniciatra;

1.8, operal qualificati addewd alle operazioni di sterilizzazione,
Profili; f

2. lavoratori che sulla base di indicazioni o decument equivalenti svolgono ativitd di conduzione impianti, I

effettuando manovre di normale difficolta; !

Lsempi:

2.1, addetti alle attivita di base nella condurione impianti civili e industriali,

Profil:

3. lavoraton che eseguono attivitd di trasporto e movimentazione di material con mezzs complessi.

o™
f.__ -

Esvmpi:

™,

3.1 conducenti di autoveicoli e motocarri inferiori a g 35 (per 1 quali non & richiesta la patente C e D)

2

3.2 conduttore di carrelli elevatori per il trasporto. smistamento e sistemazione di materiali, addetto ai carri- 7
pomic;

3.3 aiuto magazzinicre.

Profili;
4 addetti ai servizi alla ristorazione, 4
l'\_._-_-*"
.;I/'
Protili:

5. lavoratori che, sulla base di dettagliate indicazicni efo discpni, csepuono anche con lindividuazione di

semplici guast attivith di mamutenzione e di riparazione con normale difficoltd di esecurione. L L//

Esempi: \ II'., \

3.1, aperaio qualificato manutentore meccanico-idravlico-eletrico-edile: |

3.2 operaio qualificato installatore di impianti, saldatore.
Proefili:

O, lavoratori che svolgono ativith derdine di natura leemice o ammministrativa richiedenti i modo

particolare preparazione e pratica di ufficio o corispondente csperienza di lavoro

Fscmpi: i ’
A1, operatore addetto al terminale, efo sistemi di videoscrittura Iy il



2 centralimista;

6.3 addetts al controllo dei documenti contabili relativi al controllo di materiali, addetti al conrollo fature; \ 'Ii |
.

6.4 fatloring addello a mansioni semplici di segreteria; p
o
6.5 alirl compiti di uflficio. 1,(, |
-4
22 livello M W

Categorie: impiegati, operai qualif, esecutivi comuni

Declaratoria,

Appartengono a questo livello 1 lavoralori che, con un breve periodo di pratica’addestramento, sono adibiti

ad operazioni per la cu esecwsione si richieds il possesso di (semplic) conoscenze pratiche, anche con P A
macchine e mezzi meccanici sensa autorizzazionc. Appartengonoe a guesto livello anche i lavoratori che A
svolgono mansioni esecutive che richiedono una penerica preparazione professionale e conoscenze III
elementart di prodotti chimici, Appartengono altresi a questo livello, per i primi 18 mesi di effettivo |
servizio, gl impiegatl esceutivi che svolgono semplici attivitd amministrative o tecruche che non | o

richiedono particolare proparazione,

Profili;
1. lavoratori che eseguona attivita di pulizia e manutenzione degli ambienti anche con Putilizzo di semplici

attrezzature e macchine operatrici automatiche o semiautomatiche allreszate 5

Eseripi: plr'
.1, pulitori addetti al lavagpio con sisterm automatict o nommali, addett ai lavor di pulizia anche con l'use -

di lucidatrici e aspiratori, nonché ai lavori di pulizia dei veuri;

1.2, addetti al riassetio e rigoverna di locali, foresierie ¢ assimilabili;

1.3, operai comuni addetti alla manulenzione ¢ pulizia arce verdi;

1.4, conducente di piccoli meze di trasporio per 1 quali non & richicsta la patente;
1.5, addetti alla rolazione irasporlo sacchi; A
1.6, addetti alla selewione e'o separazione dei residui di lavorazione efo di materiale da raccolte |
differenziale;

1.7. operai comuni addett alla pulizia di sale operalorie, pronto soccorso, ete.;

1.8, operai comumn addet alle cabine ¢ linee di verniciatura,

Profili:

2. lavorator che effetuanc attivitd di controllo di locali, accessi, aree delimitate, apparecchiature con

strument preregolali efo predisposti.

Esempi:
2.1, operai comuni addetti al controllo impianti aulomatici;
2.2, portiere, cuslode, guardiane, sorverlianza non armata;

2.3, operat comuni addetu alla receplion, servizi copia

Profili:




3, lavoratori che esepuono anche con mezzi a semplice conduzione il vasporlo ¢ la movimentazione e la

distribuzione di matenali.

Esempi: At xy
3.1, addett ai lavori di facchinaggio e movimentazione interna all'appallo; \1 |
3.2, operai comuni addetti ad attivith di fattorinaggio, .
Profili:

4. addeti ai servizi alla ristorazions;

Esempi;

4.1 operai comuni addetti alle pulizie ¢ servizi alla ristorazione,

Profili:

5. lavoraton che, coadiuvando lavoratori di categoria superiore escgucmo semplici lavori di manutenzione |

Lsempi:
5.1 operalo comune manutentore, meccanico, idraulico, eletrica, edile;

5.2. I?}'JL"I'Hii" COmuneg manutentare e monlalore.

Profili;
fr. lavoratori che, seguendo istruzioni ¢ procedure prestabilite, svolgono attivith con compili escoutivi

semplici: i

Escmpi; A
6.1, dattilografia‘stenodattilografia anche con videoseritiura;
&2 compiti semplici di ufficio;

6.3, centraling.

.I. IlI'l
2° Livello M SUPER (\H h&
cateporie; operai gqualif, ll" I'k"
Declaratoria, Illl

Appartengenc a questo livello 1 lavoratori che svolgono ativith di operal comumi addeti ad attivita

ausiliarie di supporio in ambito scolastico, sanitario.

I# Tlivello M
categorie: operai qualil. mancowvali

Declaratoria.

Appartengene a questo livello 1 lavorater che svolgono attivith semplici, a contenulo manuale, anche con
attrezzature per le quali non occorrono conoscenze professionali ma & sufficiente un periodo minime di
pratica e che non necessitano di aulorzeazioni.

Appartengano altresi a questo livello 1 lavoratori del 1° livello di prima assunzione nel settore per i primi 4

mesi di svolgimento di effettivo servizin,




Lsempi:
- puardianoe noliurne;

- manovale non addetio a comuni servizi di pulizia.

Quadri

(Declaratoria)
Appartengona alla categoria dei Quadri, in otternperanza a quanto previsto dalla leppe 13 mapgio 1985, o
190, i prestatori di lavoro subordinato, esclust 1 divigeni, che svolzano con carattere continuative funziom
direttive loro attribuite di rilevante imporlanea per latwazione degli obiettivi dell” Azienda nell'ambito di

strategie e programmi aziendali definiu.

[Orario Parl-time) | LA
Per 1 Cluadri ¢ consentita Passunzione con contratto a tempo indeterminate Part- Time con il mile minima | ’I
di 20 ore mensili,

L'orario di Javoro dei quadri con contratto di lavoro sine a 30 ore mensili 51 articoler in giornate lavorative |

di minimo 5 ore.

(Formazione ed aggiommamento)
Al tine di garantire il mantenimento degli standards qualitativi ¢ di migliorare la gamma dei servizi offert,
le ariende favoriranno accesso a specifici corsi di formasione per lo materie di diretta competenza dei

CQuadri,

{ Assegnazione della qualifica)

['assepnazione del lavoratore alle mansiond superion di Quadro, che non sia avvenuta in sostituzions di

lavoratori assenti con diritto alla conservazione del posto. diviene definitiva quando si sia protratta perun
periodo di oltre 180

eiorni di calendaric,

(P'olizza assicuratival

Al Quadri viene riconosciuta, attraverso apposita polizaa assicurativa, la copertura delle spese e lassistenza
legale in caso di procedimenti civili o penali per cause non dipendenti da colpa grave o dole e relalive a
tatti direttamente connessi con l'esercizio delle funsiom svolie,

L'azienda & temuta alires] ad assicurare 1 Quadr contro il rischio di responsabilith civile verso tersd,

conseguente a colpa nelle svolgimento delle propric funzioni.

Indennita di funzione
A decarrere dalla data di attribuzione della caleporia di Quadro, Vazienda corrisponderd mensilmente ai

lavaratori interessati un'indennitd di funzione pard a € 100,00 {cento/00 ure) lordi per 14 mensilith, Per cio

&

che attiene al secondo livello, le parti firmalarie del presente accordo si impegneranno a persegire

I"ohiettivo di caratterizzarlo




per i seguenti aspetti:

s valutuzione delle prestazioni in relazione al conseguimento di ohiettivi prefissan, concordati ¢ correlati
alle funzioni assepnate;

= verifica perindica delle potenzialith professionali per una migliors utilizzazione;

s definizione e revisione periodica di bilunei di carriera:

= verifica perindica di gualita, quaniitd ¢ tempestivita dei flussi informativi;

« modality d'esercizio della formazone continua;

s incentivazione della mobilila professionale e di carriera.

(Orario I'lessibile)

Le imprese potranno, senza aleun onere aggiuntivo, nchiedere ai Quadri di fornire sino ad un massimo di
2 selimane annue di orario flessibile,

Per orario flessibile si intende la possibilita i lavorare con un orario di 48 ore sellimanali e poi, in un

periodo di minore carico di lavore, di elfetuare, per upuale numero di settimane, un oraro di 32 ore

settimanali.

Mel caso di applicazione dell’oranio Nessibile la retribuzione rimarrd invariala sia per il perindo di maggiore

prestazione lavorativa sia per quello con minare prestazione,

[impresa che intenda effetuare Porario flessibile per i quadn dovrd dame comunicazione scritta agli

interessati con

un preavviso di almeno 30 piomi, copia della comunicazione andra inviata al CST competente che

provvedera, nel rspetio delle norme sulla privacy, a trasmetterc all'Ente Rilaterale i dati per la

statisticazione dell wiilizeo del presente strumento,

{Oraric annuale)

I quadri che nen hanno responsabilith di coordinamento ¢ contrallo di altri lavoratori e che non sono

direttamente a contalle con la clientela, ovvero collegali con Porario di apertura al pubblico polranno

determinare I articolasione della loro prestazione lavorativa su base annua,

Tale libera articolazione dellorario annua doved rispellare re criteri per essere valida:

s numero Wlale annue di ore lavorate pari a quello contratluale;

¢ comunicazione scrilla dell’articolazione dell’orario da parte del Quadro entro i1 30 novembre per il piano
orario dell’anno suceessivo;

® acceltazione da parte dell’azienda; decorsi 7 piomi dalla comunicazione, si intenderi accetiata la

proposta con la formula del silenzio-assenso,

pet le donne guadro con figli minori in etd scolare s1 deroga al punto ¢),

Il quadro dovrd inviare copia della comunicazione al CST competente che provvederd, nel rispetio delle

normne sulla privacy, a trasmettere all’Enle Bilawerale i dati per la statisticazione dell utilizza del

presente sirumento.

Quadri di Dirczione
i Dreclaratoria)
Al fine di premiare ed incentivare la permanenza nelle aziende dei lavoraton con altissima professionalila,

o

le Parti ravvisano 1utilitd di altivare una figura intermedia tra il quadro ed il persomale dirigente, X//. E




Tale fipura di raccordo tra il personale dipendente e quelln dirigenziale ¢ individuata nel CQuadro di
Direzione.

Questa qualifica non € contraddistinta dallo svelgimento di specifiche mansioni o ruoli all'inlerne del ciclo
lavorativo aziendale ma dalla lihera valutazione, effetivata dall azienda. del valore agpiunto apportato dal
lavoratore interessato all interna dell’azienda.

{ Accesso alla qualifica)

La Qualifica di Quadre di Direzione & attribuila liberamente dall’ Azienda ai lavoratori che, secondo il suo
insindacahile giudizio, abbiano maturato le competenze professionali e dimostrato il loro impegno nel
ragaiunpimento deali obiellivi aziendali,

Trattandosi di una qualifica merilocratica, non & previsto un fempo minimo di permanenza nella qualifica
ovvero nel uolo,

La nomina deve essere comunicata all'interessato in forma scritta inviande copia dell’atto al CST
competente, unitamente alla leftera di accordo sui contenuti economici efo normativi per 1 quali & prevista
la modifica migliorativa rispetto al presente contratio celletivo,

[n caso di non adesione alla previsione di cui al successivo articoln, 1a nomina sard subjudice sine alla sua
avvenula certificazione da parte dell’Ente hilaterale che lo comunicherd, quale che sia Pesito del lodo, con

raccomandata o pec all® Azienda ed al CQuadro,

{Minimi retribulivi)
Ter la Qualifica di Quadro di Direzione & richiesta una retribuzione minima pari alla paga base prevista per
i Ouadri maggiorata del 10%.

Mel computn della maggiorazione retributiva non vanne ricompresse le altre vocl ¢he normalmente

compongono la tetribusione ordinaria, quali, a titolo di csempio, gl scatti di anzianitd, 1 superminimi
aziendali e opni altra indennild  economica che possa essere ricenducibile a contrattazione

collettiva‘territoriale/aziendale.

(Contrattazione collettiva di miglior favore)

Le Parti, ferma restande Ja liberta di definizione dei contenuti cconomicd ¢ contratuali della qualifica di A
Cadro di Direziong, intendono promuovere ognd iniziativa da intendersi quale base certa e certificata di T
o
e 7
strumento contratuale mighorativo. .-“f W

Nate a verbale

La previsione del precedentc articolo non esclude. tuttavia, la liberta delle purti: Azienda ¢ lavoratore, di

individuare da soli o con Passistenza del CST e delle QOS5 frmatarie analoghi stromenti di

contrattazione individuale migliorativa. /--"
e

(Morme di salvaguardia)

Le Parti convengono che in aleun modo attribuzione della qualifica di Quadro di Diresione possa essere

connessa con la diminuzione di qualsiasi tutela prevista dalla Legpe o dal presente contralto,

Pertanto in caso di controversie fa sempre fede il testo contrattuale applicato nell’ Axienda,

o g
Fe

" 50

Art, 80 - Mansioni lavorative e variazioni di posizionc organizzativa

-



L) I lavoratore deve essere adibilo alle mansioni per le quali & stato assunto o a quelle rientrant in altre
posizioni organizzative riconducibili alla stessa cateporia legale di inquadramento.

2} In caso di modifica degli asselt organizzativi aziendali che incida sulla posizione del lavoratare, lo
sLesso puo essere assegnato a posizioni organizzative inferion a quelle precedentemente espletate, purché
ricntranti nella medesima categora legale,

3} N mutamente di mansioni & accompagnato, ove necessario, dall’assolvimento dell abbligo {ormative,
anche attraverso piattalorme E-learning, il cui mancalo adempimento non determina comungue la nullita
dell’atto di assegnazione delle nuove posizion organizzative,

4) Ulteriori ipotesi di assegnazione di mansioni appartenenti a posizioni organizzative inferiori a quelle
precedentemente espletate. purche rientranti nella medesima categoria lepale, sono le seguenti:

-al fine di evitare il licenziamento per siusta cansa o givstificato motive;

~quando 1l lavoratore non risulti pit idoneo a svolgere le mansioni per le quali & stato assunto a seguito di
visila medica.

4) In ogni caso il mutamento di mansioni eo di posizione orpanizzativa & comunicalo per iscritto, anche in
forma telematica, a pena di nullita.

Sitelle ipotesi di cui al sceondo e al quarto comma, il lavoralore ha dirite alla conservaziome
dell’anzianita di servizio a utti pli efferti: il tratlamento retributive sard guello corrispondente alla nuova
posizione organizzativa, salve le condizioni di miglior favore non legate alla precedente posizione
organizzativa. Fermo restando quanto previsto al successivo punle 7, il lavoratore che non aceetta il
mutamento di mansioni efo di posizione organizzativa di cui tratlasi pud presentare le propric dimission
che, nel caso di cui al precedente punto 2, saranno considerate per giusta cansa,

63} Nelle sedi di cui all’art. 2113, quarto comma, o avanti alle commissioni di certificazione, PONSOTIO CHSETE
stipulati accordi individuali di modifica delle mansioni, della categoria legale, del livello di inquadramento
e della relaliva retribuzione, nellmleresse del lavoratore alla conservazione dell'occupazione, o
all’acquisizione di una diversa professionalita. o al miglioramento delle condizioni di vita, 1 lavoratore pua
tarsi assistere da un rappresentante dell’associazione sindacale cui aderisce o conferisce mandato, o da un
avvocalo, o da un consulente del lavoro.

7) el caso di assegnazione a posizioni organizzative superiori a quelle precedentemente capletate il
lavoratore ha diritto al trattamento cormispondente all’attivita svolta e "assepnazione diviene definitiva,
salvo diversa volonta del lavoratore. ove la medesima non abbia avuto luogo per ragioni sostitutive di alro
lavoratore in servizio assente per qualungue ragione, dopo sel mesi continuativi,

8) Il lavoratore non pud essere trasferito da un’unitd produttiva ad un’altra, diversa da quelle indicate
all’atto dell’assunzione, se non per comprovate ragioni tecniche, organizzative e produttive, salvo che si
tratt di lavoratore mohile,

9} Per lavoratore maohile si intende quel laveratore che non abbia una sede di lavoro fissa ma che pissa, 0

debba, a seconda di quanto concordato in sede di assunzione, operare in un certo ambilo lerritoriale,

TITOLO XI - ORARIO DI LAVORO

Art, 81 - Orario di lavoro settimanale

La durata normale del lavoro efTetliva & fissata in 40 {quaranta) ore sertimanali.




Al datere di lavere & consentito chicdere prestazioni piomalicre cccedenti le otto ore in misura non
superiore alle due ore piomalicre ed alle dodici settimanali.

Le ore prestate olire le 40 ore scllimanali saranno compensale con una maggiorazione del 25% calcolala
sulla retribuzione base.

Lloraric giomaliero di lavore per i lavoratori full tme viene stabilito per un massimo di due [asce
lavorative.

Dichiarazione a verbale

La centratlazione Aziendale di secondo livello potrd concordare, in funzione di partcolar esigenze di
servizio ¢ della disponibiliti dei Lavorator, una diversa distribuzione di orario di Javoro, Potra prevedere,
inoltre, opni altra deroga in tema d'orario di lavore, di rposo ¢ di straorcdinari, purché consentita,
giustificata e contenuta nei limiti previsti dal presente CCNL e dalle norme inderogahili di Teppe,

Gli orari di lavore pragcatn nell’azienda doveanno essere esposti in modo facile e visibile, a tut i

dipendenti e devono essere comunicati, da parte dell’azienda o del CST, all' Ispettorato del Lavora,

Art. 82 - Lavoratori discontinui

La durata normale del lavoro per il seguente personale discontinuo o di semplice attesa o custodia addetio
prevalentemente alle mansiom che seguono;

|} custodi;

2% puardiani divemi o nollurm;

3) portieri;

4) personale addetto alla estinzione degli incendi:

5) uscieri;

6) personale addetlo al carico e allo scarica;

7} persemale addetlo al controllo degli impianti e delle arec;

La durata normale del lavoro discontinuo € fissata nella misura di 45 ore settimanali, purché nell”esercizio
dell’attivit. Resta fermo che, quando la variazione d orario sia richiesta dalla natura del servizio, la stessa
potrd essere eccerionalmente richiesta in qualsiasi momento ma, normalmente, previa comunicazione
soritta al Lavoratore entro 4 (quattro) giomi lavoratyv dall’ inizio del mese in cui la variazions avra cifetio,
Per i lavoratori discontinui, la retribuzione mensile dovuta & quella prevista per il loro livello
d’inquadramento correlato alla mansione normalmente svolta o al contenuto professionale prevalente,

Restano ferme le condizioni di miglior favore m atlo.

Art. 83 - Orario Multiperiodale

Per far fronte a necessith connesse a variazioni di intensitd dell’attiviti lavorativa, la durata dell’ orario di

lavoro pud risultare anche da una media plurisettimanale nell arco dell anne con i limiti massimi di 45 ore

settimanali e 10 ore giornaliere ¢ con una durata minima di 35 ore setlimanali.

Gl seostamenti del programma con le relative motivazioni saranno portali a conoscenza della rsu., & ove

ancord non costitaita, alle r.s.a.

In tali casi, le prestazioni eccedenti 1l normale orario di lavoro, giomaliero ¢ sellimanale non daranno hiogo

a compensi per lavoro supplementare/straordinario sino a concorrenza degli orari da compensare. P ".}_,:4"
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Nell'ambito delle Iessibilita sopra previste, i lavoraton interessali percepiranno la retribuzione relativa
all'oraric contrattuale normale sia nei periodi di superaments che in quelli di minore prestazione,

Ciascun lavoratore salvo accordo con la RRSSAA/RR.SS UL, pus far comfluire in una “banca
individuale delle ore™ di cui all’art, 84,

Le ore di lavoro cecedenti alla 45%ora. che, su richiesta dell”interessato, saranno recuperate solto forma di
ripost compensativi, fatte salve le relative muagpiorazioni che verranno corrisposte con la retriburione
alTerente il mese suceessivo a quella di cul tali prestazioni sono state effettuate,

Per dare attuamioni all’accumulo di ore, il lavoratore doved dichiarare preventivamenle, entro il mese d
pennaii di ciascun anno, per 1seritlo, la sua volontd di recupera delle ore accumulate nella banca;

in tal caso i riposi di cui al comma precedente potranno essere poduti entro 6 mesi successivi a quello di

effettuazione della prestarione, a condizione che la persona interessata ne faceia tichiesta con un preavyviso
di almeno cingue giomni, non risuli contemporaneamente assenle per identico motive pin del 3% del
personale, ¢ nom osting in guel momento ohiellive ¢ comprovate necessita aziendali in relazione
all’influngibilita delle mansioni svolte,

Nel caso in cui non sia rispettato il termine di preavviso, le ore di riposo richieste saranno coneesse
compalibilmente con le esipenze aziendali,

Qualora cecezionalmente e per esigengze leeniche o produttive sia impossibile il recupero con riposo
compensative, entro 12 mesi. delle ore aceumulate, importo corrispondente verra liquidata al lavoratore

interessato sulla base della retribuzione orara in vigore a quella data,

Resta inteso che, in caso di cambio d’appalio, saranno retribuite le ore relative al riposo compensativo non
fruite,

Al fine di consentire il confronto di cui al primo ed al secondo comma del presente articolo le aziende con
contrattazione aziendale provvederanne a comunicare il propramma di fessibilita alle RSURSA e alle
0055, territoriali. L'asienda provvederd altresi a comunicare per iscrillo, con congruo preavyviso, ai
lavoratori interessati il programma definite di applicazione della Dessibiliti; le eventuali variazioni

dovranno essere tempeslivaments comunicate per iscritto,

Art. 84 - Banca delle ore

1. Salve accordo con la RE.SS.AA, RRSS.UU. le partd possona decidere di avvalersi dell istitute della

Banca Ore. In tale caso, per ciascun dipendente ¢ istluita la banca individuale delle ore, di norma ma non

lassativamente, gquadrimestrale {di seguio “Banca ore™) ¢ Vazienda, mediante diretlo inserimento di
apposita clausola nel contratto individuale o successivamente mediante apposita comunicazione, ne di
comunicazione ai lavoratori almeno 30 giorm prima.

2. Llstitute della “Banca Ore” & une strumento di flessibilith oraria funzionale ad un’organizzazione pit
cfficiente ed efficace dell’orario di lavoro, nonche della gestione del rempo, per i lavoratori ¢ per |azienda,
3. La banca individuale delle ore lunzionerd attraverse il meccanismo degli accrediti, per le ore lavorate I_."
altre I'orario normale settimanale. e degli addebiti nel caso in cui, a causa di maltemnpo o alire impedimento
non riconducibile a responsabilith dell’azienda. 1 lavoratori non riescano a lavorare in numers di ore
sulliciente al raggiunpimento dell’ orario normale di lavoro settimanale,

4. Le ore lavorate oltre orario di lavero normale setlimanale confluiranno nella “banca wdividuale delle

ore” come ore “a credito”. Le relative mapgiorazioni non verranno cormisposte, eccezion falta per quella




relativa alla prestazione di lavoro straordinario {eccedente la 40° ora seftimanale) in un giomo festivo

{esclusa la domenica), la quale verrd erogata con la busta papa del mese di competenza della relativa
festiviti,

3. Le ore “a eredilo™ accumulate nella banca, verrannoe recuperate sotto forma di riposi compensativi, entro
t 12 mesi suceessivi a quelle di effettuazione della prestazione, secondo il “pianc di fruizione” stabilito
dall’azienda, che sara definito entro il giomo 15 del mese precedente a quello di prevista fruizione. Opni
ora di ripose compensativo ¢ da considerarsi come “ora a debito” che, perlanto, va a sealare comispondenti

“ore a eredite” presenti nella banca ore individuale,

6. E fatta salva la possibilith dei lavorator, di presentare richiesta di fruizione dei riposi compensativi, in

giorni diversi da quelli mdividuati nel “piano di fruizione™ a condizione che la persona interessata ne faceia

richiesta per comprovale esigenze ¢ con un preavyiso di almeno 7 giomi. Tale richiesta sard subordinata
all’autorizzazione da parte del responsabile aziendale, e sard de plano negata la fruizione qualora osting )
ohiettive necessita increnti al servizio pubblico essenziale svolto. \

7. Le ore ordinaric non lavorate per intemperie o cause di forza maggiore (eceezion latla, dunque. per le
assenze per ferie, permessi, malattia, infortunio, congedo) quindi necessarie al raggiungimento dell orario

normale di lavoro settimanale (40 ore per i lavoratori full time, riproporzionate per i lavoratori part-time

secondo la percentuale contrattualmente  prevista), verranno  epualmente rewibuite dall’azienda e
contestualmente inserite “a debito” nella “banca individuale delle ore™.
#. Ogni ora iscritta nella banca ore “a debile™ produrra la riduzione pari ad un’ora delle ore iscritte “a

credito” (ed. compensazione). Viceversa, ogni ota “a credite” produrra la ridusione pari ad un’ora delle ore

accumulate “a dehitn™,

9. MNei periedi in cui @ necessaric far fronte alla mancanza di lavoraton collocati nell organica dell’azienda, )
AT
mn guanto assenti per malattia, infortunio, ferie, ece. {1 lavoralore 1 impegna a sopperire alle suddette _r__'_x-_-=f}|:
N ' i ¥ . : i '
assenze lavorande oltre 'oraric normale di lavoro settimanale e ogni ora cecedente tale orario normale di - ||'

lavoro viene accumulata nella “*banca individuale delle ore™.

Lk 11 saldo della “banca individuale delle ore™, con indicazione delle ore confluite nella banca individuale
delle ore come ore “a credito™ ¢ ore *a debito”, verri fornito al lavoratore con estratto conte mensile,

11, Quadrimestralmente. o secondo la diversa tempistica scella dall’azienda, a parire dal 4% mese
successivo a quello di entrala in vigore della Banca Ore, I"Azienda cffettueri, per ciascun dipendente, Ja
liguidazione delle ore risullanti “a credito™ nella banea ore individuale. Nel caso in cui in, al quadrimestre,
il saldo della banca ore [osse negalivo (presenti “ore a debilo™), tali ore andranno a decurlazione di
corrispondenti ore di lavoro ordinaric prestate nell'nltimo mese,

|2, Anche I'orario mulliperiodale del lavoratore part time potra essere svalto in regime di “banca ore™ entro

il limite orario previsto per il lempo picno.
Il lavoratore, pertanto, von la sottoserizione del contratto individuale di lavare presta aulomaticamente i]/
consensc e la disponibilith alla prestazione dell’orarie di lavoro in regime di clausola flessibile. L oraro di
lavoro part-time pertanlo potrd cstendersi sino al raggiungimenta dell’orario normale di lavoro, senzea
aleuna maggiorazione in considerazione delle ore di recupere in banca ore. Te ore risultant in ecoesso dal
conteggio della banca ore saranno liquidate su base quadrimestrale con Ja maggiorasione  del
supplementare, a seguire, completale quest ultime, con le magpiorazioni del lavoro straord inaric.

13, Evenmali deroghe all’accetlazione da parte del lavoratore rispetio al prolungamento dell’ ordinario

orario di lavoro part time, saranne lassalivamente od esclusivamente: comprovata instaurazione di altea




attiviti lavorativa, esigenze di tutela della salute, esipenze legate alla maternita ¢ alla paternitd, esigenze
persomali legate a gravi situazioni familiari di cui alla legge 532000, Tali deroghe, da reclamarst in lorma
seritla g cura del lavoratore, potranno essere eseguite soltanto quando siano decorsi almeno 6 mesi dalla

stipularione del contratto individuale di lavoro ed osservando un preavvise di almeno mesd.

Art. 85 - Riposo settimanale

Il lavoratore ha diritto al riposo settimanale nei modi previst dalle vipenti disposizioni legislative in
materi.
Tl giome di viposo, generalmente, comncide con la demenica, ma pud cadere anche in giomo diverso in caso
di specifiche commesse o per luni su 7 giorni,
11 riposo di ventiquatiro ore consecutive pud essere Nissato in un giorne diverse dalla demenica e pud essere
attuato mediante turni per il personale interessatlo a modelli leenico organizzativi di wrnazione particolare
ovivero adderto alle attivita aventi le seruenti caratleristiche:

o | gervizi ed attivitd il cui funzionamentlo domemeale corrispenda ed esipenze tecniche owvvero

saddisfl interessi rilevanti della collettivita ovvero sia di pubblica utilitd;

s allivith che richiedano V'impiego di impianti ¢ macchinari ad alta mlensita di capitali o ad alta
teenologia;

o allivitha di cui all'are.? della Leppe n 37071934, fermo restando che, ai senst dell’artt 1 della siessa

Legpe n. 3701934, questa non si applica; 2 I\ |

- . - " “ I [ -'/

- alla moglic, & parent ed agli affini non oltre il terzo grade del datore di lavoro, con lui conviventi ed a
HL1 CATICO;

- ai lavoranti al proprio domicilio;

- al personale preposto alla direzione tecnica od amministrativa di un’azienda ed avente diretia
responsahilita nell’andamento det servizi;

- attivith indicate agli art. 11, 12 & 13 D.lgs.n. 114/1998 (riforma della disciplina relativa al settore del
commercio), ¢ di cui all'arl.3 Legge n 3232000 (stabilimenti termali},

11 lavoratore stranieroe ovvero con esigenze relipiose diverse - e solo se le esigenze organizzative lo

permettana - pud beneficiare di un ripeso settimanale in un giomo diverso, concordato tra le parti. In tal

caso, al lavoralore non verranno applicate le maggiorazioni salariali per il lavoro deomenicale né le | U’[
disposizioni contralluali che prevedono ripost compensarivi, [
M
St
van
Art. 86 - Tipologie di lavoro a tempo parziale g !

17 Le Parti convengono di regolare come di seguito il rapporto di lavoro a lempo paredale, anche in forme
di telelavere o lavoro agile, per i quali casi si richiamano le norme di legge ¢ di contralto applicabili,

27 Il rapporto a tempo parziale pud essere di tipo:

a. “orizzontale”, come riduzione dell’orario di lavoro giomaliero rispetio al wmpoe pieno,

b. “verlicale”, come orario a tempo pieno ma limitalo a periodi predeterminall nel corso della setumana,
del mese o dell’anne;

c. “misto”, come combinarione del tempo parsale “orizzonlale™ e “verticale™,

55




L orario minimoe contrativale non put essere inferiore a 15 ore per il Part Time verticale ¢ misto, la
prestagione giomaliera non potrd essere feriore a tre ore. le parti si danne atto che gqualora non sia
possibile 1l ragpiungimento di detd minimi in ununica ubicazione di servizio che il nspetto dello stesso &
possibile solo a fronte della disponibilita del lavoratore a operare su pit appalti ove 'impresa ne abbia nello
stesso ambite termitorale ¢ non s1 opponganc impedimenti di natra tecnico  produthva o organizzativa
derivanti da criteri ¢ modalitd di esceurione ded servizl,

L'orario piomalicro di lavoro per 1 lavoratori Full dme, viene stahilito per un massimo di due fasce
lavorative,

L'orario piornaliera di lavoro per i lavoratori Part Time, Porario giomaliero viene stabilito su una sola

[useia lavorativa salvo accordo tra le parti su due Fasce di orario giomalicro laverativo,

Art. 87 - Disciplina del rapporto di lavoro a tempo parziale

1) L'instaurazione del rapporto di Tavoro a tempo parziale. a tempe determinate o indeterminate, deve
avvenire con il consenso dell’azienda e del lavoratore, risultanle da allo scritte. Tale requisito & necessario
anche per il passageio del rapporto a tempo pienc a quelle a tempe pargdale e viceversa, salve diverse
preserizioni di legpe,

23 1 rapporto a lempo paretale polrd riguardare § lavoratori in forza che ne faceiano csplicita nichiesta con
atto seritto avente dala certa, compatibilmente con le esigenze tecnico produttive aziendali.

3) Nel caso di pussagpio dal lempo pieno al tempo parziale, potranno essere concordate tra le Parli, salvo
diverse disposizioni di legee, all’ano del passagpio stesso, le possibilith e le condizioni per Uevenluale
rientro al tempo picno o Vasienda, per completare il normale orario di lavoro giomaliero. settimanale,
mensile o annuale, potrd assumere allre personale fino al termine del periodo concordato con il lavoratore
sostituito,

4y In caso di passagpio dal rapporlo a tempo parsale al rapporto a tempo pieno e viceversa, nel relativo
anno solare i tatei di retribuzione globale mensili relativi a turd gli istitut Jegali e contratiuali sono caleclat
in misura proporzionale all'effeitiva durata della prestazione lavorativa nei due distinti periodi. Salvo che
non sia stata adottata la retribuzione globalizeala, comprendente incidenza di tutti gli istituti contrattuali,

ad eccezione della premialiti ¢ del welfare ariendale, forfettizzata al 30%,

Art. 88 - Assunzione

1} [ contratlo di lavore a tempo parziale o di trasformazione del rapporto da wempo piene a lempe pareiale,
deve essere slipulato per iscritto,

2} Nel contratlo di lavoro a tempo parziale & contenuta puntuale indicazione della durata della presiazione
lavorativa ¢ della collocazione temporale dell’orario con riterimenta al giomoe, alla setlimana, al mese e
all’anno nenché, m caso di nuova assunzione con contratto a tempo parziale, pli alin clements previsu nel
presente COML.

3} Quando organizeaziene del lavero & articolata in turni, Uindicazione di cui al comma precedente pud

avvenire anche mediante rinvio a turni programmati di lavoro articolat su lasce ararie prestabilile.

Art. 89 - Clausole di flessibilita ed elastiche




1) In applicazione di quanto previsto dall’art.6 c.d del DUgsn 8172015, le parli mteressate, con specifico
patto scritto, potranno prevedere I'inserzione nel contratto di lavoro a tempo parziale, anche nelle ipotesi di
contratio a termine, di clausole elastiche che possono prevedere;

4. la dislocazione temporale della prestazione lavorativa, anche determinando il passaggio da un part-time
orizzontale a verticale o viceversa, ovvero al sistema mistao;

b, la variazione in aumento della durata della prestazione lavarativa;

¢, la attivazione di una [lessibilith parallela a quella prevista per i lavoralon a tempo pienc,

21 La disponibilita allo svolgimento del rapporto di lavors a tempo parriale con clausole elastiche richiede

il consenso del lavoratore, formalizzato attraverso uno specilico palto seritta, anche contestuale al contratio

di lavoro.

3) L'eventuale rifiuto dello stesso non integra in nessun caso pli esremi del giustificato motivo di
licenziamento,

4] Per la sottoscrizione di tale patto 1] lavoratore puo richiedere 1assistensza della BSA, ove costimit,

) 7 riconosciuta 'unilaterale Tacoltd di revocare i predetto consenso, esclusivamente, al ricarrere ad una
delle condizioni di cui all’art.8, commi da 3 a 5, ovvero in quelle di cur all’art. 10, primo comma, della
leppe 20 mageio 1970 n.300.

&} CQualora il datore di lavore modifichi per un periodo predeterminato o predeterminabile la collocazione

temporale dell’orario di lavoro adottando clausole elastiche, n presenza di particolari esigenze di carallere

tecnico, organizzalivo, produtiive o sostitutivo, @ tenuto a darme comunicazione al lavoratore con preayvviso
di almene 2 giomi lavorativi, ma il lavoratore pud accettare la modifica anche comunicata ad foras.
¥ Quantlo precede non s applica:

a, in caso di riassetlo complessivo dell"orario di lavoro, che intercssi intera azienda o unild orgamzzative

autonome della slessa;

b. qualora la modifica sia richiesta dal lavoratoes e accetiala dal datore di lavoro,

¢. qualora la modifica dell’articolazione dell’ orario di lavoro sia stata accettata dal lavoralore ed abhia
carattere di maodilica strutturale;

d. qualory si inserisca in una dimensione di flessibilita generale prevista dall'articolo del presente CONLL.

&) Nel caso in cui le clausole elastiche permetlano di aumentare la durata della prestasone lavorativa,

I'orarie di lavoro non pud superare il limite delle 40 ore settimanali, a mens che non s versi inoung

dimensione di MNessibilita generale,

Art. 90 - Prestazioni supplementari e straordinarie

[) In considerazione delle specifiche csigenze orpanizzative e produllive occorrenti, il datore di lavoro, in

attuazione dell’art.6 ¢.2 del Dlgsn 812015, ha facolth di richiedere, anche in caso di rapporti a tempo
determinato. lo svolgimento di:
a. prestazioni supplementari ai lavoratori assunti con contralto a lempo parziale;

b, prestaziont straordinarie ai lavoratori a tempo parziale per le stesse causali ¢ con le medesime modalitd

previste per 1 lavoralori a tempo picno dal presente CONL,
2) 5iintendono per prestazioni di lavoro supplementare quelle eccedenti la prestazione gia concordata fino
alle 8 ore giornaliere. ovvero quelle svolle oltre orario concordalo [ra le parti ai sensi dell’art.5 ¢.2 del

D 1gsn 812015,



3 lavoratore pud rifiutarsi di prestare lavore supplementare soltanto in base a comprovate esigenze
lavorative, di salute, familiari o di formazione professionale.

4) L'eventuale rifiuto del lavoratore all’espletamento di lavoro straordinario, in base a comprovaie esigenze
lavorative, di salute, familian o di formazione professionale, non pud integrare in alcun caso eli estremi del
ginstificato motivo di licenzinmento e'o altro provvedimento disciplinare,

3) Per prestazioni lavorative svolte in regime di lavoro supplementare e straordinario vale la maggiorazione _

stabilita nel presente CCNL,

Art. 91 — Retribuzione del lavoratore a tempo parziale

17 Al lavoratore deve essere riconosciule un frallamento retributivo, economico @ normalivo, non meno
favarevole rispetto a quelli corrisposti al dipendente di pari livello e posizione organizeativa. In tal senso il
lavoratore a tempo parziale benelivia dei medesimi divitt di un lavoratore a tempo pieno comparabile,

2} I tractamento del lavoralore a tempo parziale & riproporzionato in ragione della ridotta entith media della
prestazione laverativa in parlicelare per quanto ripuarda 'impotto della retribusione globale e delle singole
compenenti di essa, importo della retribuzione feriale, 'importo dei trattamenti economici per malattia,

mloriunto sul lavore, malattia protessionale e maternitd,

3) Il perindo di paga viene stabilito al 15 giorno del mese. In alternativa a quanto precede & possibile
stabilire con le parti interessate con accordo sottoserito un periodn di paga diverso da quello mensile e una E
refribuzione mensilizzata, comprendente 'incidenza di tuti gl istituti contratuali, ad eccezione della ]l, I|
premialita e del weltare aziendale, forfettizzata al 30%. |
4) In alternativa a quanto precede @ possibile slabilice con le parti interessate con accordo solloserilto un \ '|

periodo di paga diverso da quello mensile & una retribuzione mensilizzata, comprendente 1'incidenza di wiy ]

uli istituti contrattuali, ad eccezione della premiahitd ¢ del welfare aziendale, forfettizzata al 30%., moltre |
nel caso Uimpresa ritardi di oltre 10 glomd il pagamento della retribuzione, decotreranno di pieno dirito gli
inleresst nella misura del 3% in pil del tasso ufliciale per opni giome di ritarde della retribuzione previsia

criro i termini stabiliti,

Art. 92 - Consistenza dell’ organico aziendale

In totti 1 cast in cul, per disposizione di legee, si renda necessario Paccertamento della consistenza

dell’organico, 1 lavoratori a tempo parziale sono computati nel complesso del numere dei lavorator
B P I

dipendenti in proporzione all’oraric svolto, rapportato al wempo pieno: ai fini di cui sopra 1'arrotondamento
opera per le [razioni di orario eccedenti Ta somma degli oran individuati a tempo parziale corrispondente a

unité intere di orario a tempo piena,

Art. 93 - Diritto di precedenza A \/

.
I} 11 personale a tempe pieno in servizio a tempo indeterminate pud fare richiesta di passare a tempo ( b llx
4

parrziale. L'azienda si riserva di accogliere 1ali domande compatibilmente con le esigenze wzicndali, salvo b

&
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diverse disposizioni di legpe, \

1 lavoratori affetti da patologie oncologiche nonché da gravi patologie cronico-degeneratve
Pt}




ingravescenti, per i qual residui una ridotta capacith lavorativa, eventualmente anche a causa degli effeti
invalidanti di lerapie salvavita, accertata da una commissione medica istiluita presso Pazienda unita
sanitaria locale terrilorialmente competente, hanno diritto alla wasfornazione del rapporto di lavoro a
lempo pieno m lavoro a tempo parziale, A richiesta del lavoratore il rapporto di Javoro a tempo parziale &
trasformalo nuovamente in rapporto di lavoro a tempo pleno.

3 In caso di patelogie oncologiche o gravi palologic cronico-degenerative ingravescenti riguardanti il

voniuge, 1 figh o i genitori del lavoratore o della lavoratrice, nonché nel caso in cui il lavaratore o la

lavoratrice assista una persona convivenle con lolale ¢ permanente inahilitd lavorativa con connotazione di
gravita ai sensi dell’art.? ¢.3 della legpe 5 febhraio 1992 n 104, che abhia necessith di assistenza continua in
quanto non in grade di compiere gh atti quotidiani della vita, & riconoscinta la priorita nella trasformazione
del contratte di lavoro da tempo picno a tempo parziale,

4} In caso di richiesta del lavoratore o della lavoratrice, con figlio convivente di ela non superiore a tredici
anni o con fligho convivente diversamente abile ai sensi dell’art.3 della Legee n 1041992, & riconosciuta la
pricrild nella trasformazione del contratto di lavoro da tempo pieno a tempo pareiale,

31 lavoratore il coi rapporto sia trasformato da tempo pieno in lempo parziale ha diritto di precedenza
nelle assunzioni con contratto a tempo pieno per espletaniento delle stesse mansioni o di mansioni di pari
livello & categoria legale rispetto a quelle ogpgetto del rapporie di lavoro a tempo parziale,

6} 1 lavoratore pud chiedere, per una sola volla, in luogo del comgedo parentale o entro i lmiti del congedao

ancora spettante ai sensi del Capo ¥ del Dugsn 15172001, la trastormazione del rapporto di lavoro a tempo

piena i rapperto a tempoe parziale, purche con una riduzione d'orario non superiore al 50 per cenlo. 11
datore di lavora & tenuto a dar corso alla trasformazione entro quindici giorni dalla richiesta,
71 In case di assunzione di personale a tempo parziale i datore di lavoro & tenuto a dame lempestiva

informazione al personale gid dipendente con rapporlo a tempo pieno ccoupato in unitd produttive site nello

stesso amhbito comunale, anche medianle comunicazione scritta in uopo accessibile a i, nei locali
dell’impresa, ed a prendere in considerazione le richieste; sia la domanda del dipendente di passaggio a
tempo parziale sia l'accozlimento della stessa da parte dell’azienda dovranno risultare da ato seritto,

B} In caso di assunzione di personale a tempo picno, & previste un diritto di precedenza in favore dei
lavoratori assunti a temipo pargale, i attivita presso unitd produttive site nelle stesso ambito comunale,
adibiti alle stesse mansioni e/'o a mansioni equivalenti, rispetto a quelle per cui s1 assume. Tale dinito s

estingue con il diniego espresse dei lavoratori con e suddette caratteristiche al passaggio a lempo picno.

TITOLO X1I - PERMESSI, ASPETTATIVE E CONGEDI
Art. 94 - Permessi

Dwurante 'orario di lavoro il laveratore non potrd lasciare il proprio posto senza givatificato motive ¢ non /
potri uscite dall’azienda senza essere auloriezalo,

Su richiesta, saranno concessi, compattbilmente con le esigenze aziendali, permessi da vsufruirst i blocehi
da 4 o da & ore, riparametrate per i paril-time, sino ad un massime di 40 ore annue,

Le ore di permesse non godute saranno usufruibili nell anno successivo.

o Pormoessi retribuiti

In allernativa al pagamento delle festivith soppresse di cui alla Legge 0541977 ¢ al DPR n, 7921985, |
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lavoraton usulruranne di 32 ore di permessi retribuiti che dovranno essere utilizzati enfro 'anno solare.
[ permesst non [ruitn entro "anno di maturazione decadono e devono essere pagati con la retribuzione di
Fatto di cwi all’allegalo A) del presente contratto in atte al momento della scadenza, ove non sia possibile
fruime entro 1l 30 ginpno dell anno successivo,
In caso di rapporti di lavoro intedall ef'o conclusi nel corso dell’anno, al lavaratore verrd corrisposto un
dodicesimo dei permessi per ognd mese inlero di servizio prestato.
1 permessi di cul sopra non maturano per 1 periodi di assenza del lavoratore senza diritto alla retribuzione.
L Azienda, anche non adottando la retribusione plobalerata, ha lacolta di erogare mensilmente una
mdennitd sostitativa dei permessi, senza inficiare la possibilitd del godimenio di b permessi da parle de
lavoratori.

« Permessi per donazione midollo osseo
Al dipendente donatore di midollo osseo Pazienda riconosce permessi retribuiti, con decorrenza della
retribuzione globale in misura necessaria all” effetnazione degli accertamenti e delle analisi finalizzati a
verificare 1idoneild alla donasone,
Ad fini della concessione dei permessi di cui al prime comma, effetrtvazione prederia deve essere
comprovata da specifiche certificariond.

o Termessi per decesso o pravi infermitd di familian
In applicazione dell’art.4 della Teppe n.532000 ¢ degh ant] ¢ 3 del Regolamento datiuasone di cui al
Decreto Interministeriale n. 2782000, il lavoratore o la lavoralrice haono dirlio a tre glorm complessivi di
permesso retribuito all’anno in caso di decesso o di documentaty grave infermitd del coniuge, anche
lepalmente separato, o di un parente entro il secondo grade, anche non convivente, o di un soggetlo
componente la famiglia anagratica della lavoratrice o del lavoratore medesimi. Per fruire del permessa,
I*interessata & tenuto a comunicare previamente all’avienda Ieventlo che da titolo al permesso medesimo ed

1 giornd nei quali essa sard utilizzato,

La suddetta disciplina si applica anche a favore di persona convivente con il lavoratore o la lavoralnice,
gualora il rapporto risulti da certificazione anagrafica.

Alla ripresa del servizie, il lavoratore & tenuto, entro il termine 7 giomi, o presentare idonea cerlificasione
rilasciata da un medico del Servizio Sanitario Nazionale o ad csso convensionato o, in caso di rcovero o di
intervento chirurgico, della struttura ospedaliera o della clinica, presso la quale i1 familiare o il convivenle &
slalo ricoveroto, In mancanza di tale attestazione, 1 giomi di permesso saranno dewrattl dalle ferie o dal
monte ore permessi,

Un congedo stracrdinario. nen retribuito, della durata strettamente rapportata alla natura dell’evento, pud

casere richiesto in caso di gravi calamiti nelle zone di residenza del lavoratore stesso o dei suoi familiari,

In ogni caso, tra il lavoratore e il datore di Tavoro, possono essere concordate diverse modalitd di
capletamento dell ativita lavorativa, in alternativa all'utilizzo dei giarni di permesso,
Nellaccorde, stipulate in forma scritta sulla base della proposta del lavaratore, sono indicati i giorni di

permesso che sono sosttuiti dalle diverse modalith di espletamento dell”attivita lavorativa.

(ualora venga accertato il venire meno delle circostanze che avevano determinato la concessione del 0 F

permesso, il lavoratore & tenuto a riprendere "attivitd lavorativa secondo le modalita ordinaric, P\,\ '

Dvichivrazione o verbale X

Le parti convengono che & demandata alla contratlasione di secondo lvello la possibihld di prevedere, per e
& & P P s

le ore eccedenti le 20 ore di permesst nell’arcoe dell’sono solare successivo alla maturnzione, una

i
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retribuzione equivalente alle ore di permesse.

Art. 95 - Congedi per gravi motivi familiari

1} Ai sensi dell’art.4 ¢.2 della Legge n.53/2000. il lavoratore pud richiedere un periodo di congedo per
gravi molivi, espressamente indicati dal Decreto [nterministeriale n. 2782000, relativi alla situazione
personale, della propria famiglia anagrafica. det soggetti di cui all’art. 433 del Codice Civile anche se non
conviventi, nonché diversamente abili, parentt o alfini entro il terzo grado, anche se non conviventi,

2} Tale comypredn, utilizzabile in modo continuative o frazionalo, non polrd essere superiore a due anm.

3) 11 lavoratore dovrd presentare richiesta seritta specificando 1 motivi e la durata del periodo di congedo -
di norma con la precisazione della durata minima dello stesso - ¢ documentando, anche atfraverso
dichiarazione sostitutiva nei casi consentiti, il prado di parentela, aflinith o di famiglia anagrafica con 1
sogeeli sopra indicati.

4) I lavoratore dovra altresi assolvere agh obblighi di documentazione previsti dall’are3 del citato Decreto
Intermimnisteriale.

5} Tutela delle lavoratrici e Tavoratori alfewd da immunodeficienza (AIDS)

) In  considerazione  della rilevanza sociale che ha assunto Pepidemiologia  della sindrome
immunedeficienza (AIDS), nel rispetto della Legge 5 Giugno 1990 0. 135 interventi urgenti per la
prevenzione ¢ lolla contro 1 *AIDS, alle lavoratnier ¢ ai lavoratori che abbiano 1" urgenza di assistere il
coniuge o un parenie eniro il secondo grado affetio da AIDS, che necessiti di apposite terapie domiciliari o
presso strutture sanilarie pubbliche, 1" azienda compatibilmente con le esipenze tecnico  organizzalive,
cancederd in alternativa:

7} Aspettativa non retribuita per la durata della terapia ¢ comungue per un periodo non superiore ad anni 3
8} Permessi non retribuin per brevi periodi fino ad un massime di mesi otte {8),

9} La concessione dell’aspetiativa non retribuita o dei permesst non retribuiti & subordinata alla
presentazione da parle del dipendente di documentazione nilasciata dalla struttura sanitaria pubblica
competente attestanic le esigenze terapentiche e di assistenza del comuge o del parente entro il sceondo
grado,

10y Nell'atmazione degli adempimenti di propria competenza, Uasienda aved cura di tutelare la

tiservaterza dei dipendenti interessati.

Art, 96 - Congedi per formazione

1y A sensi dell'art. 5 della Legpe n 5372000, 1l lavoratore con almeno 5 anni di anzianita di servigie, pud
richiedere una sospensione del rapporto di lavoro per congedi formativi per un periodo pari ad un massimo
di 11 mesi, continuativo o frazionato, finalizzalo al completamento della scuola dell’obblige, al
comseguimento del titolo di studic di scconde prado, del diploma universitario o di laurea, alla
partecipazione ad attivita formative diverse da quelle poste in essere o finanziate dal datore di lavoro,

23 Tale periade non & computabile nell’anzianith di servizio e non é cumulabile con le ferie, con la malartia
¢ con allri congedi.

1) Una prave e documentata infermita. intervenula durante il periodo di conpedo, previa comunicazione

scritta al datore di lavoro, comporla 'intenuzione del congedo medesimo,




4) In casi speciali e giustificati il datore di lavoro polrd concedere in gualungue epoca dell'anno congedi
retribuiri con facolia di dedurh dalle ferie annuali,

3) Al lavoratori studenti, compresi quelli universitari, che devono sostenere prove di esame, e che, in base
alla leppe 20maggio 1970, n. 300 hanno diritto ad vsufruire di permessi giomalier retribuiti, le Aziende
concederanno altri cingue giomi retribuiti, pari a 40 ore lavorative all'anne, per la relativa preparazione.

I permessi di cui al precedente comma saranne retribuiti previa presentazione della documentazione

ufficiale degli esami sostenuti (certificati, dicluarazioni, hbretti ¢ ogmi altro idonee mezzo di prova).

Art. 97 - Disciplina della richiesta di congedo

1} 1 lavoratore ¢ tenuto a presentare richiesta seritla all’azienda almeno 30 giorni prima per i congedi di
durata fino ald giomni e almeno 60 giorni prima per 1 congedi di durata superiore a 10 giomni, precisando i
mulivi della richiesta ed allegando la relativa documentazione,

2} L'azienda € tenuta ad effettuare una valutazione della richiesta di congedo, entral() giomi dalla
presentazions, e 4 comunicare 'esilo al dipendente. 1.eventuale non accoglimento, la proposta di rinvio
ad un periodo successive e determinalo, la concessione parziale del congedo devono essere motivati, in
relazione alle condizioni previste per la richiestn del congedo, da comprovate rapioni orpanizzative e
produttive che non consentana la sostituzione del dipendente. Su richiesta del lavoratore, la domanda deve
essere riesaminata nei successivi 20 siomi.

3) I lavoratori che hanno fatto richiesta di congedo potranno assentarst dall’azienda o dall’unith produtiva
per 'esercizio di tale diritte, concordando con la RR.SS.AA. /RRSSULL le modalith inerenti all’
organizzazione del lavoro dovute alle assenze per congedo. dovendo comunque essere garantilo in ogni
reparto lo svolgimento della normale attivith produttiva, mediante accordi aziendali,

4) Nelle aziende [ino a 200 dipendenti gli eventuali valon frazionari nisultanti dall’applicazione della
suddetta percentuale saranno arrotondati all unita superiore.

) Nel caso di rapporti 4 tempo determinato, 'azienda pud negare il congedo per incompatibilith con la
durata del rapporto, in relazione al periodo di congedo richicsto, o quandn i1 rapporta & stato instaurato m

ragione della sostituzione di altro dipendente in congedo ai sensi della presente disposizione.

Art, 98 - Conservazione del posto di lavoro

Durante il periodo di congedo, il lavoratore conserva il posta di lavore, nen ha diritto alla retribuzione né
alla decorrenza dell’anzianith per nessun istituto e non pud svolgere aleun Upo di attivitd lavorativa, anche

non retribuita, diversa da quella integrativa della formazione,

Art. 99 - Astensione obbligatoria per maternita

1} Durante 'intero periodo di astensione obbligatoria per maternita, alla lavoratrice verrd corrisposta
I'indennith INPS. Resta salva la facolth del datore di lavoro di commispondere alla lavoratrice una
integrazione al 100%, della retribuzione gicrnaliera globale di fatto.

2) In riferimento alla Legge n.90/1954, in riferimento alle festivita che cadono nel periodo di assenza

abbligatoria ovvero facoltativa, alla lavoratrice deve essere corrisposta un'indennita integrativa di quella a

(
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carice dell'TNPS che il datore di lavoro dovrd versare fno al raggiungimente del 100% della quota
eiomaliera della retribuzione di fatto,

3) La lavoratrice ha diritto alla conservazione del posto per o il periodo di pestazione, alleslato da
regolare certificalo medico, e fino al compimento di un anne di eta del bambine, salve cccezioni previste
dalla legge (heensamento per ginsta cavsa, cessarione dell'attivitd dell'aziends, ultimazione della
prestazione per la quale la lavorawrice era stala assuntu, cessazione del rapporte di lavoro per scadenza del

termnine per il quale era stato stipulato, esito negative della prova).

4) 1l divicto di licenziamento opera in conmessione con lo stato ogpetiivo di gravidanza e puerperio e la
lavoratrice licenziata nel corso del periodo i cui opera il divieto, ha dirito di ottenere il ripristine del
rapporto di lavoro mediante presentazione, entro 90 piorni dal livenziamento, di idonea certificazione dalla
quale risulti l'esistenza, all'epoca del licenziamento, delle condizioni che ko vietavana,

5) Ad sensi dell'art. 4 del DPR 25 novembre 1976, n. 1026, la mancata prestazione di lavoro durante il
periodo di tempo mlercorrente tra la data della cessazione effettiva del rapporto di lavoro e la presentazione

della certificazione non da luoge a retribuzione. 1l periodo stesso & tuttavia computato nellanzianita di

servizio, esclusi gh effew relativi alle ferie, alle mensilita supplementari e al rattamento di fine rapporto, I]
6) In caso di malatiia prodotta dalle stato di gravidanza nei mesi precedenti il periodo di divieto di IR 4
licenzamento, il datore di lavoro & obbligalo a conservare il posto alla lavoratrice alla quale & applicabile il \
divieto stosso, T .
7} period di astensione obbligatoria dal lavoro, devono essere computati nell'anzianita di servizio a it . ‘wfi
gl effetti comtrattualmente previsti, comprest quelli relativi alla tredicesima mensilita, alle ferie ed al - , "
|
trattamento di fine rapporto. '

8) Il periodo di assenza facoltativa di cui alla lettera d) & computato nell'anzianita di servizio esclusi gli

cflett relativi alle ferie, ed alle mensilitd supplementari.

|
9} Durante il perindo di assenza obbligatoria e facolativa la lavoratrice ha diritto ad una indenniti pari ¥ JL
rispettivamente all'80% ed al 30% della retribuzione, posta a canco dellTNPS dall'art. 74, legge 23
dicembre 1978, n. 833, secondo le modalita stabilite, e anticipata dal datore di lavoro ai sensi dell'art. i

della legge 29 febbraio 1980, n. 33, L'impono anticipato dal datore di lavoro & poste a conguaglio con i

contributi dovuti all TNPS, secondo le modalita di cui agli articoh 1 e 2 legpe 2€ febbraio 1980, o, 33.

10} Nei confronti delle lavoratrici assunte a tempo determinato per 1 lavori stagionali, I'TNPS provvede
direttamente al papamento delle prestazioni di maternitd agli avenu diritto, ai sensi del sesto comma
dell'art, 1, leppe 29 febbraio 1980, n. 33,

L) 11 diritto di astenersi dal lavoro nei primi tre mesi dalla nascita del figlio, in case di morte o di grave
infermiti della madre & riconosciute anche al padre lavoratore ai sensi e per gli effeiti della legpe 29
febbraio 1980, n. 33, e sue successive modificaziond,

12} Ter quante non previsio dal presente contratto in materia di gravidanza e puerperio valgono le norme di

leppe e regolamentari vigenti.

Art. 100 - Aspettativa non retribuita per malattia e infortunio

1} Almeno 24 ore prima che siano superati 1 hmit alla conservazione del posie di lavoro, il lavoratore a
tempo indeterminate, perdurando lo stato di malattia o infortunio, potra chiedere. con leltera raccomandata

con avviso di ricevimento o PEC, di fruire di un periodo di aspettativa debitamente certificato di durata non



supertore 2 180 giomi, durante i quale non decorrerd retribusone né i aved decorrenza di anzianith a
nessun effelto.

23 A tal Tine la dirczione aziendale, su richiesta del dipendente o dei suoi familiari, formirg lo stato di
applicazione della norma contrattuale,

3) Cualora 1l protrarsi dell’assenza dal lavore sia connessa ad una patologia grave e continuativa per lo

quale s rendano necessarie terapie salvavita periodicamente documentate da personale medico specialistico

del Servizio Sanitario Nazionale, al lavoratore & riconosciute il dirtte di richiedere, tramite istanza scritta,
di poter heneficiare di un ulteriore periodo di aspetiativa non retribuito fine alla guarigione climca o per un
periodo non superiore a 12 mesi.

4111 datore di lavoro ¢ lenuto a dare riscontro alla suddetta dstanes, trasmetlendo al lavoratore
conmuticazione scritta conlenente indicazioni in ordine alla durata e ai termini del periodo di aspettativa,

5) Qualora 1 suddelti termini spiring senza che il lavoratore tientri i servizio, il datore di lavoro ha facolt
di procedere al licenziamento del lavoratore per superamento dei limiti previsti per il periodo di comporto,
come previsto dal punto del precedente articolo,

611 lavoralori affeti da tubercolosi, che siano ricoverat in [stiluli sanitari o Case di cura a carico

dell'assicurazione obbligatoria TBC o dello Stato, delle Provinee ¢ dei Comuni, o a proprie spese, hanno
dirittor alla conservaziene del peste fine a dicioto mest dalla data di sospensione del lavore a causa della
malattia tubercolare. Nel caso di dimissione per dichisrata guarigions, prima della scadenza di quatlordici

mesi dalla data di sospensione predetia, il diritto alla conservazione del posto sussiste fino a quattro mesi

successivi alla dimissione stessa,

T1Ter le aziende che impieganc pit di 15 dipendenti 'obbligo di conservazione del posto sussisle in ogni
caso fino a sei mesi dopo la data di ditissione dal luogo di cura per gvvenuta stabilizzazione, al senst
dell'art. % della lepge 14 dicembre 1970, n. 10ES,

By 11 diritto alla conservazione del poste cessa comunque ove sia dichiarata l'inidoneita [isica permancnte al
poste cocupato prima della malattia. In caso di contestazione il merito all'idoneila stessa decide i via
definitiva il Direttore del Presidio sanilario antitubercolare gssistito, a richiesta, da sanitar indican dalle
parti interessate, ai sensi dell'vliimo comma dell'art. 10, leppe 28 febbraio 1953, n, 86,

9 Tante nei casi di ricovero i luego di cora, guanto negli altri casi, al lavorawore afleno da malattia
tubercolare sard riconosciuto nellunzianith di servizio un periodo massimo di 180 giomi. _
10} Per quanto nen previsto dal presente contratto in materia di malatia e infortuni valpono le nomme di

legpe e repolamentari vigenli.

Art. 101 - Aspettativa
Ohre g quelli gia previsti dalla nermativa vigente, Mariends pud concedere al lavoratore che ne faccia
richiesta, periodi di aspettativa per comprovate ¢ riconosciute necessitd personali o familiard, per un periodo
massimo di sei mesi,

1 aspettativa non da dinitto ad alcuna retribuzione, né alla maturarzione di aleun istituto contrattuale,

Art. 102 - Congedi parentali




1) Al sensi dell’art 32 del D 1psn 1312001, cliascun genitore, per ogni bambino, nei primi dodici anni di
vila del minore, ha diritto di astenersi dal lavoro per un periodo massimo non eccedente complessivamente
10 mesi,

2y Nell'ambito del suddetto limite, i relativi congedi parentali spettano;

a. alla madre lavoratrice, trascorso il periodo di congedo obbligatorie di maternita, per un periodo

continuativo o frazionato non superiore o sel mesi;

b. al padre lavoratore, dalla nascita del figlio, per un penodo continualive o [ragenao nom |
superiore a sei mesi, elevabile a setle nel case in cul esercill 1l diritto di astenersi dal lavoro per un
periodo continuativo o frazionalo non inferiore a tre mesi (in guest'ultimo caso i1 periodo
massime, per enlramibi i genilor, & di undici mesi);

¢, qualora vi aia un solo penilore, per un periodo continuative o frazionate non superiore a dieci

mesi. In rilerimente alle moedalith di fruizione del congedo parentale su base oraria, Le pard
decidone di applicare quanto previsto dall’art,32 ¢, lter del Dulps.n. [ 512001,
3) A find dellesercizio del divitto, i1 penitore & tenuto a presentare, almeno 13 giormni prima, richiesta seritla

al datore di lavoro, indicando 1a durata del periodo di congedo richiesto (di norma, con la precisazione della

durata minima dello stesso) ed allegando il certificato di nascita mvvero la dichiarazione sostitntiva.

4) Nel caso in cui il lavoratore sia oggettivamente impossibililalo a rspettare tale termine, 1o stesso & 7
tenutn a preavvertire il datore di lavoro dell'assenva e a presentare la richicsta seritta con la relativa
certificazione tempestivamente e comungue entro due plorni dall’inido dellassenza dal lavoro,

3111 conpeda parentale spetta al genitore richiedente anche qualora Ualiro genitore non ne abbia diritto,

&) Al sensi dell'art47 del Dulesn 15312001, entrambi i geniton, allernativamente, hanno diritto di astenersi

dal lavora per periodi corrispondenti alle malattie di ciascun [iplio di eld non superiore a tre anni.

7y I medesimi penitori, alternativamente, hanno aliresi dirtto di astenersi dal lavoro, nel limite di cingue
giorni lavorativi all’anne, per le malattie di ogmi fglio di etd compresa fra i tre e gli otto anni,

&) Per fruire dei conpedi di cui al presente punto il genitore deve presentare al datore di lavore idoneo /

certificato rilasciato da un medico specialisia del servizio sanilario nazionale o con esso convenzionato, *
%) Tali conpedi spetiano al genilore richiedente anche qualora Naltro genitore non ne abhia diritto, & sono J.-”’/
computati nell”anzianitd di servizie, esclusi pli effeti relativi alle ferie e alla tredicesima mensilita, 3

10 Per quanto non previsio dal presente contratto in materia di malattia e informuni valgone le norme di . ..'!.: o

leppe & repolamentari vigenti. I ?

Art. 103 - Congedi e permessi per diversamente abili /

1} La lavoratrice madre o, in alternativa, il lavoratore padre di minore con una diversa abilita in situazione
di gravitd accertata ai sensi dell’'art.4 ¢.1 della Legge n. 1041992 hanno dirille al prolungamento fino a tre \

anni del congedo parentale a condizione che il bambimno non sia ricoverato a lempo picno presso istiful

specializzati.

27 In alternativa al prolungamento del congedo possono essere fruiti i riposi di cut all art. 42 ¢.1 della Legpe
n. 532000,

3 AL senst dell’art42 2 del Thlpsan. 153172001 cosi come modilicate dalla Legpe n 1832010, dopo il

compimento dei tre anni da parte del bambine diversamente abile, il diritto a {fruire ded permessi di cui



all’art. 33 della Tegpe n 104/1992 & riconosciuto ad entrambi | genitori. anche adotivi, in maniera
alternativa, pur se continuativa, nell’ambito del mese,

4) I permessi di cui al presente articolo sono cumulabili con quelli previst per 1'assistenza delle persone
diversamente ahili di cui all’art.33 della Lepge n, 10471992 e successive moditicazioni.

3} Per quanto non previsto dal presente contratto in materia di malattia e infortum valgono le notme di

leppe & repolamentari vigenti.

Art. 104 - Congedo matrimoniale

Al lavoratore non in prova sard concesso in occasione del mairimenio un periodo di congedo matrimondale
della durata di 15 giori consecutivi,

Dirante tale periodo il lavoratore dipendente aved dirito alla normale retribugione di fato mensile,

La richiesta di congedo deve essere avaneata dal lavoratore salvo cast eecesionali, con un anticipo di 10
o,

La celebrazione dovrd essere documentala con il certiflicalo di matrimonio entroe 30 giomi successivi al

termine del periodo di congedo.

Art. 105 - Part-Time Temporanco per Malattia o Assistenza

Nell'ouica di facilitare il superamento di specifici momenti di difficolid da parte del lavoratore, le Parti
siipulani il presente CCNL hanno imleso delinire uno strumento che riducendo il carico di lavoro, in via
temporancs, facilit il succcssivo reinserimento del lavoratore colpito o da malattia o da gravi emergenze
[Farniliar,

A tal fine be Part hanno mdividuato nel Part-Time wemporanco o strumento pin rispondente ai su esposti
obicilivi.

Le Parli riconflermanao che, salvo la durata lemporale, 1 rapport di lavoro regolati dal presente titolo sono in
tutlo ¢ per lullo assimilabill a quelli deliniti ¢ normati nella fattispecie del Part-Time dal presente contratto

collettivo.

{Durata temporale del Parl-Time wemporaneao)

[ lavoratori potranno richicdere la ridusione temporanea dell’orario di lavoro per periadi di tre o sei mesi,
rinnovahili a richicsta del lavoratore, sino ad un massimo di 36 mesi comulahili anche in diverse richiests
non tutte cromologicamente collepate.

Tutte le comunicarioni increnti la richiesta della riduzione ¢ le eventuali sue proroghe andranno effetuate

mediante raccomandata A.r. o pec.

(Benetficiar)
Possone utilizzare il Part-Time temporanco tfutti 1 lavorator assunti con contratto a tempo indeterminato,
che rientring nelle sesuenti categoric:
s malali oncologic;
o Assislenza agli aneiani;

o penilore o tulore legale di minore di anni 3;




e ocnitore o tutore legale di minore di anni 14 diversamente abile.

( Malat Oneologic)

Per malati oncologici si imtendono i lavoratord, assunti a tempo mdelerminate, che nsulting affetti da
malattie oncologiche e che dopo la prima fase di cure necessiting o di un periodo di minore stress da lavorn <5
o di effettuare cicli di cure successive atie a garantire la complets guarigzione.

Per la richiesta del PPart-Time temporaneo il lavoratore dovra produrre idonca documentazione rilasciata dal
centro sanitario che lo ha in cura; nella documentazione non dovranno essere riportate da parte dei sanitari

alire indicazioni salvo quella di aflesione oncologica,

{Assislensa Aneiani)

Per assistenza ad anziani conviventi, si intendono [ lavoratord, assunti a tempo indetermimato, che

convivane con anziani - legati da vineolo di parentela — che risultine non pil awtosufTicienti. -

Per la richiesta del Part-Time temporanea il laveratore dovrd produrre idonea documentazione rilasciata dal \ r|

centro sanitario che ha in assistenza Manziane e analoga documentlasione, non sostituibile con

autocertificazione — della effettiva convivenza tra lavoratore ed anziano. k -~
i

CAssistenza minori di anmi 3 a carico) \

Per assistenza di miner di anni 3 a carico, s mlende il lavoratore, assunto a tempo indeterminato, che Il

esercitando la pairia potestd sul minere ed essendo gquindi 11 solo genitore convivente con il minore, intenda
assisterlo sino al compimenio dell’eta per Mserizione nelle scuole materne.

Per la richiesta del Parl-Time temporanco il lavoratore dovea produrre Patto di nascita del minere, la

certificazione inerente ¢ la documentazione comprovante la sua natura di genitore unico, quale a ttelo
esemplificativor atlo di morte dell’alire genitore. sentenza di divorzio con assegnazione giudiziale del ps |
minore, sentenza di separasione lepale con assegnazione givdiziale del minore, atlo di allidamenio per 1
tteri legali, certficazione comprovanie la fatispecie del padre ignoto,

CAssisteniza mmanorl d anmi 14 diversamenie abili)

Per assistenza di minore di anni 14 con diversa abilitd, si intende il lavoratore, assunto a lempo
indetenminato, che inlenda assistere un minore diversamente abile su cui eserciti la paria polestd o
commungue la tuiela legale sino gl compimento del quatordicesimo anno di etd per iscrizione nelle scuole

nalerne,

Per la rchiesta del Part-Time temporaneo i1 lavoratore doved produrre idonea  documenlasione

compresvanie IefTeitivo stato di disabilita psichico-fisico-motorio o intellettivo del mimore,

{ Traslormaxione Parl-Time temporaneo in definitivio)

Ad lavoratori che, terminati @36 mesi di massima durata del Pact-Time temporaneo, Gacciano richicsta di IS
LV}

passaggin definitive all’orario ridotto, le aziende riconosceranno un tlolo di prelerenza nel passappgio,

sempre che le esipense organizzative dell impresa lo consentana,

(Fachiesia di annullamento del Part-Time temporanea)
In caso di richiesta da parte del lavoralore in Part-Time temporanen di interrompere ln prestazions

lavorativa ridotta prima della sua naturale scadenza, ¢ facolts dell’azienda valuterdi positivamente la



domanda, sempre che non & sia provveduto ad effettuare una assunzione a tempo delerminate per la

coperlura delle ore lavorative mancanti.

(Deleghe all’Ente Bilaterale)

Le Parti delegano I'Ente Bilaterale indicato nel presente CCNL per la valulasione della reale applicazione
del presente istituto e per individuare eventwali modifiche che lo possane rendere pia rispondente alla
volonth  delle aziende di facilitare 1 lavorator soltoposti s lemporanei momenti di - minore

capacita’/disponibilitd lavorativa,

Art, 106 - Tutela della Dignita e Parita dei Lavoratori

e« Tuteln delle lavoratrici madei

Per le laveratrici - o i lavoratort - che eserciting la patria potesti su minori e non abbiano altro genitore
all'interno del nucleo Tamiliare convivente, le aziende riconoscerannc un titolo di preferenza per la
concessione del periodo feriale e per le richieste di trastormazione del rapporto di lavoro per guanto
concerns la preslazione oraria.

s Pari Opporiunita
In armonia con guanto previste dalla Raccomandazione CEL 13 dicembre 1984, numero /36 ¢ dalle
dispostzioni della Legge 10 aprile 1991, numero 125, le parti fconoscono lesigenza di dare concreta
applicazione alle provisioni della legge sulla Pari Opportunith Usmo - Donna, con particolare riguardo
all'aceesso alla formazione ed alle mansioni direttive e di dmuovere gh ostacoli che non consentono una
elTelliva parita di opportuniti nel lavoro.

s Azioni Positive

Le aziende, d'mtesa con le Chrpanizzazioni firmatarie del presene Contrate Collettive Wazionale di

Lavoro, adotteranno misure concrete per paranlire un pari diritle di accesse alla formazione ed
informazione del personale femminile, {
I-\.
Tali aziomi positive siindirizzeranno principalmente nell’individuasione di metodologie formative, di /7’
)

aggiomamento efo di riqualificazione che prevedana I'ulilizzo di media ¢ la fruizione on-site tale da non 57 )
rendere necessaria la frequenza di corsi esternd che richiedano trasferte oltre il normale orario di lavoro,

s Molestie sui Tuoghi di lavoro
l.c aziende si adopereranno per eliminare dai luoghi di lavore gualsiasi comportamento o prassi che possa
costituire forma di coercizione della persona vmana, con particolare atlenzione per la stera delle molestie
sessuali,

» Lavoratori stranieri
Mella programmazione delle ferie, le awende che oceupine lavoratori stranieri con il proprio muicleo

tamiliare nel Paese di crigine, favoritanno il raggruppamento dei giomi di ferie al fine di consentire un

congrun periodo di permanenza nei rispeilivi paesi di crigine.
+ Aspettativa per tossicodipendenza /

T lavaratori di eni viene accertato 1o stato di tessicodipendenza, 1 quali intendono accedere i programmi

terapeutici e di riabilitazione presso 1 servia sandtan delle unith sanitarie locali o dioaloe stunore
lerapeutico-rishilitative ¢ socio-assistenziali, se assunt a lempe  indelerminato hanno  diritte alla

conservazione del posto di lavoro per il tempe in cui ln sospensione delle prestavioni lavorative ¢ devuta



all'esecuzione del trattamento riabilitativo e, comungue, un periodo non supericre a tre anni,
Tale periodo & considerato di aspettaliva non retribuila,
I lavoratori familiari di un tossicodipendente, possono essere postl, a domanda, in asperiativa non retribuita
per concorrere al programima terapeulico ¢ socio-riabilitativo del tossicodipendente qualora il servizio per
le lossicodipendenze ne attest la necessiti per un periodoe massimo di e mesi non [rasionabile & non
ripelibile.
Le relative domande devone essere presentate al datore di lavoro m forma seritta dall'mleressalo corredate
di idonca documentazione redatta dal servizio sanilario dalle alire strutlure sopra indicate,

e Aspettativa per alcolismao
I lavoratori di cul viene accertato lo stato di alcolismo, i quali intendono accedere al programmi terapeutici
e di riabilitazione presso i servizi sanitari delle unith sanitarie locali o di alire sourure terapeutico-
riahilitative e socio- assistenziali, se assunti a tempe indeterminato hanno divitto alla conservazione del
posto di lavoro per il tempo in cul la sospensione delle preataziond lavorative & dovota all'esecozione del
trallamente riabililativo e, comungue, un periodo non superiore a un anno,
Tale periodo ¢ consideralo di aspetialiva non reiribuoila,
I lavorator Tamiliar di un aleolista, possono essere post, a domanda, in aspellativa non rewribuila per
concorrere al propramma terapeutico ¢ sogio-righilitative del wssicodipendenie qualora 1] servizio per le
tossicodipendenze ne attest la necessitd per un periodo massimo di tre mesi non frazionabile ¢ non
ripetibile,
Le relative domande devono esserc presentate al datore di Javoro in forma seritla dall'interessato comredate
di idonea documentazione redatta dai servizi sanitario dalle aloe strutture sopra indicate,

& Salubritd degli ambienti di lavoro
e aziende sono tenute, nel pit rigoroso rispetto delle normative vigenti ¢ delle sensibilitd individuali, a
promuovere tutte le azioni uhili tese ad eliminare il fumo di sigaretta dai luoghi di Tavoro.

e Tutela dei genitori di diversamente abili
Le aziende riconosceranno ai lavorator che siano genitori di diversamente abili o non autosufticienti, con
documentazione comprovante emessa da competente struttura del Servizio Sanitaric Nazionale, un titolo di
preferenza per la concessione del periodo di ferie e per le richieste di trastormazione del regime arario del
rapparta di lavoro.

s NMobhing
Le Parti stipulanti il presente CONL riconoscono la gravith del fenomeno conoscinto come mobhbing ed
intendone contrastarlo con ogni mezzo,
A tal fine le Parti delegano 1'Ente Bilaterale ad individuare idonei stromenti di prevenzione e formazione
che consentano di sradicare il fenomeno delle illecite pressiont efo violenze che si possono manifestare tra i

dipendenti.

TITOLO XTI - DIRITTO ALLO STUDIO

Art, 107 - Diritto allo studio




1} Al fine di contribuire al miglioramento culturale ¢ prolessionale dei lavoratorl del settare, le Aziende
concederanno, nei casi e alle condizioni di cui ai successivi commi, permessi retribuiti ai lavorator non in
privea che intendono freguentare corsi di studio compres: nell'ordmamento scolastico, svolti presso istituli
pubblici costituiti in base alla lepge 31 dicembre 1962 n 1859, 0 teonosciuli in base alla legge 19 gemaio
1942 n.86, nonché corst regolari di studio per il consepuimento del diploma di scuola secondaria superiore

e per il conseguimento di diplomi universitari o di laurea,
23 Le ore di permesso, da utilizzare nell'arco del triennio, sono usufruibili anche in un solo anno

33 1 lavoratori che patranno assentarsi contemporaneamente dall'unitd produrtiva per frequentare 1 corsi di

studio nom dovranno superare il due per cento della Torza occupata.

4) Nelle Aziende che occupano fino a 15 dipendenti i permessi di cui al presente articolo sono comundgue

ricanosciuti ad un solo laveratore nel corso dell'anna,

5) Nelle Aziende che occupana da 30 a 49 dipendenti i permessi di cui al presente articoln sono comungue

riconosciuti ad un sola lavoratore nel corso dell'anno.

fi) In ogni unita produttiva e nell'ambite di questa, per ogni singolo reparto, deve essere comungue garantilo

lo svolgimento della normale ateviti.

7111 lavoratore che chicderd di assentarsi con permessi retribuiti ai senst del presente articolo dovrd
specificare il corso di studio al guale imtende partecipare che dowvrd comportare lelletiva freguenza, anche
i ore non coincidenti con lorario di lavoro, ad un numero di ore doppio di guelle chieste come penmnesso

retribuito,

81 A livello aziendale possono essere definii modi e condizioni per la concessione di periodi sabbalici per

I"agpiornamento protessionale,

9y A tal fine il lavorators interessato dovri presentare la domanda scritta all'azienda nei termini ¢ con le
medalitd che saranno concordate con il datore di lavore. Tali termind, di norma, non saranme inferion al

trimesire.

| (h Qualora il numero dei richiedenti sia tale da comporlare il superamento della media annua del monte
ore determini comungue linsorgere di situazioni contrastant, la direzione aziendale, daccorde con la
Rappresentanza sindacale ove esistente nell'azienda, ¢ fermo restando quante previsto ai precedenti commi,
provvederi a ridurre proporzionalmente i diritti individuali sul mente ore complessivo in base ai criteri
ohiettivi {quali: cld. anzianith di servizio, caratteristiche dei corsi di studio} per la identificazione dei

beneficiari dei permessi e della relativa misura di ore asscgnabili a clascune,

1101 lavoratori devranma fomire all'azienda un certificato di iscrizione al corse e successivaments

certificati mensili di effctiva Fequenza con identificarione delle ore relative.

12) Dei permessi potranno altresi usufruire i lavorator extracomunitari per la parlecipazione a corst di
scolarizzazione dedicati, organizzati da istitnti e/o enti pubblici, con i limit ¢ le modalitd di cui ai commi

precedenti.

13) F' demandato alle Organizzazioni territoriali aderenti alle Organizeaziom nazionali contraenti di

svalpere conpiuntamente le azioni pin opportune affinché dagli organismi cempetenti siano predisposti
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corsi di studio che, garantendo le finalith di cui al primo comma, Favoriscano Vacquisizione di pit elevati

valori professionali e siano appropriati alle caratweristiche dell'attivit.

Art. 108 - Permessi a Lavoratori studenti

| lavoratori student tseritti ¢ frequentanti corsi regolari di studio di scusle di istruzicne primaria, sceondaria

e di qualilicazione professionale, statali, parificate o legalmenle rconosciute, o comungue ahilitate al

rilaseio di titoli di studio Tegali, hanna diritto a permessi retribuiti nella misura di; ,

2 giomi per cipscun esame wniversitario: | |

5 piorni per il conseguimento del diploma di licenza elementare: l

8 wiomi per il consepuimento del diploma di licenza media inferiore:

1 giomi per il conseguimento del diploma di licenza media superiore,

TITOLO XIV - FESTIVITA' E FERIE

Art. 109 - Festivitd nazionali

Le [estivita nazionali che dovranno essere retribuite sono le seguenti:

» 25 Aprile - Ricomrenza della liberazione
e 1 Magpio - Festa del lavoro
* 2 Giugno - Festa della Repubblica festivitd infrasetumanali:
* ] Gennaio - Capodanno
e 3 Gennaio - Epifania
e [l siomo del lunedi dopo Pasqua
» 15 Aposto - Festa dell” Assunzione
v | Novembre - Opnissanti 4
» B DNcembre - Immacolata Concezione ! : P f.:.:-'
* 23 Dheembre - Matale | { f
& 24 Dhcembre - Santo Stefano |
¢ .asolennith del Sante Patrono del Comune dove ha sede Dimpresa.
e [eore di lavaro prestate, nei giornd festivi sepramndicat, dovranno essere compensate come lavoro
straordinario festivo. Ir-' /
e [e Giornate del 29 gingne, Sant Pietro e Paole, del 2 Novembre, Commemorazione dei Morti, e del b \ .r!\‘-
4 Movembre, Anniversaric della Vittoria, saranno retribuite come festive, \ M\ ﬁ“\
\' lll\;l ;Y
II'. L]
III'..
Art. 110 - Ferie \ '
I1 persenale ha diritto ad un periodo di ferie annoali nella misura di 26 piorni lavorativi se presta la propria \ . A

attivita per sei giorni la setimana.

Tl persanale ha diritto ad un periodo di ferie annuali nella misura di 22 giomi lavorativi se presta la propria




atlivita per cingque giorn la sellimana

Le ferie sono ininunciabli.

Le ferie non potranno essere fraxionate in pia di tre periodi.

Le ferie non potranne avere intzio né di domenica, né di giomao antecedente la domenica, né fanto meno nel
promo festive e in quello antecedente i1 giomo festivo ad eccezione dei turni aventi inizio i 17 o il 18°
giorne del mese.

Per ragioni di servizio, il datore di lavore pud richiamare il lavoratore dalle ferie, fermo restando il dirito
del lavoratore a completare successivamente, nei termini che saranno concordat, il periodo di feric nonché
ad ottenere il imborso delle spese sostenute per 1l rientre in sede ¢ per eventuale ritorno nel Tuogo dove
trascorreva le ferie,

L Azienda, anche non adotiando la rewribusione plobalizeats, ha facolta di erogare mensilmente una
indennita sostitutiva delle ferie, senen inficiare il necessario godimento delle stesse da parte dei lavorator.
In caso di licenziamento o dimissioni spetteranno al lavoratore tanti dodicesimi del periodo di ferie al quale

ha dirtito per quanti seno stac | mest di effettivo servizio prestao nell ‘annao,
TITOLO XV - TRATTAMENTO DELLE ASSENZE PER MALATTIA E
INFORTUNIO

Art. 111 - Malatiia

1) In caso di malattia o di inforlunio non sul lavoro, i1 lavoratore - al fine di consentire gl adepuamenti
organizzalivi necessart - deve avverlire 1 preposti aziendali tramite chiamata telefonica, emad? o lax
direttamente ovvero tramile inlerposts persona, prima dell’inizio del suo normale orario di lavoro del
iomo m eul 8 vertlica assenza falid salvi 1 casi di giustificate e documentato impedimento o accerlala
forea maggiore - inviando all’azienda, entro i1 secondo piomao di assenza, il certificate medico attestante
la malatia ¢ Uinfortunio non sul lavoro ovvero i1 numero di certificate emesso dal medico curante,
Quanto sopra 81 applica anche in caso di continuarzione ovvero di insorpenza di una nuova malattia senza
soluzione di continuitd.

2} In mancanes di ciascuna delle comunicazioni suddette, salvo il caso di gistificato impedimento,
I'assenza verrh considerals ingiustificata ¢ potranno essere applicati i provvedimenti disciplinari previst
dal presente CCNL.

31 Al sensi dell'art. 5 della legge 20 maggio 1970, n, 300, il datore di lavoro o chi ne fa le veci ha dirito di
far effetluare il controllo delle assenze per infermith di malattia attraverso 1 servizi ispetivi degli Istitan
compelentt nonehé dal medicd dei Servizi sanitari indicati dalla Repione, 11 datore di lavero o chi ne fa le
vewt ha inaltne la facoltd di far controllare 1a idoneith fisica del lavoratore da parte di enti pubblici ed st

specializzati di divitto pubblico.

Art. 112 - Obblighi del prestatore di lavoro

1} Evenmali necessita di assentarsi dal lavoro per molivi inerenti la malaitia o per gravi eccezionali motivi
familiari, devono essere preventivamente comunical all” Azienda ¢ successivamente documentati,

21 Al fine di consentire le visite mediche di controllo domicilian secondo guanto stabilito dalla normativa
vigente, il lavoratore deve rendersi reperibile nel proprio domicilic, lin dal prime giorno di assenza e per

tutter il periodo di malattia, secondo ghi orari prescriti dalle vigenti disposizioni. Ogmi mutamento di
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A

indirizzo durante il periodo di malatia o mforunio non sul lavoro deve essere tempestivamente comunicaio
all’azienda,

3 11 lavoratore che senza piustificalo motivo non venga reperito dal personale incaricato dalle competent
strutture pubbliche presso il recapito comunicato, perderd parzialmente o totalmente i1 trattamento
economico, a carico dell’ Azienda, eschusi i giomi di ricovero ospedaliero o gid accertati da precedenti visile
di controllo, I lavoratore che abbia impedito, senza piustificata rapione sanitaria, il tempestivo
accertamento dello stato di infermitd, & abbligato al rientro immediato in azienda. Tale comportamento sari
persepuibile con 1 provvedimenti disciplinari di cui al presente CCNL. Costituisce, altresi, prave
inadempimento contratluale lo svolgimento di attivith lavorativa anche a tiwle gratito durante "assenza,
che incida sulle possibilitd di eflicace cura ¢ pronla puarigione.

4} 1 lavoratore ha 'obbligo di osservare nel modo pia scrupoeloso 1 doveri connesst con la sua mansione, di
usare modi cortesi con la clientela, di rspetlare serupolosamente le disposiziont amministralive ¢ di legpe
specie per quanto attiene ai lavorator a contatto con merei alimentari sempre che gli adempimenti siano di
competenza per mansione ed inquadramenta,

57 1 levvaratore ha 'obbligo di conservare diligentemente le dotazioni strumentali ¢ i materiali di consuma,
di cooperare alla prosperitd dell'impresa,

6) Il lavoratore ha obblipo di vniformare il proprie comportamento con i colleghi al massimo rispetio
delle possibili diflerence di razea, sesso, religione e culura che possano esistere tra i colleghi,

7y B aliresi obbligatorio il rispetto del Drlgs. n. 19603, Repolamente UL 20016/679 e Trlpgs, n. 1012018
per 1 dipendenti che per motivi di lavoro vengano a conoscenza deid dati sensibili dei propri colleghi.

&) E' victato al personale rilormnare nei locali dell'azienda e trattenersi olire 'orario prescritlo, se non per
ragioni di serviao e con lautorizzazione dell’azienda.

9) Non & consenlito al personale di allontanarst dal servizie durante l'orario se non per ragioni di lavoro e
con permesso esplicito.

10311 datore di lavoro 4 sua volla non polrd ratlenere 1l proprio personale oltre Porario normale, salvo nel
caso di prestazione di lavoro straordinario.

113 T lavoratore, provia espressa aulorizeazione, pud allontanarst dal lavore anche per ragiond esiranee al
servizin. [n tal caso & o facolthy del datore di lavero richiedere il recupero delle ore di assenza con
alrettante ore di lavoro normale nella misura massima di wn'ors al giomo senea dirto ad aleuna
AR FIOTaZIon,

127 Al termine dell'orario di lavoro, prima che sia daw 11 segnale di wsedia, ¢ assolutamente vielalo
abbandonare il proprio posto.

13) T lavoratori hanno Vobblipo di rispetlare 'orario di lavoro. Nei confronti det ritardatan sard operata una
trattenuta, che dovrd fizurare sul prospeto paga, di imporlo pari alle spettanse corspondent al ritardo,
fatta salva Tapplicazione della sanzione provista dallapposilo arlicolo relativo alle sansion: disciplinar.

14) E' dovere del personale di comunicare immedialamente all'aziends ogni mulamento della propria
dimora sia durante il servizio che durante i conpedi.

153 T personale ha altresi l'obblize di nspetlare ogni alira disposizione emanata dalla aienda per regolare
il servizio interno, in guanio non contrasi con le norme del presente contratto ¢ con le legpl vigenli, ¢
rientri nelle normali atribuzioni del datore di lavoro, Tali norme dovranne cssere rese noete al persenale con

comunicazione seritta o mediante allssione nell'inieme dellasienda.




Art. 113 - Periodo di comporto

1) 1 lavoratore nom in prova, che debba inlerrompere i1 servizio a causa di malatia o infortunio non sul
lavore, che comporti inabilitd tlemporanes al servizio stesso, aved dirito alla conservazione del posto, con
riconoscimento dell’anzianitd relativa a i gli efferi, per | sepuenti periadi:

Ty Con pin periodi di infermitd raggiunga in complesso 12 mesi di assenza nell’ arco di 36 mesi
consecutivi, ai fini del rattamento di cui sopra si procede al cumulo dei perindi di assenza per
malattia verificatisi nell” arco temporale degli ullimi 36 mesi consecutivi che precedone I'ultimo
giorno di malattia considerato,

I} La disposizione di cui al precedente comma vale anche se i 36 mesi conseculivi sono slati raggiunti

attraverso pid rapporti di lavoro consecutivi nel scttore,
11} Per la malattie di particolari gravitd {oncologiche, sclerosi multipla, cirrosi epatica) la

comservazione del posio pud, su richicsta del lavoratore, essere estesa fino a 24 mesi,
2} La conservazione del posto di lavoro di cui alla lettera a. decorre nuovamente a seguito di una ripresa
dell’attivita lavorativa per almeno 90 pomi continuativi,
3) I'obblige della conservazione del posto e del trattamento ecomomico cessa qualora il lavoratore
raggiunga, durante 1 36 mesi antecedenti, § limiti massimi previst dalla suddetta lettera a. b, durante 1 36
mesi antecedenti, 1 limiti massimi previsti dalla lettera b, anche sommando diverse malattie, salva la

decorrenza dell’aspellativa di cui al successivo articola,

4) Eguale dirito alla conservazione del posto spetierd al lavoratore nel periodo di preavviso, fino alla
scadenza del penodo di preavviso stesso, salvo quanto previsto dall’art, 7 della Lepge n.604/1966.

5) Alla scadenza dei termini sopra indicat 'azienda. ove proceda al licenziamento, corrispondera al

laveratere il irattamento di licenziamento ivi compresa indemmita sostitutiva del preavviso.

6) Ove l'azienda non proceda al licenziamento, il rapporto rimane sospeso ¢ non decorre aleun istituto -

contratluale. b
7) La conservazione del posto, per i lavoratori assunli con contratto a tempo determinale, & limitata al ;'I;;I
periodo di tre mesi ¢, comunque, non oltre il termine di scadenza apposto al contratio medesimo. L
Art. 114 - Trattamento cconomico per malattia C___ff“g—f;ﬁ- -
1) Durante il periodo di malaltia i lavorater avranno diritto alle prestazioni a carico dell TNTPS, !

2) Durante il periode di malatia il lavoratore avid diritto a perecpire la retribuzions comprensiva c ﬂl’
dell’indenniti erogata dall’INPS come di seguita indicato: o q,:'

a Dal | " al 1807 prorne di malattia, un'inteprazione del trattamento INPS fino a raggiungere il 100% della '.
retribuzione globale, ?

b. Dal 1817 al 270° giomo corresponsione del 50% della retnbuzione globale, nei casi di wlortum sul

lavoro, al lavoratore sara corrisposto il 100% della retribusione globale a decorrere dal 2° giomo ¢ lino a )
puarigione clinica. J.-’I
¢, Mel caso di assenza per malattia causata da terzi, azienda non dovrd corrispondere alcuna ndenniti I-_I ':_J.-"
integrativa al lavoratore per 1 giomi interessati dall evento. y -._:" \

d. Nei casi di sopravvenula impossibilitd della prestazione per inidoneild fisica del lavoratore "azienda

Y&\
\\)

valuterd la possibilita. in relazione alle proprie esigenze organizzative wenico —produttive di ﬂdihij'yﬂ'_}

lavoratone stesso in altre mansiond esistent, confacenti col suo stato fisico, T




3) Per retribuzione piomalicra ¢ da intendere la quota piomalicra della retriburione di fatto di cui al
presente CCNL.

4} L'importo anticipato dal datore di lavoro € posto a conpuaplio con i contributi dovuti all'TNPS secondo e
modalitd di cur agh artl ] e 2 della Legpe n 33/ 1980,

5) 11 trattamento ceonomico e normative previsto dal presente articolo si applica, nell’ambito del periodo
contratiuale di conservazione del posto, anche in caso di TBC fine a concorrenza del rattamento INPS,

63 Al lavoratori assunti con contratto a termine spetta lo stesso trattamento dei lavoratori a lempao
indeterminato limitatamente al periodo di tre mesi e, comunque, non olire il lermine di scadenza apposto al
contrarto medesimo,

71 Al fine della percezione delle indennild cconomiche relative al periodo di malattia i1 lavoratore & tenuto

- ai sensi dell'art. 2. legpe 29 febbraio 1980, n. 33 - a recapitare o g trasmetiere @ mezzo raccomandata con

avviso di ricevimento, entro due piomi dal rilascio da parte del medico curante, 'atestazione sull'inizio e la
durata presunta dells malattia, nonché 1 successivi certificati in caso di ricaduta o continuazione della
malalliy.

B) Al momento della risoluzione del rapporto, il datore di lavoro @ ohbligato a rilasciare una dichiarazione
di responsaliliti dalla quale risulti i1 numero di giomate di malatiia indennizzate nel periodo precedente

alla data di nisoluzions del eapporto dell'anno di calendario in corso.

Modalith di comunicazione della malattia
Il dipendente & tenuto a comunicare all'azienda la propria assenza per malallia o per inforlunio non sul /
lavoro il giormo stesso dell’evento e, in ogni caso, prima dell*inizio del proprio orario di lavoro. .
Tale comunicazione deve avvenire lelelonicamente direllamente al responsabile seiendale di riferimento
per esigenze di organizzazione del lavoro,

Mon & ammessa la comunicazione tramite interposte Ngure come colleghi, capt squadra, cee.

Men & amunessa la comunicazione a mezeo applicasoni di messagpristica istantanca {4 titolo esemplificativo
e non esaustive: WhatsApp, Messenger, ece.) o via sms.

La comunicazione relefonica al responsabile asendale di rifedmento non & idoneca ¢ sufficiente s /)

giustificare 1"assenza. 1l numero di protocolle del certificato medico deve essere comunicato per scri

entro le 24 ore successive alla data del primo giomoe di malatta.
51 precisa che in caso di conlinuarione di un periodo di malatlia 38 comunicato, il dipendente é tenuto a
comunicare a mezzo Tax il prolocollo del certificalo medico di continuazione entro il giomo precedente /

quello in cui il lavoratore avrebbe dovulo prendere servizio.

Art. 115 - Infortunio

1} Per la copertura assicurativa dei lavoratori da infortuni sul lavoro e le malatue professionali le Axiende

sono tenute ad assicurare presso FTNAIL i propri dipendenti, secondo la normativa vigente.

2} Ai sensi dell’art.73 del DP'R n. 11241965, a copertura della giomalta nella guale avviene infortunio, ¢

provisto a carico del datore di lavoro Ia corresponsione a favore del lavoratore inforlunato di un’intera |\,'.\-/

quirta giomalicra della retribuzione di fatto di coi all’articolo del presente CCNL. ~|II ""\\ \

3 Llindennita a carico azienda, a decorrere dal prime giorno successivo a quello dell”inforlunio, m case di ."x_ll N

assenza per inabilitd temporanea assoluta, deve essere tale da permettere al lavoratore di raggiungere il

100%: della retribuzione di fatwo, //'//ﬁ: -,'_,f \ -
by




4 Lindenmnita a carico del datore di lavoro non ¢ dovula se PINAIL non riconosce per qualsiasi motive
I'infortunia,

5y CQualora Pinfortunio j# itiwere sia ascrivibile a responsabilitd di terzd, l'azienda non é tenuta a

cortspondere alcuna indennita al lavoratore,

6} 11 lavoratore deve dare immediata notizia di qualsiasi infortunio, anche di eve entita, al proprio datore

di lavora; quande il lavoratore abbia trascurato di ottemperare all'obbligo predeto e il datere di lavoro, non

essendo venuto altriment a conoscenza dell'informunio, non abbia potuto imolirare la prescritta denonneia

allINATL, il datore di lavore resta esonerato da ogni e qualsiasi responsabilith derivante dal ritardo stesso,

7y Durante i periodi di malattia ¢ inforlunio la quota giormaliera della retribuzione di fatto stante la sua

natura miegrativa, si ottiens applicando i eriten adotlati dall'TNPS e dallTNAIL,

21 Al sensi della leppe 31 marzo 1954, n. 90, per le lestivitd cadenti nel periodo di malattia o infortunio, 1l

lavoratore ha divitto 8 un'indennitd integrativa di quella a carico rspettivamente dell'TND'S e dell'TNAITL, da

cormisponderst a carico del datore di Tavorn, in modo da raggiungere complessivamente il 100% (cento per

cento) della retribuzione di Tato,

TITOLO XVI - TRATTAMENTO ECONOMICO

Art. 116 - Normale retribuzione

La nermale retribuzione del lavoratore ¢ costiluita dalle seguenti voci:
s paga base nazionale;
e mdenmth di funziene direttive;
s gumenti di merito;
» primalita di risultato;
s svalll di anzianita di servizio maturati;
o tered clementi provineiali ove esistessero;
s evenluali assepni o personam;

o alire vooi derivanti dalla contrattazione decentrala.

Art. 117 - Tipologie di retribuzione

1y La retribuzicme di fatio & costituila dalle voci di cui all*articolo precedente del presente COML noncheé da
tutli gli altri elementi retributivi avent carattere continuativo, Restano esclusi dalla retribuzione di fatlo 1
rimborsi di spese, | compensi per lavoro straordinarie, le gratficazioni straordinarie wna tanim, il welfare
aziendale e opni elemento espressamente escluso dalle parti dal caleolo di singoli istituti contratiuah ovvero
esclusi dall’imponibile contributivo a norma di leggpe.

2y La retribuzione mensile, normale o di fato, viene calcolata - ad eccezione delle prestazioni occasionali
ovvero saltuarie - in misura fissa non variabile in rapporto alle festivitd, ai permessi retribuiti. ai giomi di
riposo settimanale di legge che cadono nel periodoe di paga e alla distribuzione dell’orario seilimanale, [atle
salve le condizioni di miglior favore. Tale retribuzione ricomprende pertanto tutti 1 giomi di calendarie che
costitniscono i1l mese ul quale [a riferimento.

1) La quota giomaliera della retribuzione, normale ovvern di fatto, si ottiene dividendo importo mensile
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per il divisore convenzionale “26",

4} La quota araria della retribuzione si attiene dividendo Iimporto mensile per *1737,

5} In caso di sospensione del Tavoro per fatto dipendente dal datore di lavoro e indipendente dalla volonti
del lavoratore, questi ha diritto alla retribuzione di fatto di cui al presente articolo per wito il perioda della
sospensions, salve in caso di pubbliche calamith, evenli atmosferict siracrdinar e altri casi di forza

maggiore,

6) L'azienda perde il diritto alla condizione di sferd e nel case che proceda al leenziamento per \

piustficate molive oggetlive del personale inleressaio entro 1 24 moesi di avvia,
Art. 118 - Minimi di paga
La determinazione delle paghe & contenuta nelle tabelle A, B, C, D ¢ B allegate al presente CCNL ¢ saranno

mighorabili durante la vigenea contratiuale.

Art, 119 - Condizioni di miglior favore ed eventuali eccedenze tabellari

Restano ferme le condizioni di miglior favore in alle alla data di stipulasione del presente accordo, Le
eventuall eccedenze tabellan saranmo conservale come “assceno ad persoram’ ¢ modilicabili in corso

d’opera in miglioramento,

Art. 120 - Procedure di prima applicazione del presente contratto

In sede di prima applicazione del presente contratro, nelle aziende che hanno gia in forza personale ora
inquadrato con altri contratti collettivi andrd seguita la seguente procedura:

& comunicazione a tutti i lavoratori del cambio di contratle:

e consepna a it i laveratori di copia del contratto con annessa specificazione del nuovo livello di
inguadramento 10 cui migreranno.,

s comunicaziene della nuova composizione delle voct retributive che andranno cosi a comporsi:

L. paga base prevista per il livello di inquadramento; C_A%“
2. evenmiali eccedenze retributive nella paga base del rattamento vecchio rispetio al nuovo, andranne '
pagate quale assepno ad personam non riassorbibile e valevole per tute le voct della retribusone
differita;

Aoeventualh  eccedenze  retmbutive  derivanli da  diversi bl contalioali,  siane css
nazionali‘territorialifaziendali, andranne mantenute quall voci rewibutive, non valide an fm della
retribuzione differita, e riassorbibili nel caso di rinnovi, mediane 1] presente contrailo ed 1 sued

contenuli. m analoghe causali.

Art. 121 - Assorbimenti

Gl elementi refributivi non di merito precedentemente corrisposti, o non disposti sulla base di contratti
colletiivi asziendali, possono essere assorbitl, m tulle o m oparte, dagli aumenti dei minimi tabellar o

soslituili da aliri elementi retributivi, a mene che cid non sia stalo espressamente cscluso all’ane della loro




CONCessione,

Art, 122 - Trattamento personale a provvigione

1} Al personale addetto alla vendita, retribuite in tutto o in parte a provvigione, salvo diversi accordi doved
essere garantita una media mensile superiore almenc del 5% alla retribuzione di cui all’articolo "Minimi di
papa” del presente CONL. Tale media dovrd essere riferita ad un perindo di tempo non eccedente Ianna,

2) Caalora non venga raggiunto il suddetto minimo tra stipendio e retribuzione, il datore di lavoro versera

mensilmente tale importo al lavoratore, salve eventuali conguagli alla fine dell’anna.

Art. 123 - Tredicesima

13 In coincidenza con il periodo natalizio, Pazienda corrisponderd al personale dipendente a titole di
tredicesima un importo pari ad 1 mensilita della retribuzione di fateo entro il 20 dicembre,
2} Nel caso d'inizio o cessazione del rapporto di lavore durante il corse dell'anno, il lavoratore aved diritio

a tanti dodicesimi defl'ammontare della 13a mensilith per quanti sono 1 mest interd di servizio prestati,

Art, 124 - Mensilita aggiuntiva (14 esima mensilita)

&1 prevede per 1 lavoratori che abbiano percepito un mrattamento retributivo composto esclusivamente da
inparti retributivi fissati dal c.e.nll {lavoratort privi di superminimi collettivi o individoali, premi annui o
alri compensi comungue soggetti a contribuzione), la corresponsione con la retribuzione del mese di
giupnof da carrispondere entro il giomo 15 luglio), di una mensilith aggivanva composta dagli elementi
esclusivi di paga base, onnicomprensiva e non incidente sul trattamento di fine rapporio.

Nel caso i lavoratori siane interessati, da una contrattezione aziendale che prevedri aumenn retribulivi
collettivi o individvali, di paga base rispetio al presente c.canl. od anche di piani di welfare, la non

carresponsione della predetta mensilild agginntiva.

Art. 125 - Premio di risultato

1) Tn sede ariendale sard negoziato un pramio di risultato variabile in funzione dei parametri di produttivita,
redditivitd, qualita, efficienza e mmovazione, che siann stati concordati e che possano essere misurati
ohhiettivamente, anche attraverso gli eventuali, opportuni comitati paritetici,

23N premic di risultate, per consentire le predette misuraziond, sard corrisposto di norma nell”anno
successivo a quello di riferimento, salve eventuali anticipazioni, hasate sugli andamenti tendenziali, che
saranno soggette a conguaglio,

Dhichigrazione o verbale

Le Parti concordano sull” opportunita che. in sede di negoriarione del premio di risulfato, sia avviato un
confronto sulla eventuale attivazione di programmi di welfare aziendale che, olire ad essere particolarmente
apevolat sia dal lato dei lavoratori che dal lato delle aziende, pud ratforzare 1 legami collaborativi che, opgi
pit che mai, rappresentano un elementn strategico df competitivitd delle aziende per la salvaguardia

dell’pecuparione ¢, possibilmente, il suo sviluppo.

Inolire particolare allenzione sard prestata al e diinclodere, con specilicl meccanismi, nella premialita ¢
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nel welfare aziendale, sia 1 lavorator 8 tempo determinato che i lavoratori intermittenti,

Art. 126 - Anzianita di servizio e aumenti di merito

\)}
L'impresa a decorrere dalla data di assunzione, quali che siano le mansioni svolte riconoscerd per ogni \

biennio di anzianitd di servizio una maggioradione del 6,50 % Caleolata sulla retribuzione tabellare del fi
livelle di appartenenza in vigore al momente della maturazione dello seatto e sull” indennitd di contingenza,

Il laveratore ha diritlo a maturare un massimo di § seatti biennali d"anzianita, con decorrenza del primo

scalto dopo quatiro anni di servizio prestato, senza interruzione del rapporto di lavoro nel settore, fatto salvi

i passaggi di appalto, sard corrisposte secondo gli importi previsti dalla tabella soltostante,

Dictro richicsta del lavoratore, impresa rilasceri una certificazione attestante |"anzianita di servizio del
dipendente presso Iimpresa, \
Gl importi dovuti dagli scatti di anzianitd saranno pagan dal prmo giomo del mese suceessive a quello di

maturazicne del biennio, fino ad un massinmoe di ot bienni.

Scatti anzianith di settore a partire dal quinto anno:

Livello . . ) lmporle ] -
B livello M [ B2.00 B
Slivello M € 66,77 B )
4livello M oo 63,15 ) .
3olivello M £ 5E.18
22livello M E SUPER € 54,30 € 55,50
1livella M £ 53.00 B - il
{Anzianita convenzionale di sellore) e ‘-_."_}
51 richiamano le vigenti normative di Legge per tulll i lavoratort che, appartenendo alle categorie previste /'lr
dal legislatore, si vedranne riconosciuta la maggiorazione di anzianild convenzionale di settore, 4
Trattamenti economict in vigore dal 200972022 per 1 dipendenti delle imprese di pulizia CCNL et
multiservizi ¢ attivitd affini C. lmpiegan e Operai I‘ }l;“"l
ALYV
ViV
Trattamenti ceonomiei da applicare su tutto il terrilorio Nazionale \ "-.I‘
\
Livelli 'Lm]':iiegmi  Trattamenti economici Livell Operai Trattamenti Feonomici ’] /"
Sl ) N— | : ; Ay
() b Impiceati 51400 o M Operai 40,00 e
i Ll
7 M Impicgati € 47,00 5 M Operai £33,00 7 %
6 M Impicgai €41.00 4 M Operai ' £30.00 "
] Bl e = &5
5 M Tmpiegati € 33,00 3 M Operai € 27.06 \\ |
S | i
4 M lmpicgati C31.00 2 M5 Operai £ 23,00
3 M Impiegati € 28,00 2M Operai CE25.00
2 M Impiegati O €26,00 1 M Operai £22,94 .

Pichiarazione a verfuale

Si richiamano le vigentt normanve di Legge per wlli 1 lavoratori che, appartenenda alle cateporie previste




dal lepislatore, si vedranno riconosciuta la maggiorazione di anzianidi convenzionale di setiore a partire dal
quale le Parti convengono che & demandata alla contrattazione di secondo livello prevedere la possibilita di
ercgare le quote relative agli scatti di anzianith di cui alla tabella precedente maggiorate sotio forma di

flexible benefit {welfare aziendale).

Art, 127 - Indenniti varie

Indenniti mezzi di locomozione,

La ditta corrispondera al lavoratore che vsa il proprio mezzo per servizio, un‘indenmla mensile part a
100,00 Eure al mese,

[ndenniti lavoro disagialo.

Per ogni giomala in cut 1 lavorator efTetinno le pulige con Uimpicgo di bilancine o ponte o di scala aerca o
cosiddella romana, sard cormsposta una speciale indennita nella misura del 15% della retribuzione tabellare,
Indenmita d'alts montagna.

Al lavoratori inviati a prestare la loro opera fuori della loro normale sede di lavoro in localits di alta
montapna, impresa corrisponderd un’equa indennith da concordarsi fra le rispettive organizzazioni
sindacali territoriali competenti,

Indenniti di lontananza da centri abitati,

Cralora 1a sede dell'azienda disti dal perimetro del pit vicino centro abitato oltre kin, 3, in mancaneza di
mezzi pubhlici di trasporto, 'impresa che non provveda direttamente al trasporlo stesso, potrd cormspondere
un indennizeo, previo accordo con le rispettive OOSS territoriali competenii.

Indennita per maneggio denato,

Al lavaratore che ha normalmente maneggio di denaro con oneri per errorl verra cornisposta un’mdenmld
nella misura del 3% sulla retribuzione tabellare della sua categona di appartenenza. Gl inleresst dervanti
da eventuale cavzione andranno a beneficio dell’impiegato. Al personale normalmente incaricato della
riscossione con responsabilith di bollette, fatture, note, eccetera, di mporie complessivo superiore a € 4,65
sard corrisposta un'indennitd nella misura del 6% sulla retribuzione base.

Uermi restando tati gh ebblighi di diligenza del lavoratore nell ineasse ¢ nel versamento delle stesse nei
termimt fissati dalla Direzione, U'indennita di cun sopra non & dovula se 1] datore di lavoro csonera i
dipendente da ogni responsabilitd e da opni eventuale mancanza, che s dovesse verilicare nell incasso
eiomaliero e nella resa periodica dei conli, ad eccerione di comprovan e riscontrali casi di dole efo colpa
grave.

Indennild nimesione scorie ¢ pelverine allolfomi.

Al lavorator: addeltn alla pulizia per la rimozione delle scorie ¢ del polvering degli altofomni, 'impresa
corrispondera unindennitd di € 0025 per opni ora di lavoro.

Indenmili pulizia repart lavoragon indusiriali,

At lavoratort addetti alla pulizia dei soli reparti industriali destinati alle lavorazioni. limpresa corrisponderd
un'indennita di € 0,040 per ogoi ora di lavoro,

OQueste due ultime indennita sono da considerarst come elemento ubile ai find del caleole dellindennita
sostilutiva del preavviso, del TUE, del rattamento di festivita ¢ di ferie nonché della 137 mensilitd e della
mensilith agpiuntiva (14 esima mensilita)

Indennith di proonto intervento o urgenza




1. La particolare natura e orpanizzazione delle prestazioni, svolie dalle aziende operani nel setlore pud
imporre, quale normale svolgimento delle stesse, la necessita di avere a disposizione sul territorio dj
rilferimento personale alle proprie dipendenze che provveda alla realizzazione di imterventi di urgenza ¢ di
promio intervento, ove cid si renda necessario ai find dell’adempimento degh obblighi previsti dalla lesse,
dai regolamenti o dal contratto d*appalto.

2. In tal caso, al fine di garantire il rispetlo della leppe, ded regolamenti o dei contrati d'appalto e al tine di
evitare 'applicazione di sanzioni (civill e amministralive, comprese le penali contratiualmente previste) |
[avoratori si impegnanc a garanlire, in caso di chismata, la propria presenza nel luogo indicato dai preposti
entre 680 minut dalla chiamata, al fine di svolpere le prestazioni e le lavorazioni urgent indicate dai
propost slessi.

3. Llurgenea o pronle intervento non costituisce obblipo penerico di reperibilith, L'urgenza {o pronto
interventn) ¢ obhligatoria esclusivamente per quei lavoratori che, su base volontaria, hanno espressamente
accettato di effettuare tale tipologia di intervento,

4, Per ogni chiamata in urgenza (o pronle inlervenio) verrd cormsposta dall’azienda un’indennitd a cifra
fissa pari ad € 30,00 (euro cinquanta/00) lordi per ogni chiamala. La suddetta indenniti non sostituisce la
refribuzione per le ore di lavoro prestate durante "atuvitd d'urgenyza a seruito di chiamata da parte del
tecnico responsabile.

5. La cifra fissa riconosciula per ogni chismata in urgenza o pronto intervento verrd moltiplicata per il
numero di chiamate o pronto inlervento elTetluati nel corso del mese e liguidata con cadenza mensile,

6. Le ore prestate a seguite di chiamata in urzenza, sono altresi sogpette all*istimio della “banca individuale
delle ore™,

7. A sepuiio di chiamala del tecnico responsabile, Vorario di lavoro inizia a decorrere dal momento di
arrivo del dipendente sul luogo dell’urgenza, indicato dal preposta,

H. 11 lavoratore 51 impegna entro 60 (sessanta) minut dalla chiamata a; recarsi presso la sede aziendale,
provurarsi 1 mezel, allrezzature ¢ materiali necessari per 1'intervento e raggiungere il luogo indicato dal
lecnice responsabile. In case di ritardo nell’arrivo nel luogo indicato dal tecnico rispetto al lermine, 1l
lavoralore sard chiamato a fomire giostificazione scritta,

9. Mel vase in cui il lavoratore non rispetti le disposizioni di coi al presente articolo nell’elfetiuazione
dellattivita di urgenza, o nel case in cui il ritardo sia ingiustificato, 'azienda non riconoscera al lavoratore
stesso 'indennitd d’urgenza e, nei casi di dolo o colpa anche non grave, potrd procedere con I'irtogazione
di una saneone disciplinare.

Indennita pulizia ambiente radioattivo

Al personale professionalmente esposto ai pericoli di radinzion (Alfa -Beta -Gamma -Ragpi X) sari
corrisposta un’indennitad di € 0,12 per ogni ora di lavoro prestata in specifiche zone controllate (Reator
nucleari in funzionc -trattamento radio -elementi. radiciscropi), Detta mdennitd & da considerarsi come
clemento utile ai fini del caleolo del tratamente di festivith, ferie, anzianiti, 13° mensilita ¢ 147 mensilita ¢
indennita sostitutiva del preavviso.

Indenmith per lavoro al sottosuclo

Al laveralori che effetiuano prestazioni in cunicoli, canali, gallerie, locali soterranei non venuilati, sard
corrisposta unindenmitd di ©0.03per ogni ora di lavora, non cumulabile con alire analoghe indennita,

Oprione tra reperibilita ¢ urpenza

1. Sperta all’azienda sceghere in [unsione delle necessith orsanizzative e produttive quale strumento
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utilizzare nel caso di specie, tra reperibilith ed urgenza (1slituli non sone necessariamente alternativi tra
lore), al fine di garantire 1'adempimenio degli obblighi di legge. regolamentart ¢ contrattuali riconducibili
alle attivitd svolte nell’ambito della commessa in cui opera.

2. L’azienda che intenda mutare il regime applicato (da urgenea a repenbilita o viceversa) provvederd g
comunicario ad opni singolo lavoratore medianle comunicazione seritta ¢ con un preavviso di almeno 13
giorni rispetto all’entrata in vigore del nuovo regime.

Indennita di reperibilith per operarioni invernali (servizio sparpimento cloruri g seombero neve)

1. Le parti concordano di istituire la reperibilita per operazioni invernali durante § mesi di dicembre,

genmaio, [ebbrato ¢ marzo di ogni anne (i norma 1511 - 15/3)

2. Tale istituto verra utilizzato solo ove si renda necessario e previa comunicazione da parte del datore di
lavoro.

3. In deroga alla disciplina della reperibilit, i lavoraton prepost alle operazioni invernali rimarranno
reperibili continuativamente nell’arco dei guatiro mest.

4. In caso di necessitd ed urgenza, nel periodo sopraindicato di opni anno solare, ciascun laveratore, cui

venga richieste dal datore di lavoro di partecipare alle operasioni invernali, si impegna a rientrare in

servizio fuori dall’orario di lavoro per Iespletamento delle suddette operazioni,

5. La reperibilith per operazioni invernali costituisce un obbligo per il dipendente, che la accerla al
momento dell’ assunzione da parte dell” Axienda, con la sottoscrizione del contratto individuale di lavoro. |
f. Per o svolgimento delle operazioni invernali viene riconoscinta 1'indenniti di reperibilitd per operazioni J
ivernali, pari all'imporlo lorde di € 150,00 euro lordi mensili, viene corrisposta per intere solo ove il
periode di reperibilitd superi la quota di giomi 15 {quindici) nell’arco del mese. Nel caso in cui 1l laveratore
sta reperibile per operazioni invernali per un numero di giomi pari o inferiore a giomi 15 {guindici)
nell’arco del mese, verrd cormisposta la quota corrispondente ai giorni di reperibilita effetivamente prestati

{part ed curo 5,00 lordi da comispondersi per opni giomo effettivamente prestato).

Art. I28 - Lavoro straordinario

11 lavoro straordinaric ¢ quello eceedente "orario normale di lavoro giomaliero o settimanale contrattuale, A
Ai sensi delle vigenti disposizioni legislative, ¢ facolta del datore di lavoro richiedere prestazioni d'opera © %1 |
straordinarie e a carattere individuale nei limii di 130 ore annoe. !
Le maggiorazioni da calecolare sulla quota oraria cecedente 1a normale retribuzione sono:
a. nel caso di prestazione nel 6% giomo sard cortisposta la retriburione globale oraria per le ore lavorale,
coit la maggiorazione del 23%, caleolata sulla retribuzione base,
b, per il lavoro steaordinario, nollurno e [estivo, saranno corrisposte al lavoratore, olire alla normale
retribuzione le maggioraziont indicale in appresso:
o [avoro straordimaro divme ¢ ferale 25%;
o lavoro siraordinario notlurmo 50%;
s lavoro straordinaro festvo 63%.
o |avoro siracrdinario notlumo festivo 75%
o lavoro compiuto nei giormi considerals festive S0%
e lavoro notturne, comprese in mieni avvicendati 20%

e lavoro notturnao, non compreso in turnd aveicendan 30%,




e le percentuali di cul sopra non sono cumulabili tra loro.
Dehiarazions a verbale
Le Parti convengono che & demandata alla Contratlazione di secondo livello la possibilitd di concordare un
diverso limite annuo di lavore straordinario ¢ delle relative maggiorazioni, purché esso sia rigorosamente

motivate, siustificato, nel rispetto dei limiti di tutela della salute del Lavoratore, Con la contratlazione di

secondo livello efo aziendale & previsto un’articolaziene dell’orario di lavero di upoe muluperiodale.
Fatte salve le comprovate situazioni persomali di forza maggiore, impossibilitg sopravvenuta o P
praporzionato e documentato impedimento del Lavoratore, per il dovere di collaborasione che caratlerizzs |
il rapporto di lavoro subordinate, effettuazions dello straordinario richiesto ¢ obbligatoria nei limiti

wicat dal CCMNL o dalla contrattazione di secondo hivello.

Art. 129 - Lavoro supplementare I'. R

Per lavore supplementare si intende quello prestaio dal lavoratore part-time fine al raggiongimento \
dell'orario di lavoro del personale a tempo pienc. ‘
Ar gensi del quarto comma dell'art. 5, legee n. 86371984, sono autorizzate, quando vi sia accordo tra datore
di lavoere e lavoratore, presiaziom di lavore supplementare, rispetto a quello individuale concordato, nella
misura di &0 ore annue, con fferimento alle sepuenti specitiche esipenze organizzative:
o compilazione degh inventan ¢ cali meree, periodo di vendita prenatalizio o di analoghe brevi
necessita di intensificarione dell'attivitd lavorativa aziendale;
o particolari difficoltd orpanizzative derivanti da concomitanti assenze per malattia o inforamio di alie
dipendenti.

E" comsentito il ricorse alle le ore di lavoro supplementare che verranno retribuite con la quola oraria della

retribuzione di fatto ¢ la maggiorazione forfetariamente e convenzionalmente determinata nella misura del
28%. Superata la soglia di continuitd delle ore supplementari per un periodo di mesi 6, il lavoralore polri
richicdere la stabilizeazione delle ore, inoltre, se i1 lavoratore nei sei mesi ha effettuato ore supplementari ral
continuative ma non con orarie fisso supplementare giomaliero, pud richiedere la stabilizeazione /q
complessiva delle ore effettuate fino al raggiungimento del full time, :
Tale maggiorazioneg, che non rientra nella retribuzione di faro, esclude il compuio della retribuzione del

lavore supplementare su ogni istituto ditferito, Fssa & compresa in ognd caso nella quota annua della
retribuzione utile ai fini del caleolo del trattamento di fine rapporto ai sensi e per gli effeil del secondo

comma dell'ar. 2120 cod, civ. Ferma restando l'applicabilitd della presente norma, mantengono validitd gl

accordi aziendali gid esistenti, _J’f -
Saranno valide altresi intese a livello aziendale o di unitd che, alla luce di ulierion specifiche esizenze (*' i__.x'
arganizzative, similari a quelle di cui sopra, prevedano quantild superiori a guelle indicate al secondo
comma del presente articolo,

¢ Registro lavoro supplementare
Le ore di lavoro supplementare saranno cronologicamente annotate a cura dell'azienda su apposito registro. “-;,r-

le Organizzazioni sindacali firmatarie del presente CCNL powanno consultarle o presso la sede

dell’ Azienda oppure presso la sede del CST competents territorialinente, :
1l registro di cud al presente articolo pud essere sostituito da alira idonea documentazione nelle aziende che E\ '

ahbiano la gestione del personale informatizzata presso il CST,



La liquidazione del lavore straordinario dovrd essere effettuata non olire il mese successivo a quello in cui
il lavoro & stato prestato,
Per quanto non previste dal presenie contratto in materia di orarie di lavoro e lavoro siracrdinario valgono

le vigenti norme di legge ¢ regolamentarn.

Art. 130 - Lavoro ordinario notturno .

Le ore di lavoro ardinario prestalo di notie - intendendosi per tali quelle effettuate dalle ore 22 alle ore 6 del
mattine verranne retribuile con la quota oraria della retribuzione di falte magpiorata,

{Sospensione del lavoro)

In caso di sospensione dal lavoro per fatto dipendente dal datore di lavoro ed indipendente dalla volonta del |
lavoralore, 1l lavoratore ha diritto alla retribuzione di fato o globalizzatz per tatto il periodo della |

sospensione, La norma di cui al punto precedente non si applica nel caso di scioperi,

TITOLO XVIT - MISSTONI E TRASFERIEMENTI

Art. 131 - Trasferimento

13 11 lavoratore stabile non pud essere trasferilo da una unitd produttiva ad un’altra, diversa da quelle per le

quali € statn assunto, se non per comprovale ragioni teeniche, organizzative e produttive, Non a1 conligura

come trasferimente lo spostamente del lavoraore in una unitd produttiva entro 50 Kan da quella o da guelle I8

per le quali & stato assuato, ﬁ.',g/r

2) N rasterimento deve essere comunicalo per iscrito con un preavyiso di almeno dieci giorm, i ;':IE‘-. \
5

3) Al lavoratore, in caso di trasferimente che comport un cambio di residenza, deve essere cormsposto il 5, |
rimbarso delle spese di viaggio, vitto ¢ alloggio per sé e per le persone di famiglia che lo seguono nel / \. i]‘
trasferimento, per il tempo siretlamente necessario, nonché il rimborso delle spese di trasporto degli effei

tamiliari e del mobilia, 1
4} Per tempo strettamente necessario al trasfoerimento s intende il tempo occorrenle per procedere al e Cidy
rrasloco, Qualora cid comporti anche il trasporto di mobilio, al lavoratere saranno fconosciuli @ rimborsi o .
le diarie di cui ai precedenti ¢.3 & 4 [ino a 5 wiorni dalla sua consegna presso la nuova residenzy,

3) Qualara, per effetto del trasferimento, debba corrispondere un indennizzo per anticipata risoluzione del
contrato di locazione abitativa, il lavoratore ha diritto al rimborse di tale indennizzo,

63 11 lavoratore che non aceetli il trasferimento aved diritto al trattamento di fine rapporto od al preavviso
come nel caso di Heenziamento,

T} Una diaria nella misura [issala per il personale in missione temporanea, per se e per clascun comvivents a
carico; per i figli conviventi a carieo la diaria & ridotta a tre quinti. In luoge di detta diaria 1l datore di lavoro

pud corrisponders il rimborso a pié di lista delle spese di vito ed alloggio soslenute dal lavoratore per se e

e G i i S S ot g . B
per i familiari a carico componenti il nueleo familiare. Le diarie o i rimborst di cui al presente comma (\'

saranno corrisposti per il tempo strettamente necessario al trasloco. Quando il trasferimento comporta

anche il trasporto del mebiho, il lavoratore avrd diritto a percepire le diarie o 1 rimborsi di cui al presente

articolo fino a 5 giornd dopo Parrive del mobilio.



&) 11 trasferimente det lavoraton con responsabilita di diresione esecutiva che determini il cambiamento di
residenza vorri di norma comunicalo per iscritto agli interessati con un preavvise di 45 giomi avvero di T
aiorni per colora che abbiano familiard a carico,

9} In tali ipolesi, ai lavorator di cut al comma precedente sard riconosciule, per un periodo massime di 9
mesi, il rimhorso dell'eventuale differenza del canone effettivo di locazione per un alloggic dello stesso tipa
di guello accupato nella localitd di provenieneza,

10y 11 personale trasferito avra dint, in caso di successivo licenziamento, al nimborse delle spese per il
ritorie suo e della sua famiglia nel luogo di provenienza, purché il rientro sia etfetluato entro sei mesi dal

hcendamento, salvo i casi di forza maggiore,

Art. 132 - Trasferte

1} Al lavoratore non mobile comandato in trasferta, oltre al rimborso dell'importo delle spese di viaggio e
delle alire spese eventalmente sopportate per conlo dell’ Azienda, dovrd essere corrisposta una diana
piornaliera il cui importo sard fissato da regolamento aziendale.

2)8¢ al lavoratore non mobile verranno attribuile mansioni comportanti I'impiego di mezzi di
locomozione, lali mezzi ¢ relative spese saranno a carico dellagienda.

3 Al lavoratore che, senza givstificato motivo, non accetta la trasferta, Pazienda deve contestare per
iscritto la mancanza, come previsto dal successivo anicolo "Provvedimenti disciplinan e procedure di
licenziamenta". In caso di mancata risposta nei termini previsti o di giustificazioni addotte nen ritenute
valide da parte del lavoratore, la societd pud procedere al licenziamenlo, come previste dalle specifico
articalo, T1 lavoratore leensalo aved diritte al orattamento di fine rapporte cd alla indennita sostitativa del

[rEAYVIS.

Art. 133 - Rimborso spese chilometrico

L'azienda corrisponde al lavoratore non mobile che usa il propric mezzo di locomozione per servizio

uindenniti chilometrica in base alle taritfe ACL

Art. 134 - Trasfertismo

1. Qualora I'orpanizzazione del lavoro preveda che il lavoratore debba recarsi, ad inizio tume, presso la
sede aziendale di riferimenta {0 luogo diverse ove sono custoditi i veicoli di servizio), per prendere il
mezzo aziendale e recarsi successivamente sul cantiere ove deve esserc svolta lo prestazione laverativa,
|'azienda potrd valersi dellistituto della indennita di trasfertismao,

2. 1o tal caso, arario di lavoro inizia a decorrere dal momento dell’arrivo del lavoratore sul canliere dove
deve essere svolta la prestazione lavorativa e termina con il momento dell uscita dal cantiere stesso, 11
lempa impiepato per raggiungere 1 cantiere dove deve essere svolta la prestazione lavorativa partendo dalla
sede aziendale di riferimento (o da luoge diverso ove sonn ubicati § veicoli di servizie) e il percorso
inverso, dal cantiere di lavoro verso la sede aziendale (o Tuopo diverso ove deve essere laseialo il mezzo
wtilizzato dal lavora) non costiluisconoe orario di lavaro,

3, Al lavoratore sard riconosciuta un'indennith di trastertismo piomaliera che é caleolata in termini di
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maggiorazione sulla retribuzions convenzionale giomaliera definita come la retribusione lorda su base
mensile stabilita dal CONL applicabile divisa per 26 (Ventisei - ovvero le giomate lavorabili mensilmente
definite convenzionalmente).

Lindennith di trasfertismn ¢ parl a una maggiorazione nella misura i 143 sulla retribuzione globale
mensile al lavaratore celibe senza conviventi a carico, 2/3 della retribuzione globale mensile, oltre a 1/15
della stessa per ogni familiare a carico che con lut si trasferisca al lavoratore con famiglia, qualora per
cffette del trasferimento i1 lavoratore debba corrispondere un indennizzo per anticipata risolurione di
contratto di alTitto, regolarmente repistrato o denunciaw al datore & lavoro precedentemente alla
comunicazione del rasferimento, avra diritto al rimborsa di tale mdennizeo fino alla concorrenza di mesi 3
di affitto, inaltre il provvedimento di trasferimento dovrd essere comunicato per seritto con il preavyiso di
LY INese,

Al lavoratore che chieda il suo traslerimento non competono le indennita di cui sopra.

4. La suddetta indennitda vorri commisposta ove il tempo necessario per raggiungere (mediante Mutilizzo di
meezi aziendalil il cantiere in cui deve essere svolta la prestazions lavorativa partendo dalla sede lisica ¢
pari o inferiore a 30 (trenta) minuti.

Ove il tempo effettivamente necessario al raggiungimento del cantiere dove deve essere svolla la
prestazione lavorativa (partendo dalla sede aziendale di riferimento o altro luogo ove sono ubicati i veicoli
aziendali} superi 1 30 (trenta) minuti, al lavoratore verrd commisposta egualmente Uindennita di trasfertismao
g, trascorso il periodo di tempao di 30 (trenta) minali dall’mizio del viageio verse il cantiers, imizierd a
decorrere il normale orario di lavoro.

5. Le presenti dispostziond valgono per il tragitto intercorrente tra la sede aziendale di riferimento {0 altre
lungo ove somo ubicati 1 veicoli aziendali} ¢ il canticre dove si svolgone le lavorazioni e per il tragitio
inverso dal cantiere alla sede (o altro Tuopo ove sono ubicali 1 veicoli aziendali), Ogni spostamento
successivo al momente i cul il lavorataore ha preso servizio presso il cantiere indicato dal programma delle
lavorazioni o dai responsabili aziendali (ad esempio spostamento da un cantiere all’altre) & ricompreso

nell orario di lavoro a it gli effetti e come tale reribuito.

Art. 135 - Dhistacco

17 11 distacea si configura quando 11 datore di lavoro, per soddisfare un proprio interesse (conerele) ¢ al fine
di evitare 1 licenziamenti (art.8 Tepgoe 19 lugho 1993 n236) pone temporaneamente uno o pid lavorator a
dispostzione di alira soggetto per Pesceurions di una determinata attivitd lavorativa. 11 lavoratore non pud
rifiutarsi di andare a prestare la propria attiviti in distaceo,

23 1l lavoratore che non accetti il distaceo avrd dirille al wrattamento di fine rapporto ed al preavviso come
nel caso di licenziamento,

31 distaceo deve essere comunicato al lavoratore con un preavyiso di 10 giornd,

41 Altre forme di distacco sono possibili soltanto in hase a speeilict accordi tra le parti,

TITOLO XVIIT- CODICE DISCIPLINARE

Art. 136 - Provvedimenti disciplinari ¢ procedure di licenziamento
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1) Le mancanze del lavoratore potranne essere punile, a scconda della loro pravita, con:

ammoniziene verbale;

e o

ammonizione scritta;
multa non superiore all'importo di tre ore di retribuzione;
d.  sospensione dal lavoro e della retribuzione per un periodo nen superiore a 10 piomi di efferivo
lavoro;
e licendiamento individuale,
2y La procedura di contestazione degli addebiti verrd tempestivamente avviata entro e non olire 5 giomi da
gquandn il datore di Javoro abbia avuto concscenza dei faii efc degh imadempiment: rilevanii ai finj
disciplinari.
31 1l datore di lavoro non pud adottare provvvediment disciplinari nei confronti del lavoralore senya averli
preventivamente contestato per iscritto con lellera raccomandaty o pee o brevi manu addehito ¢ senzg
averlo sentito a sua difesa. In lale comunicarione dovrd cssere espressamente indicato il termine entro cui il
lavoratore polrd presentare le proprie glustificarzioni; tale termine non potrd essere inferiore 3 cinque giormni
lavoratvi.
4) L'eventuale adesione del provvedimente disciplinare dovrd essere comunicata al lavoratore in forma
seritta con lellera raceomandata o pec o brevi mann entro 15 giomi dalla scadenza del termine assegnato al
lavoratore stesso per presentare le sue controdeduzioni, Per esigenze dovule a difficolid nella lase di
valutazione delle controdeduzioni ¢ di decisione nel merito, il termine di cul sopra pud essere prorogalo
non oltre il 30° giomo dal ricevimento delle giustificaziont, purché lazienda ne dia preventiva
comunicariong scritta al lavoratore interessato,
33 Se al termme di tale perindo nessun provvedimento & stato disposto, le pustilicazioni addolle dal
lavoratore si mtenderanne accelte o comungue non si terrd conte della contestazione,
6) 11 datore di lavoro che intenda applicare la sanzione al lavoratore dovra motivare il provvedimento
adoftata,
Ty 1 lavoratore pud farsi assistere da un rappresentante dell Organizeasione sindacale cui aderisee o
conterisce mandato.
8) Nan si tiene conte a nessun effetio delle sanzioni disciplinar, decorsi 2 anm dalla loro applivazione,
911 lavoratore che intenda impugnare il provvedunento disciplinare inflitos]i pud avvalersi delle
procedure di conciliazione di cui all®art.? della legge 0 300M1970 ovvere di quelle previsie dagli artt. 135
e 5.5 del presente CONL,
1 Esclusivamente in via esemplificativa si precisa, di seguito, il caratiere del provvedimenti disciplinari e
I'entita degli stessi:
a. Ammonizione verbale: in caso di mfrazione di leve entita 1l lavoratore polra cssere dithidato
verbalmente;
b. Ammonizione scritta: & un provvedimento di caratiere preliminare ¢ si infligge per mancanze di
gravitd inferiore a quelle indicate ned punu successivi.
¢, Multa: vi si incorre per;
I} inosservanza dell’orario di lavore:
Ty assenza ingiustificata non superiore ad un glomo,;

1) negligenza nell’effettuazione del servizio che non abbia creato danno;




IVyabusi, disattenzioni di natura involontaria, quando non abbiano carattere di gravita e non
abbiano creato danno,

Limporto della mulia & commisuratoe dal datare di lavorn,

La recidiva che abbia dato luogo per due volte a provvedimenti di multa, nellarco del bicnme, di Faeolta -

all’ Azienda di comminare al lavoratore il provvedimento di grado superiore della sospensione fino ad un

massimo di 10 piomi. //"
Le Parti sociali stipulanti stabiliscono che il datore di lavoro @ renuto a destinare 1'importo della multa o
applicata, detratio dalla busta paza del lavoralore, entro il mese successivo all adozione del provvedimento A% Jf--"r
dizciplinare. secondn i criteri fissati all’interno del regolamento amministrative dell’Ente Bilaterale di 5
riferimento. K
I)Sospensione: visi incorre per: "-.\ s
[yinosservanza ripetuta per oltre 2 valte dell’orario di lavoro, \
11} assenes ingiustificata di durata superiore ad un piomo e non superiore 4 3 giomi; N

1) mancats comunicazione della varinzione di domicilio sia durante i1 servizio sia in periedi di
congedo;
IV} inosservanza delle misure di prevenzione degli informuni e delle relative disposizioni emanate

dall’ Azienda, quando la mancanea possa cagionare danni lievi alle cose e nessun danno alle

persone.
Wy presenza al lavoro in stato di allerasdone, dovale a sostanze alcooliche o
stupefacenti, che determini uno stato di pericolosita per 8¢ efo per gli altri efo
per gli impianti;

Vpahbandono del posto di lavoro senea giosificaw molivo, salvo quanto
previsto pin oltre;

VII) consumazione abusiva di generi alimentar prodolli o present in
Azienda;

ViDesecuzione di lavori per proprio conto net locall awiendali, fuor

dell’crario di lavoro;

IX) insubordinazione versa i superiori; p I."-
X} irregolarith nelle formalitd per il controllo delle presenze; o |'_'f
KI)atti o comportamenti indesiderati a connotazione sessuale, anche di lpo ,'/I

verbale, che offendanc la dignita e la liberth della persona che 11 subisce,
comprensivo del compartamento persecutorio e vessatorio (stalking).
In case di mancanse che abbiano dato luogo per due volte a provvediment di sospensione nell’arco del
bienmio 1] laveratore incorre nel provvedimento del licenziamento.
11}y Licenziamento: il laveratore potrd incorrere nel licenziamento in tulti quei casi moeud la gravith

del Tatto non consenta 'ulieriore prozecuzione del rapporto di lavora, in parlicolane:

1) assenye ingiustilicate olire 3 piorni consecutivi;

1) assenze ingiustificate ripetute 3 volte in un anno nei giomi precedent o seguenti 1 festivi o le
[erie;

11} abbandono del poste di lavoro da parte del personale cui siano allidale mansiond di
sarveglianza, custodia e controllo nei casi in cui possa dertvare pregiudizio alla meelumith delle

persone e alla sicurezrza degli impianti;




IV) arave insubordinazione verso 1 superiori, minacce o vie di fallo o rifiud di obbedienza ad
ordini o rifinte ingiustilicalo della trasferta; { H"-.T;
Wi dannepgiamento grave al matenale o all'immagine aziendale; - |

V) innsservanzn al divieto di Tumare dove cio pud provocare pregiudizio alla incolumita e alla f |

salute delle persone o alla sicurceza degli impianti; j’i
YII} furto in Azienda di somme, valori, materiali od oggeti a chiungue appartenenti; g .
b
VIII) trafugamento o rivelazione di modelli, schizer, documenti, disegni, formule rcette, \
),

procedimenti particolari di lavorazione, nonché marchi ¢ brevetti e violazioni del segrelo
professionale;

1X) csceuzione di lavori all’interno dell” Asienda per propric conto o di wrel effettuati durante
per p

I"orario di lavoro non preventivamente aulorizzati dal Datore di Lavoro, o polenziale sviamento |L
della clientela: l'esecuzione, in concorrenza con Fattivith dell'azienda, di lavoro per conto proprio o y
di terzi, fuor dell'orario di lavoro; [
X} rissa o vie di fatlo nello stabilimento; \
KI) gravi offese verso i colleshi di lavoro;

XM manomissioni di scritturazioni aziendali o lalse tmbratura di schede, comabili e di
rilevazione di prescnaa; l'jl
XKLL} allerazioni dolose dei sistemi aziendali di controlle delle presenze, o nelle contabilita: :
KIV) danneggiamento volontario o messa fuori opera di dispositivi antinfortunistict, o di video )
sorveslianga aricndale;

AV concormenza sleale;

XV altn casi previsti da clavsele individuali sottoscritte nelle sedi delle commissioni di
cerlilicazions ai sensi dell*art,70 e seguenti del D lgsn 276/2003,

XV Pwtilizzo per fini diversi da quelli d'ufficio e comunque senza specilica autorizzazione

serilta del datore di lavoro, deeli archivi sui dan sensibili dei clienti raccoli ai sensi della vigente

normativa sulla privacy e connessi con Iattivitd dell” Azienda,
12) In case di licenziamento, 1'azienda powd disporre la sospensione cautelare del lavoratore con effetto
immediato, per un perindo massimo di 10 giomi, durante i quali il lavoratore polrd presentare eventuali
giustificaziont, nei 5 giomi assegnati dalla legge. | wiomi di sospensione cautelare non saranno retribuiti
dall’azienda ove scirua il licenziamento,
13} Qualora il licenziamento venga disposto. avrd effetlo dal momento della sospensione.
14) Il licenziumento, come sopra motivalo. cvvero per casi di analoga gravita, esclude la liquidazione
dell’indennita sostitutiva di preavviso,
15} Le norme su indicate, nonché quelle conlenute nei regolamenti e accordi ariendali. devono essere
portate g conoscenza dei lavoratert, mediante afTissione in luogo accessibile a i, o allegate al primeo
cedoling paga per rendere edotti i lavorateri delle possibili conseguenze dei loro comportamenti.
16) Le parti condividono Pesigenza di poter adeguare o implementare la hista delle csemplificazioni delle
mancanze dei lavoratori oggetto di provvedimenu disciplinari in hase alle esigenze delle azicnde o quando
esse non slano chiaramente identificabili ra quelle richiamate dal presente aricolo.
17} L'awzienda che intende adepuare o implementare 1a lista in questione, deve [are richicsta scritia alle

(.58, firmataric del presente contratte a livello territoriale o aziendale, Lintro trenta giomi dal
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ricevimento della richiesta inviata dall’azienda, le O0.85. devono Dssare un incontro al fine di adeguare Ja

regolamentazione delle mancanze disciplinari.

Patente di guida per lavoratori adibiti alla conduzione di mezzi.

Il dipendente adibito alla mansione di autista al quale sia rtivala o sospesa la patente, per motivi che nom

comportano il licenziamento in tronce, avrd diritto esclusivamente alla conservarione del posto di lavoro
senzd percepire retribuzione per un periodo di massime di & mesi. Pertanto, non aved aleun diritto ad E*‘wcrp:_//'
adibito o mansiont diverse efo inferiori rispetto a quella di autista,

Decorso il termine di & mesi, il lavoratore che non abbia riacquisito Mabilitazione alla guida, potrd essere
licenziato dall’azienda per piusta causa efo glustificalo motivo soggeftivo.

Lrazienda proceder al lieenziamento per glusla causa efo givstificato motivo sogpettivo nel caso in cui al

dipendente, adibito alla mansione di aulisla, sia revocala delinitivamente la patente di guida,

Procedure in caso di licenziamento

a) In caso di licenziamento per giustificato molivo ogretlive st osservano le seguenti disposizioni;

il lcenedamento deve essere impupgnato a pena di decadenza entro sessanla giomd dalla ricezione della sua
comunicazione in forma scritta, ovvero dalla comunicazione, anch'essa in forma seritla, dei motivi, ove non
contestuale, con qualsiasi atto scritto, anche extragindiziale, idonen a rendere nota la volonta del lavorators
anche attraverso lintervento dell'organizzazione sindacale diretto ad impugnare il licenziamento stesso, !". f
by Limpugnazione ¢ melficace se non & sepuita, entro il successivo tormine di centollanta giomi, dal
deposito del ricorso nella cancelleria del tribunale in funzione di pindice del lavoro o dalla comunicazione \
alla controparte della richiesta di tentative di conciliazione o arbitrato, forma restando la possibilith di
produrre nuevi documenti fonnatisi dopo il deposito del ricorso. Qualora la concilizzione o athitrato \f
richiesti siano rifiutati o non sia raggiunto ['accordo entro sessanta giomi dal rifiuto o dal mancato accorde.
¢} E' in facolta delle parti propendere per avvio di apposite procedure finalizzate alla delinizione
conciliativa del contengdoso dinaned le commissioni di coneiliazione facenti capo all’Enle Bilaterale

usufruendo delle procedure dall’enle stesso predeterminate.

Art, 137 - Sistemi di video sorveglianza aziendale ¢ GPS

1} In ouemperanza al disposto di cui all’art.4 della Legpe n 30001970 & vietalo T'use di impianti audiovisivi
e di altre apparccchiature per finalitd di controllo a distanza dell'attivitd des lavoraton.

2y Gili impianti ¢ le apparecchiature di contrallo che siano richiesti da esigenzse organizzative & produttive
ovvero dalla sicurezza del lavoro, ma dai quali derivi anche la possibilitd di controllo a distanza dell'attivita
dei lavoratorl, possonc essere installati soltanto previo accordo com le rappresentanze sindacali aziendali
oppure, in mancanza di queste, con le OO0 .88, firmatarie del COMILL

3 In difetto di accorde, su istanza del datore di lavoro, provvede 'lspettorato del lavoro detlando, se crede,
le modalitd per Fuso di tali impianti,

4} Fermo restando che i dad personali saranno trattati nel rispetto del DUlgsn 1962003, Regolamenta UE

2016/679 ¢ D dgs 0. 10172018, anche per quanto riguarda le preseritte notifiche.

5) Llazienda provvederd alla tempestiva informazione di tutti § lavoratori delle medalith d'wso degli i
-
impianti e degli strumenti e delle possibilita di controlle conseguent, // &
o
/ /f



TITOLO XIX - RISOLUZIONE DEL RAPPORTO

Art. 138 - Preavviso

1. Ciascuno dei contraenti ai sensi dell’art. 2118 cod.civ. pud recedere dal contratto di lavoro a tempo K\
indeterminato danda preavviso per iscritto con raccomandata con avvisa di ricevimento, PEC o altro messo
idoneo & certificare la data di spedizione.

2. Ad sensi dell'art. 2119 cod. civ,, ciascuno dei contraenti pud recedere dal contratto di lavoro, prima della

scadenza del termine se il contratto € a tempo determinato, o senza preavviso se il contrallo & a tempo ‘ |

indeterminato, qualora si verifichi una causa che non consenta la prosecuzione anche provvisoria del \ f
|
rapporto (piusta causal. l
3. Dermini di preavviso, calcolall in giomate di calendario, per eotramibe le parti contraenti, sone: )
!Qqaliﬁpa.-‘.ﬁ.nzianiffﬂ Sanni +5 10 anni . FH Do '-&
Cuadri Impiegati 75 120 | 150
Livello M Impiegan al a0 150
6 Livello M Imp /Operai 45 75 121
SLivello M Imp Operai | 30 60 G0
4 Livello M lmp /Operai 30 L 45 : £}
3 Livello MImp /Operai 20 30) i 45
2 Livello MImp /Operai 15 20 _ 30
I Livello Mlmp {Operai 1{) . - =

Il periodo di preavviso non pud coincidere con le ferie, con 1l congedns matrimoniale e la malatia. Tl
periodo di preavvise si caleola dal 1% e dal 16 giomo di ciascun mese.
4. Tsuddetid gierm di preavviso si intendono di calendario,

3. Il periode di preavviso non pud coincidere con le ferie, salva esplicita richiesta del lavoratore accettata

dal datore di lavoro, con il congedo malrimeniale e la malatija,

6, 11 datore di lavoro deve comunicare il icenziamento per iscrilto, a meszo di letftera raccomandata con

ricevuia di rilorno o altro mezzo idoneo a certificare la data di neevimento. 'f

7. In caso di licenziamento per giusiificato motivo con preavviso il lavoratore pud chiedere, entro § giormi ( -’; %

A

dalla comunicaziome del licenziamento, i motivi che lo hanno determinato; in tal caso il datore di lavoro 1 /y
e tenuto ad indicarli per iscritte entro 5 giomi dalla rchiesta. 11 licenziamenle intimato senza '/
l'osservanza delle norme di cui al presente comma del presente articolo & inefficace.

8. Sonc esclusi dalla sfera di applicazione del presente articolo 1 lavoratori in periodo di prova e quelli che )
siane in possesso dei requisit di legge per avere diritto alla pensione di vecchiaia. ‘\/ /

9. La parle che risolve il rapporte di lavoro senza rispetiare i suddetti termini di preavviso deve< —
cortispondere all'altra un'indennita pari all’ importa della retribuzione per il periodo di mancato :
preavviso comprensiva dei ralei di tredicesima, Peraliro la parte che riceve la comunicazione del /
preavviso pud rinunciarvi senza corrispondere all'altra parte aleuna indennita, i

10, A senst delle leggi vigenti il heensiamento determinato da ragiont di razza, sesso, credo politico o fede :
religiosa, dall'uppartenenza a un sindacato e dalla partecipazione attiva ad artivita sindacali & nullo,
indipendentemente dalla motivazione adottata,

LEE nulla il licensiamento della lavoratrice atluato a causa del matrimonio; a tali efferd s Prosume
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y
disposto per causa di matrimonio il licenziamento intimate alla lavoratrice nel periodo intereorrente fra /
il giorne della richiesta delle pubblicazioni di matrimanio, in quanto segua la celehrazione, ¢ la scadenza

di un anno dalla celebrazione stessa,

12, 11 datore di lavoro ha faceltd di provare che il licenziamento della lavoratrice verificatosi nel periodo B
indicato nel comma precedente non & dovuto a causa di malrimoenio, ma per una delle ipotesi previste _'L-;-l’”
dalle lettere a), b} e ¢) del terzo comma dellarl. 2, legge 30 dicembre 1971, n, 1204 s.m.i., e cioé; .".
licenziamento per giusta causa, cessazione dell'attivitad dell'asienda, ultimazione della prestazione per Ia "-ﬁl /
quale la lavoralrice & stata assunta o cessaxione del rapporto di lavoro per scadenza del termine per il
quale & stato stipulato.

13, Per quante atticnc alla discipling delle dimissioni rassegnate dalla lavoratrice nel periodo specificai
nel comma del presente articolo, <1 rinvia alla normativa vigente,

14. 11 licenziamento del lavoratore seguito da nuova assunzione presso la stessa ditla deve considerarsi
improduttive di effetti giuridici quando sia rivolto alla violazione delle norme protettive ded dirit del
lavoratore e sempre che sia provata la simulazione.

[5. 11 licenziamento si presume comungue simulato - salvo prova del contrario - se la nuova assunzione
venga effettuata entro un mese dal licenziamento.

16, La parte che riselve il rapporio di lavoro senza termini di preavviso deve corrispondere all*altra una
indennita pari all’ importe della rewribusone per il periodo di mancato preavviso,

17, 1l periodo di preavviso, sard computato agh elletn del T.FR,

Art. 139 - Trattamento di fine rapporto TFR

Determinazione del TEFR

13 In apni caso di riscluzione del rapporto di lavero, azienda corrispondera al lavoratore un trattamento
di fine rapporto da calcolarsi secondo quanto dispesto dall’arl. 2120 del Codice Civile e dalla Leppe
n.297/1952,

2} Gli stituti da prendere a base per la determinazione annua del trattamento di fine rapporto sono di L/
seguite tassativamente elencati, purché effettivamente riconosciuti al lavoratore;

a. minimo tabellare conglobalo;

b, superminimi e aument di merito corrispost i modo continuatlivo ¢ non oceasionale;

¢, indennita di mrne corrisposta in mode conlinuative ¢ non oceasionale;

d.  indennita di manepgio denaro corrisposta in moedo continuativo e non occasionale; il

|~
e lredicesima. 4 o
Richiesta di anticipaziong e
PR
1y Af sensi dell’art. 2120 del Codice Civile e della Legge n 682000, la richiesta di anticipazione di un i
Py
impaorte nen superiore al 70% del THR matrato, da parte dei Javoratori con almene & anni di servizio in ¢
azienda, deve essere givstficala dalla necessiti di: ff
a. eventuali spese sanitarie per lerapie, prolest ¢ interventi straordinari riconosciuti dalle i 4
L i
competenti strutture pubbliche; v
b, acquiste o costruzione della prima casa di abilasione per sé o per i figli, documentato con atte 4 '”'-.}"J C//
notarile: \: | R
i "-".'_]
¢ spese per il matrimonic per € o per i figli, documentalo con ato pubblico. '-.I .




d. L’Azienda, come condizione di miglior favore tenendo conto della normativa in materia di
trattamento di TFR. viste che gli appalti sono di breve e media durata, su richiesta del lavoratore

pud concedere un anticipe del 70%, del tir maturato in azienda in caso di motvi urgenti attostati.

2} Le richieste potrantio essere accelte annualmente entro 1 hinin del cinguanta per cento del numera
totale dei dipendent, Quale condizione di miglior favore, di e all’artd della Leppe n297/1982,
I"anticipazione potrd essere accordata, nei limit di cui sopra, anche per:
a.  significative ristrutlurazioni apportate alla prima casa di abitazione del lavoratore, purché
idoncamenie documentate;

b, acquisto o costruzione della prima casa mediante partecipazione ad una cooperativa, purché il

Lavoratore produca all’azienda il verbale di asscgnazione ovvero, in mancanea di questo:
[T atto costitutivo della cooperativa;
IMa dichiarazione del legale rappresentante della cooperativa, aulenticala dal notaio, che il socio

ha versato o deve versare 'importo richiesto per la costruzions sociale;

I} la dichiarazione del sovio dipendente di far pervenire allazienda il verbale di assegnazione:
IV) I'impegno a restituire la somma ricevota, anche con ritenuta sulle retribuzioni correnti, in caso
di cessione della quota;

¢ sostencre le spese durante i periodi di fruizione dei congedi di cui all'art.s del D lgs.n.151/2001 |
(astensione obbligatoria e facoltativa) e per la formasone, di cui agli a5 e 6 della Legpe [ ]
n. 682000 (I"anticipazione & corrisposta unitamente alla retribuzione relativa al mese che precede
la data di inizio del conpeda),

d. PAsiends, come condizione di miglior favore tenendo conto della normative in matera di
trattarnento di TFR, e visto che gli appalt sone di brove e media durata, su richiesta del lavoratore

pud concedere un anticipo del 70% del W mawrato in caso di metivi ureent atlestati,

Corresponsione del TFR

1) 11 rattamento di fine rapporto deve essere cormisposte all“atto della cessazione dal servizio, dedotto
quanto cventualmente fosse dovute dal dipendente, non oloe @ 60 giormi dalla data di cessasione del
rapporto di lavoro.

2) In caso di ritardo dovuto a cause non imputabill al lavoratore, sard corrisposto dalla scadenza del

termine di G0 giormi suindicato, un interesse del 2% superiore al tasso ufficiale di sconto,
3} Limporto cosi determinate s'intende comprensivo della rivalutazione monetaria per crediti di lavoro,
relativa al trattamento di fine rapporto.

4) 1 lavoratore pud fare richiesta di rateo Ur mensile sulla busta paga salvo approvazione da parte del g

datore di lavoro,

Decesso del dipendente g
In case di decesso del dipendente, il trattamento di fine rapporte e lindenmita sostitutiva del preavviso

saranne cormispost agli aventi diritlo secondo le disposizioni di leppe vipenti in materia.

Art. 140 - Cambio appalto

{Cessione, trasformazione, fallimento ¢ cessazione dellazienda)




L In caso di cessione o trasformazione in qualsiasi modo dell'azienda, non si nsolve 1l rapporto di
lavoro ¢ il personale ad essa addetto conserva tutti §osuoi diriti nei conlronti del nuove
proprictanio @ meno che non sia avvenula regolare liquidazione di pgni ragione di credito e di

dirillo da parte dell'azienda cedente,

anzianiti e di iniziare 'ex nove' un altro rapporto di lavoro,

3. In caso di fallimento dell'azienda, seguito dal licenziamento del lavoratore, o in caso di cessazione
dell'azienda, il lavoratore avra diritto all'indennita di preavviso e al TTR come per il caso di i

licenziamento. |
{Cessarione di appalto)

|

4. Rilevata che il setlore & caratterizzato, nella generalitd dei casi, dalla produzione dei servizi tramite | ’
contratti di appalte ¢ che da questo consepuono [requenti cambi di pestione fra le imprese con l' .
risoluzione di rapporti di lavoro da parte dell'impresa cedente e predisposizione delle necessarie o
risorse lavorative, con assunzioni ex novo, da parte dell'impresa subentrante, le parti intendono |
tenere conto, da un lato, delle caratteristiche strutturali del settore medesimo e delle atlivita delle
imprese ¢, dallaltro, dell'obietlive di tulclare nel modo pit concreto i livelli complessivi

dell'occupazione. il

5. Le parti convengono pertanto la seguente discipling, valida per ogm upologia giuridica di impresa

produttrice di servizi, cedente o subentrante (societh, cooperativa, ele. ).

In opni caso di cessazione di appalto, 'Azienda cessante ne dard preventiva comunicazione, ove
possibile nei 15 giomi precedenti, alle strutture sindacali aziendali ¢ temitoriali competenti, formnendo
altresi le ulime 4 buste paga ¢ informazioni sulla consistenza numerica degli addetti interessati, sul
rispettivo orario settimanale, indicando quelli impiegati nell'appalle in questione da almeno 4 mesi,
diversamente se I' azienda cessante non fornird la dovuia documentazione per il previsto cambio di

appalto alla societd subentrante le OOLSS, informeranno la committente ed attiveranne le dovate awioni

di tutela; Tazienda subentrante non rcevendo in terpi uili la documentazione prevista dalla socield |
cessante attiverd le dovule azioni di tutela nei confronu della socicti cessante, con la massima ; /
tempestivith, preventivamente all'inizio della nuova gestione e, ove oggettivamente cid non sia possibile,
in tempi utili & comungue su richiesta delle 0088 wrritoriali lirmataric del CCNL dard comunicasone a

queste ultime del subentro nell'appalto, Alla scadenza del contratto di appalo possona verificars: 2 casiz =

a}l in caso di cessazione di appalto a parith di termini, modalitd e prestazioni contratluali 1impresa
subentrante si impegna a garantire l'assunzione senza periodo di prova degli addetu esistenti in organico
sull'appalto risullanti da documentazione probante che lo determini almeno 4 mesi prima della cossazione

stessa, salvo cast purticolari quali dimissioni, pensionamenti, decessi;

b} in caso di cessazione di appalte con modificaziom di termini, modalith e prestazioni contrattuali,
limpresa subentrantc - ancorché sin la stessa che gid pestiva il servizio - sard convocata presso
I'Associazione territoriale cui conferisce mandate, o i assenza presso la Direzione provinciale del

lavoro, ove possibile nei 15 giomi precedenti con la REA /RS ¢ le OO0SS stipulant terlonalmente
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competenti per un esame della situazione, al fine di annomzezare le mutate esigenye tecnico-organizzative
dell'appalic con il mantenimento dei livelli occupazionali, lenulo conto delle condizioni professionali e di
utilizzo del personale impiegato, anche facendo ricorso a processi di mobilitd da posto di lavore a posto

di lavoro nell'ambito dell'attivitd dell'impresa ovvero a sirumentli guali part-time, riduzione orario di

lavoro, flessibilith delle giornate lavorative, mobilita.
7. Melle procedure di cambio di appallo Pimpresa subentrante, fermo restando quanto previsto dalle i

let a) ¢ b} di cui sopra, assumerd in qualith di dipendenti  lavoratorl dipendenti e 1 soci-lavoratori

con rapporto di lavoro subordinato trasteriti dall'azienda cessante. i 1
- I I/
B Owve l'impresa subentrante sia costituita in forma cooperaliva, resta impregindicats la successiva .
y . . . C oy . . . P . |
tacoltd del lavoratore dipendente di presentare [ormale richicsta di adesione in guality di socio. [
|
-
i

9. Al socio verrd comungue garantilo un trallamenlo ceconomice complessivo non inferiore a quello

previsto dal presente CUNL.
10, Tali assunzioni non costitliscono occupazions apeiuntiva.

I'1, Nell'ipotesi in cui siano in atro, al momento della cessasone, sospensioni dal lavoro che comungue
comportine la conservazione del posto di lavore, il rapporto continueri alle dipendenze

dell'azienda cessante e 'addetio verrd assunto dall'aziends subentrante nel momento in cul venga

menc la causa sospensiva.
12,1 lavoralori i aspettativa ai sensi dell'art. 31 della legge n, 300:70 saranno assunti dall'azienda

subeniranie con passagpio direto o immediato.

13, Gli addetti assunti con contratto a terming saranne assunti dall'impresa subentrante fne alla

scadenes del rapporlo originariamente determinato,

Seconda livello dell’azienda subentrante, ma tali condizioni non potranno comprimere 1 diritt

contrattuali dei lavoratori dell” Azienda Uscente
15, I'arienda in caso di proroga dell’ appalo non potrd assumere nuovo personale con le stesse

mansioni o qualifiche gid presenti in organico e/o aumentare 1 livelll di inguadramento ¢ orario di
lavora individuale efo collettivo, diversamente gualora sorgessero motivi o di incrementare 17 {,7-';}{_\
organico lavorativo con nuove assunzioni, o di sumento di oraro contralivale o di un aomento dei &
livelli di inquadramente doved confrontarsi con le QOS5 per ricercare le miglior soluzioni, il
wito con 1" approvazione di tutte le part interessate, inolire Narienda qualora volesse assumere
nuavo personale con accordo delle parti, doved tener conle det parametri orari dei lavoratori gia in
forza e non assumere nuove unitd lavorative con crario contrattuale superiore ai lavoratori gia in
forza, in quanto per i lavaratori part time in forza vige la precedenea per un sumento dei parametri

contrattuali compatibilmente con le esigenze aziendali. 5i rimanda alle disposizioni vigenti in

materia di appalto
l6, 1 lavaratori che fanno parte di un appalto non possone essere trasferiti <o aliri appalti in via
definitiva senza accordo congiunto, salvo che non o stane ridosiont dellatlivitd lavorativa

dellappalts su cui il lavoratore espleti la propria attivith e salvo che non e siano comprovale




esigense lecnico-organizzative, Viceversa & possibile su accordi dei lavoratori e con il consenso
aziendale Iinterscambio dei lavoratori tra appalti differenti sempre tenendo vonte della pariti
dezli interscambi, in fine i lavoratori soggetti a cambi appalio, nel case in cui appalio &
aggiudicalo; a carattere mensile, bimestrale o trimestrale, i lavoratori hanno dirillo di assunzione
con la socictia subentrante previo atlo dimostrativo di anzianiti storica nell’ appalto con almeno i

requisiti di mesi 4 di anzianiti.

7. At Lavoratori che rientrano nel campo di applicazione del presente CONL sard applicato il regime
dell’'ex art. 18 statuto dei lavoratori Legge n. 300 del 20 maggzin del 1970 tuiela contro i

licenziamenti illegittimi

18. L'azienda uscente deve consegnare all'impresa subentrante I'clenco del personale cosi composto;
- nomimativo;
- data di assunzione nel scttore;

- data di assunzione nell'azienda uscente:

- prario scttimanale;
- livello di inquadramento;
- codice fiscale.

Deve moltre fornire la sepuente documentasiome:;

- apphicazione Dolgs. n, 8108 s.mi.: /
- [ormazione;

- documentazione sanitaria;

- lista eventi morbosi sie a 3 anni prima del cambio di appalto;

- lista personale assunto ex lege n, 48268 & n. 6899, .-"‘

L parti s'impegnano a ricostituire il tavolo al momente dell'emanazicone della riforma degli ammortizeaatori

soctali, al fine di armonizzare la vigente normativa contrattuale alle nuove disposizioni che saranno

emanate dal legislatore.
Maonitoraggio alla regolaritd negli appalti

Per monitorare la regolariti negli appalli ¢ il fenomeno del massimo ribasso nelle gare di appalti privat e

pubblici, saranno concordati con le presenti parti datoriali e sindacali, incontri e costiluiti organismi di

EOVEMANCE per; arginare, prevenire ¢ contrastare un evenluale iregolaritd nelle gare di appalto,
coitvalgendo ove sia possibile anche le stazioni appaltanti nel sistema di contrasto e prevenzione di detta
tematica, molire qualora un azienda dovesse appiudicarsi un appalio al massimo ribasso, non garantendo
gli elementi retributivi ¢ contrattuali ai lavorator, le parti si adopereranno per attivarsi con le istituzioni

preposte,



TITOLO XX - DISPOSIZIONI FINALI

Art. 141 - Contrattazione collettiva decentrata

1) Dall'entrata in vigore del presente contratto a livello regionale o territoriale, per il tramite delle 4,
articalaziond territoriali dell’ Ente Bilaterale di riferimento possono essere attivate contraltazioni regionali o
territoriali,

2} Rientrano nell’ambilo della contrattazione aziendale tutti gli istituti contrattuali, secondo il principio di
prevalenza del contratto aziendale sul CCNL, approvato dalla maggioranza dei dipendenti, fermi restande i
limiti della legpe nazionale e le repolamentazioni comunitarie ¢ intemazionali. Ferma altresi restando la

sorveglianza delle Parti stipulanti secondoe le procedure che verranno stabilite con successivo accordo.

Art. 142 - Adesione di altre 00.55. al presente CCNL

Le 088, che intendono aderire al presente CCNL devono inviare nichiesta preventiva di adesione a

FM.P.L. [a quale mformerd witte le OO8S5, firmatarie del presenie CCNL, ed entro 60 pp Le 0085,
daranno risposta di esisto positivo o negativo con approvasione a maggioranza della richiesta pervenuta,

In fine nel rispette della Costituzione ¢ della Carta dei Diritti Fondamentali dell’Unione Europea e contro
agni forma di vielazione der diriiti di equitd sociale ¢ sindacale, e O0LS5, che aderiranne al presente

CCNL avranno gli stesst Diried di wutte le 0055, firmatarie del presente CONL,

Art, 143 - Archivio Contratti

In ollemperanza a quanto previsto dalle diretiive sull’ Organicsaszione dell’ Archivio della Contrattazione
Colletiiva ed ai sensi dell’art, 17 della L. 936/86, le parti contracnti si impepnano ad inviare al CNEL il

presente contratto CONIL e successivi rinnovi o integraziond,

Art. 144 - Disposizioni finali 5_{“

Per quanto non previsto dal presente contratto valgono le disposizioni di legge vigenti. [ lavorator
debbono, inolire, esservare le eventuali disposizioni stahilite dal datore di lavoro sempre che queste non A

modifiching ¢ non siano in contrasto con quelle di Tegge e del presente contratto, —

Art. 145 - Divieto di riproduzione e condizioni di stampa

E vietata la riproduzione pareiale o tolale, senza prevenliva autorizzazione conginnta delle parts, del

presente COMNL,

e parti stipulanti hanno lesclusiva di stampa che polrd essere concessa con accordo di twtte le parti

contraenti.

Napali, i 20 /092022

Letie, confermato e sottoscritio



Retribuzione contrattuale  dal 20 /097 2022 al 200092024

Con decorrenza dal prime giomo di applicagione del presente contratio colletiive nwaonale di lavero le retribuzioni

conglobate sono le sepuenti, che non potranno mai essere inferiori alminimi tabellan di legge, ma modificabili e integrate

in aumento.

La paga craria si ottiene dividendo la paga base contratuale per ore 173

Retribuzione Impicgati dal 20/09/2022 al 20092024 [PAGA BASE CONTRATTUALE

Quadri M Impicgati
TM Impiepati

INAZIONALLE

|0 2.120,66 - € 2.130,66 - €2.155.66 -

Minimi sindacal i vigore dal 200092022 per i dipendenti delle imprese di pulizia CONL multiserviz e atlivila affini.

Livello | Paga Base
6M | 1.102,03
5M | 889,68
M| 8141
IM | 750,70
IMS | 72014
M | 68821
im | e84

Ace, labegr|  TOT. Retriburione

Conlingenea)  Anzianitd E.ILIE,
S.Z:f,.'."—? #2499 10,33 _ 12._52 £ 1.732.91
518,53 66,77 10,33 10,14 € 1.495.45 ]
517,50 63,15 10,33 9,74 € 1.414,83
S]S,QE 5H.1% 10,33 895 | € 1.343,58
513,96 N 55,50 10.33 540 . t 1.317.33

| 513,'-]6 54,39 10,33 3.40_' € 1.275.29
512,71 B | 53,00 10,33 7,92 € 1.212.70

Minimi sindacali in vipore dal 20/09/2023 per i dipendenti delle imprese di pulizia CCNL multiservizi e attivith affini.

EDR | Acc lotegr| 1O, Retrihugione

Livello | Tapa Base | Contingenza)  Anzianith

6 M L134,03 | 524,77 82,99 10,33 12,52 € 1.764.91

5 h‘i 011,68 518,53 66,77 10,33 | 10,14 € 151745

:;ﬂ_ _ ;34.ll 517.50 63,15 10,33 9,74 € 1.434,83

I M | ?'?{I,'F’IIJ_ 515.42 LA 'ID,'._;r.*r 8,95 : € 1.363,58
_E_MT ;9.14 5]3;'}& 55,50 10,33 8,40- €1.337,33

IM 'F[IE,E_I 513,96 _ 54,39 10.33 8.40 _ {"_].2'}5,29

I M 648,74 12,7 | 53,00 10.33 7.92 ?LHL'?I] R

o8



Minimi sindacali in vigore dal 20:0%/2024 per i dipendenti delle imprese di pulizia CONL multiservian e attivith affini.

Livello | Paga Base | Continge nml Anzianiti EINR. .'\l'l?ll;i.l'gr 1 GT-;L‘TTJIH;I;L_
_6-M 1.150,03 | 524,77 82,04 | 10,33 12,52 € 178091

5M ;24._,ﬁ;']__| SII:'I-,SJ i .ﬁ.ﬁ,'?'? I_U,J.‘r 10,14 € 1.530.45

4M | 44,11 517,50 63,15 10,33 | 9.74 . f-]_444 H.;r_
T}I 780,70 51542 53;]-?1- 10,33 | 8.95 f 1.373,58
[ 2MS | 759,14 513,96 55,50 1,33 | .3,4-{]" B £ 1.34?,35 : _,
| M 718,21 513.%6 54,39 10,33 | 840 i € 1.305,29 !
_IF»_“I 654,74 -;l 2,71 | 53,00 ] 10,33 | 792 ; € 1.238,70 :

Sirichiamano le vigent normalive di Legge per tati i lavoratord che, appartenendo alle categorie previste dal legislatore,
si vedranne reonosciula la maggiorasione di anzanila convenzionale di seftore a partire dal quinto anno di anzianitd di
settore compresi 1 passappi di appalto in quanto con altestazione cerlificata., molire ove sono neonoscinli  accordi

regionali si applicana in aggiunta alle sepuenti tabelle .

La paga oraria si ollieng dividendo la retribuzione per il parametro di ore 173,
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